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„Die gute Vorbereitung hat sich für 
HAZET ausgezahlt: Nahtlos  
schloss sich der IT-Betrieb an einem 
Wochenende auf dem neuen System 
an“

Datenbank an einem Wochenende auf dem neuen System 
an.“ Der IT-Betrieb funktionierte vom ersten Tag reibungs-
los und SLA konform. Das IT-Rückgrat von HAZET läuft 
heute weiterhin geräuschlos im Hintergrund. HAZET kann 
sich voll und ganz auf seine Kernaufgaben konzentrieren. 
Das Unternehmen hat nun eine solide Grundlage für seine 
weitere Digitalisierung im Bereich Enterprise Ressource 
Planning und das ERP der neuesten Generation. Gemein-
sam leiten BTC und HAZET das digitale Zeitalter für die 
Vertriebs- und Serviceprozesse ein. Die Einführung der SAP 
Sales Cloud ist bereits erfolgreich abgeschlossen und die 
Digitalisierung im Kundenservice geplant. 

Planner und der Download der Softwarepakete aus dem 
SAP-Portal. Anschließend wird die Entwicklungshistorie aus 
den früheren Systemen für den Import in das neue System 
exportiert.

Daraufhin werden die technischen Conversions und 
Nacharbeiten durchgeführt und abgearbeitet. Außerdem 
aktualisierte BTC die HANA-Datenbanken auf den aktuel-
len Stand und führte die S/4 HANA Conversion mittels des 
Software Update Managers (SUM) auf dem Produktivsys-
tem durch.
 
Somit ist die SAP S/4 HANA Conversion erfolgreich ab-
geschlossen und mit dem Go-Live das System mit allen 
Kundenanforderungen an den Betrieb übergeben.

HAZET: „Die gute Vorbereitung hat sich für uns ausgezahlt: 
Nahtlos schließt sich der IT-Betrieb nach der Migration der 

Migration auf das ERP-System der Zukunft
BTC begleitet HAZET in die neue SAP-Welt: Seit vielen 
Jahren managt BTC als der Technologiepartner von 
HAZET das IT-Rückgrat der modernen HAZET Werke 
im Outtasking-Modus. Auch die Transformation auf die 
neue ERP-Generation der SAP legt HAZET vertrauens-
voll in die Hände der BTC. Gestartet wird mit der Mig-
ration des SAP-Systems auf die Echtzeit-Datenbank 
SAP HANA, die einen schnelleren lesenden Zugriff durch 
In-Memory-Technologie ermöglicht, und dem Aufbau 
einer SAP S/4HANA Sandboxmigration.

BTC unterstützt schließlich auch die technische SAP 
S/4HANA Conversion im Brownfield-Ansatz mit Fokus 
auf die SAP Basis-Technologie.

Nach der Übernahme der Projektleitung beginnt die 
Vorbereitung der Conversion über den Maintenance 



Fakten

�Nutzen:

	 Nahtloser Anschluss des IT-Betriebs 
nach der Migration 

 	 Vollständige Konzentration auf  
Kernaufgaben 

	 Grundlage für weitere Digitalisierung 
im Bereich Enterprise Ressource  
Planning

    

Projektumfang:

	 Übernahme der Projektleitung 

	 Vorbereitung der Conversion über den 
Maintenance Planner und Download 
der Softwarepakete aus dem SAP-Por-
tal  

	 Export der Entwicklungshistorie aus den 
bisherigen Systemen für den anschlie-
ßenden Import in das neue System  

	 Durchführung der technischen  
Conversion  

	 Technische Nacharbeiten (z. B. Fiori)  

	 Upgrade der HANA-Datenbanken auf 
den aktuellen Stand 

	 Durchführen der S/4 HANA Conversion 
mittels des Software Update Managers 
(SUM) auf dem Produktivsystem 

	 Go-Live Support nach erfolgreicher SAP 
S/4 HANA Conversion

	 Anpassung des Betriebs der Rechen-
zentrums-Tätigkeiten für Monitoring, 
Backup, Netzwerk und Dokumentation
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Das Remscheider Unternehmen HAZET ist einer der führenden 
Hersteller von Premium Qualitäts-Handwerkzeugen, -Werkstatt-
wagen und -Einrichtungen für die professionelle Anwendung. Als 
inhabergeführtes deutsches Familienunternehmen verfügt HAZET in 
5.Generation über 155 Jahre Erfahrung in Entwicklung und Produk-
tion von Standard- und Spezialwerkzeugen. 

HAZET beschäftigt in vier Werken (drei in Remscheid und einem in 
Heinsberg) circa 600 Mitarbeiter. 

Bei einer hohen Fertigungstiefe von über 5.500 verschiedenen 
Werkzeugen aus den Produktgruppen Betriebs- und Werkstattein-
richtung (Werkstattwagen der Marke „Assistent“), Handwerkzeuge, 
Drehmoment-Technik, Pneumatik / Maschinen, Werkstattbedarf 
/ Arbeitsschutz und Spezialwerkzeuge für die meisten namhaf-
ten Automobilhersteller, liegt der Eigenanteil gefertigter Produkte 
„Made in Germany“ von ca.75 % des gesamten Produktportfolios 
außerordentlich hoch. 

In über 100 Ländern der Erde arbeitet HAZET mit erfahrenen und 
langjährigen Partnern zusammen. In Deutschland unterhält HAZET 
sechs Verkaufsbüros, die folgende Bereiche abdecken: Produktions-
Verbindungshandel (PVH) der Industrie, Fach- und Großhandel des 
Handwerks, Autoteile-Handel (IAM), Agrar- und Nkw-Teilehandel, 
Motorrad- und Fahrrad-Fachhandel, Online-Handel, Automobil-In-
dustrie, Luftfahrt und die Bereiche erneuerbarer Energien. 


