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Mehrwerte auf einen Blick

Business Impact Analyse
Lenken Sie den Fokus auf Ihre schützenswerten Prozesse!

Kennen Sie bereits die Achillesverse Ihres Unternehmens?
BTC führt Sie durch die Analyse Ihrer Prozesse

Unternehmen und Behörden haben eines gemeinsam - sie alle wol-
len in bestimmten Geschäftsfeldern erfolgreich sein oder gesetz-
liche Aufträge erfüllen. Geschäftsprozesse und Ressourcen dienen 
dabei direkt oder indirekt dazu, die gesetzten Ziele zu erreichen.

Doch was passiert, wenn Geschäftsprozesse ausfallen oder Res-
sourcen nicht verfügbar sind? Welcher Ausfall ist relevant und führt 
zu möglichen Geschäftsunterbrechungen und was kostet Sie das? 
Die Business Impact Analyse (BIA) untersucht genau diese Frage-
stellungen. Durch eine Untersuchung der möglichen Auswirkun-
gen von Prozess- und Ressourcenausfällen wird ermittelt, welche 
Maßnahmen zur Absicherung besonders wichtig sind und welcher 
Ressourceneinsatz dabei sinnvoll ist. Damit Sie auch in Krisen und 
Notfällen die wichtigsten Ziele und Aufgaben erfüllen. 

Eine BIA bietet damit Unternehmen die Möglichkeit, ihre betriebliche 
Widerstandsfähigkeit zu erhöhen, das Risiko von Geschäftsunter-
brechungen zu minimieren und diesen gelassen gegenüberzuste-
hen.

Schützen Sie Ihre wichtigsten Ressourcen und Prozesse!
Wir unterstützen Unternehmen und Behörden dabei, durch eine 
professionelle Business Impact Analyse die Risiken zu erkennen, Ihre 
Geschäftsprozesse zu schützen und die Auswirkungen handhaben 
zu können. Legen Sie mit uns den Grundstein Ihres Risikomanage-
ments und ermitteln Sie die möglichen Auswirkungen einer Ge-
schäftsunterbrechung auf Ihre Organisation. 
 

Minimierung des Risikos von Ge-Minimierung des Risikos von Ge-
schäftsunterbrechungenschäftsunterbrechungen

Effiziente ressourcenschonende Ana-Effiziente ressourcenschonende Ana-
lyse ihrer Geschäftsprozesse ohne lyse ihrer Geschäftsprozesse ohne 
Vorarbeit IhrerseitsVorarbeit Ihrerseits

Individueller BIA-Scope über die Pro-Individueller BIA-Scope über die Pro-
zessebene und Geschäftsaktivitätenzessebene und Geschäftsaktivitäten

Steigerung der betrieblichen Wider-Steigerung der betrieblichen Wider-
standfähigkeit durch eine professio-standfähigkeit durch eine professio-
nelle BIAnelle BIA

Identifikation von zeitkritischen Identifikation von zeitkritischen 
Prozessabhängigkeiten, maximal Prozessabhängigkeiten, maximal 
tolerierbarer Ausfallzeiten und Single tolerierbarer Ausfallzeiten und Single 
Points of FailurePoints of Failure



Lösungskompetenzen

Warum BTC?
BTC begleitet Unternehmen auf Ihrem individuellen Weg zur digitalen 
Transformation – von den Herausforderungen, den Visionen und 
Strategieentwicklung, bis hin zur Umsetzung. Wir bereiten Ihre Or-
ganisation auf Veränderungen vor und bieten Ihnen die notwendige 
Grundlage für digitale Innovationen. Unsere methodische Erfahrung 
und Fachkompetenz ergänzen wir mit Wissen über innovative An-
sätze wie Design Thinking und agilen Methoden. Dabei greifen unsere 
Experten auf passgenaue individuelle Lösungen zurück. Unsere 
Erfahrung im Projektmanagement macht uns zum passenden Partner 
für Ihr komplexes digitales Projekt.

Die BTC Business Technology Consulting AG ist eines der führenden 
IT-Consulting-Unternehmen in Deutschland (Hauptsitz Oldenburg). 
Das Dienstleistungsangebot reicht von der Prozessberatung über 
die Systemeinführung und -integration bis zum Applikations- und 
Systemmanagement. Branchenschwerpunkte liegen in den Bereichen 
Energie, Industrie und Dienstleister, Öffentlicher Sektor und Tele-
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Über BTC
Die BTC Business Technology Consulting AG ist 
eines der führenden IT-Consulting-Unterneh-
men in Deutschland (Hauptsitz Oldenburg). 

Das Dienstleistungsangebot reicht von der 
Prozessberatung über die Systemeinführung 
und -integration bis zum Applikations- und 
Systemmanagement. Branchenschwerpunkte 
liegen in den Bereichen Energie, Industrie und 
Dienstleister, Öffentlicher Sektor und Telekom-
munikation.
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Business Impact Anlyse
Nutzen Sie unser Angebot und erhöhen Sie Ihre 
betriebliche Widerstandfähigkeit

Mit unseren Lösungen unterstützen wir unsere Kunden bei der Umset-
zung der technischen und organisatorischen Maßnahmen zur Informa-
tionssicherheit. Die BTC BIA stellt für Sie bereit:

Vorgehen
In der BIA wird analysiert, welche Geschäfts-
prozesse innerhalb des Untersuchungsbereichs 
zeitkritisch sind und ab wann deren Ausfälle 
nicht tolerierbare Auswirkungen haben. Dies be-
stimmt, ob und ab wann für diese Geschäftspro-
zesse ein Notbetrieb zur Verfügung steht.

Ziel
Ermittlung der möglichen Auswirkungen einer 
Geschäftsunterbrechung auf die Institution. Die 
Ergebnisse der BIA zeigen, welche Geschäfts-
prozesse aufgrund ihrer Kritikalität besonders 
schützenswert sind.

Ergebnis
Im Ergebnis wird eine Übersicht der zeitkritischen 
Geschäftsprozesse und deren maximal tolerier-
bare Ausfallzeit (MTPD) bereitgestellt. Dabei 
sind ergänzende Informationen zu zeitkritischen 
Prozessabhängigkeiten und mögliche „Single 
Points of Failure“ enthalten. Dies bietet Ihnen 
die optimale Basis zur Budgetindikation für den 
Schutz Ihrer wichtigsten Geschäftsprozesse.
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