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Agenda

1. SAP-Strategie
2. lhre Reise in eine innovative Zukunft

3. Wie die neue Zukunft der Arbeit mit SAP Joule aussieht
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SAP-Strategie

SAP Business Data Cloud und SAP
Business Suite



SAP Business Suite

Entfesseln Sie Innovation durch eine moderne Lésungslandschaft

orchestrating end-to-eng .
€sg

supply chain agents

l‘"‘.‘ /;
e‘.worked’ and Sustainable

Supply chain
management

capital

- management management
Financial ' Customer
management experience

Business
Data Cloud

Business Technology Platform

App-Entwicklung Automatisierung Integration Daten und Analysen Kl
Beschleunigung

Prozesse erweitern und automatisieren und Prozesse ErschlieRen Sie den Wert von

. . ) e Nahtlose Integration d Vereinfach
innovative Apps entwickeln optimieren g Daten UIKRVErEIntachtngivon

Prozessen
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Realisieren Sie die Vision indem Sie Applikation, Daten und Kl naher bringen

SAP bringt alle Komponenten zusammen, sodass Sie ihre Zukunft einer modernen Losunglandschaft erreichen

SAP
Business Al

Joule
SAP-Foundation-Modell
SAP Knowledge Graph

LAUNCH Q1 2025

SAP Business
Data Cloud

Eine semantische Ebene
Datenprodukte

SAP-Anwendungen
powered by SAP Business

Technology Platform

Offent

Joule
als neuer Superorchestrator fiir durchgangige Prozesse

- 4
Finanzagenten Analytics-Agents CX-Agenten
C N j

Supply-Chain-Agenten HR-Agenten Controllingagenten

SAP Knowledge Graph

Finance Supply Chain HR Ausgaben CX
Datenprodukte Datenprodukte  Datenprodukte Datenprodukte Datenprodukte

Semantisch abgestimmte SAP- und Nicht-SAP-Datenprodukte

- - 4 A

Supply Chain
Management

Customer
Erfahrung

Finanzmanagement Humankapital

Management

Ausgaben
management

30 %

Effizienzst
eigerung

Nicht-SAP-Anwendungen

mit strukturierten und
unstrukturierten Daten

UnUbertroffene
Al

Kl eingebettet in
Geschéaftsprozesse

Nicht
Ubereinstimmene
Daten

100 % genaue und sichere
Geschdftsdaten

Einzigartige
Anwendungen

Integrierte Suite flir SAP-
und Nicht-SAP-Apps



Einzigartige Applikationen

SAP Applikationen und die SAP Business Technology Plattform liefert Ihnen alle Innovationen um lhre
Prozesse End-to-End Effizient umzusetzen

Umfassend

Durchgangige Geschaftsprozesse mit dem
umfassendsten, integrierten Portfolio
von Anwendungen

Eine Suite

Anwendungen mit nahtlos
integrierten Geschaftsprozessen

g ___ Recruite-to-Retire
[ V] = =]

':. -]

1 =

Offentlich

Erweiterbar und integriert

Einfache Integration und Erweiterung von
Anwendungen mit benutzerfreundlichen Lésungen
flir Anwendungsentwicklung, Automatisierung und

Integration

Procure-to-Pay

Lead-to-Cash

e

Hisin

Business Technology Platform

Anwendungen

Branchenspezifisch

Maligeschneiderte Losungen fir alle Branchen,
entwickelt, um individuelle
Geschaftsanforderungen zu erfiillen

LAl b Bt -

Design-to-Operate

Ebibe Chisge Recond

s - Record-to-Report



Nicht abgeglichene Daten

Mit SAP Business Data Cloud werden lhre wertvollsten Geschaftsdaten aus allen Bereichen lhres Unternehmens zu
einem semantisch reichen Datenschatz, der einen unubertroffenen Kl-gestiitzten Mehrwert fir lhr Unternehmen schafft.

Transformative Erkenntnisse Alle Ihre Daten verbinden Zuverlassige Kl fordern

gewinnen Harmonisierung aller geschéftskritischen Daten

Stellen Sie sicher, dass anwendungs- und
betriebslibergreifende Daten eine Grundlage fiir
generative Kl haben, die zuverlassig,
verantwortungsvoll und relevant ist.

mit einer offenen Datenlandschaft und
Bereitstellung einer vollstandigen, umsetzbaren
Sicht auf das Unternehmen

Treffen Sie schnellere, intelligentere
Entscheidungen mit

geschaftsfahigen Daten und Kontext, die auf
brancheniblichen Best Practices basieren

Ve +* Unternehmens-KI ~N

Insight-Apps

Drittanbiet 360-Grad- Erweiterte
er-Apps Analysen Planung

atenaktivierung und Erweiterungen

Geschaftsdaten vernetzen, ermitteln und steuern

Verbrauchswerkzeuge von Drittanbietern

|

Datenprodukte - Harmonisierte Datenmodelle Offenes Datendkosystem

. y,
SAP-Apps ’ @ o e ' . ‘ Hybrid < SaaS « Cloud-nativ On-Premise Kante Nicht-SAP-Daten

Business Data Fabric

Offentlich



Unubertroffener UV

Mit SAP Business Al werden Ablaufe verbessert, Echtzeiteinblicke gewonnen und die Entscheidungsfindung in grofSem

Maldstab optimiert

Kl als neue Benutzungsoberflache
einfihren

Uberdenken Sie die Benutzererfahrung mit
intuitiver und personenbasierter Kl, die Sie bei
jeder Interaktion begleitet und gleichzeitig in

groBem Malstab zu unibertroffenen Ergebnissen

fuhrt.

Joule

Pour des raisons fiscales et de
responsabilité, vous n'étes pas autorisé &
utiliser cette carte de crédit
professionnelle pour des dépenses
personnelles.

Dois-je souscrire une assu
supplémentaire lors de la
d'une vaiture? What is the hiring versus attrition

trend for this job role in the past 12
months?

Tous les tarifs affichés en tant que tarifs
SAP incluent toutes les couvertures
d'assurance nécessaires. Par
conséquent, vous devez refuser toutes
les assurances supplémentaires. Une

Here is what | found:

exception peut s'appliquer si plus d'une Hiring vs Attrition
personne voyage dans un véhicule. SAP SuccessFactors
Quelle taille de voiture pui 124 6
réserver? Similar Roles Hired Role Attrition

Past 12 Months
La classe standard pour les voitures de

location est “compacte” ou similaire. Si
vous voyagez avec des collégues, vous
pouvez réserver une voiture de taille
“moyenne”.
June 2024

Message Joule.. ® Hiing Rate  # Attrition Rate

Beschleunigung der Cloud-
Transformation

Erhohen Sie Ihre SAP Journey mit
Kl-gestiitzten Tools, die lhren Umstieg

in die Cloud beschleunigen, schnell und effizient.

="

D

- b -

Innovation mit Wirkung

Steigern Sie Ihr Potenzial und entwickeln Sie
Innovationen wie nie zuvor — mit fortschrittlichen
KI-Agenten, die im gesamten Unternehmen
zusammenarbeiten, und generativer Kl, die den
Kontext lhres Unternehmens versteht.

— — — —— —— —
Ot e P .
— —— ——-— ——— —
- —



SAP Cloud ERP

Die Wege in |hre innovative
Zukunft



Erschliel3en Sie das volle Potenzial der SAP Business Suite
Zwei Reisen, ein Ziel

n

>

1

> |
P

nsH

b

v

Bestandskunde aus SAP ERP mit bestehenden Klare Oierntierung an Standardprozesse?
Prozessen? Starten Sie mit der SAP Business Suite neu.

Modernisieren Sie lhre Landschaft mit SAP Business Suite.

Offentlich
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Offentlich

SAP Cloud ERP

ist ein sofort einsatzbereites Cloud-ERP, das die neuesten
branchenspezifischen Best Practices und kontinuierliche Innovationen
bereitstellt.

Ausfiihrung nach Industriestandard
Beschleunigung des Unternehmenswachstums

Innovation am Laufen halten

Customer Journey

Implementieren Sie ein sofort einsatzbereites Cloud-ERP, das die neuesten
branchenspezifischen Best Practices und kontinuierliche Innovationen
bereitstellt.

Differenzierte Cloud-Journeys mit Cloud ERP

SAP Cloud ERP Private

ist ein maRgeschneidertes Cloud-ERP, das sich an die einzigartige
Transformation Ihres Unternehmens anpasst.

Ausfiihrung nach eigenem Standard
Modernisieren Sie Ihr Unternehmen

Behalten Sie die Kontrolle

Customer Journey

Migrieren Sie Bestandskunden in die Cloud, indem Sie ihre vorhandene
Losung mit einem maRgeschneiderten Cloud-ERP nutzen, das sich an ihre
individuelle Transformation anpasst.

13



SAP Cloud ERP
ist ein sofort einsatzbereites Cloud-ERP, das die neuesten branchenspezifischen
Best Practices und kontinuierliche Innovationen bereitstelit.

Ausfiihrung nach Industriestandard

* Sofortige Bereitstellung von Ergebnissen mit sofort einsatzbereiten
Prozessen, die auf bewdhrten branchenspezifischen Best Practices basieren

* Bewaltigen Sie schnell Ihre oberste Geschaftsprioritat und erweitern Sie sie,
wenn sich lhre Anforderungen andern.

Beschleunigung des Unternehmenswachstums
* Einflihrung neuer Geschaftsmodelle
* Erweiterung in neue Regionen mit bereitgestellter Lokalisierung

Innovation am Laufen halten

¢ Bleiben Sie auf dem Laufenden, indem Sie immer die neuesten Prozess- und
Technologieinnovationen erhalten

* Entwickeln Sie mit einer vollstandig erweiterbaren Plattform lhre eigenen
Durchbriiche

Offentlich

SAP Cloud ERP Private
ist ein maRgeschneidertes Cloud-ERP, das sich an die einzigartige
Transformation lhres Unternehmens anpasst.

Ausfiihrung nach eigenem Standard

* Maximieren Sie lhre Differenzierung, indem Sie Geschéftsprozesse auf lhre
individuellen Anforderungen zuschneiden.

* Schiitzen Sie lhre Investition und wechseln Sie schnell in die Cloud

Modernisieren Sie Ihr Unternehmen

* Nutzen Sie integrierte Intelligenz, Echtzeiteinblicke und fortschrittliche
Technologien, um die Compliance zu verbessern und die Resilienz des
Unternehmens aufzubauen.

* Mit einer Reihe von Erweiterbarkeitswerkzeugen zum Standard wechseln

Behalten Sie die Kontrolle

* Bewdltigen Sie das Tempo des Wandels, indem Sie Innovationen in lhrem
Zeitplan einfiihren.

* Waihlen Sie die Cloud-Infrastruktur basierend auf Ihrer Landschaft und
lhren Praferenzen aus.

14



Betriebsmodell Ubersicht
Vergleich der gangigen Servicemodelle

— Haufigste Servicemodelle —
On-Premise Hyperscaler Private Cloud Public Cloud
(1aas) (Saas)
Geschiftsprozessverwal Geschaftskontext ®
tung Anwendungsinhalt
Anwendung Anwendungen
management Middleware/Plattform
System
System Datenbank
management Betriebssystem
Virtualisierung
Server
IT-Infrastruktur .
Speicher
management
Vernetzung
I Vom Kunden ILieferantenverwaItet
verwaltet 15

Offent




Unternehmenswachstum | Vollstandiges ERP mit sofort einsatzbereiten
branchenspezifischen Best Practices

5%

Finanzwesen

Buchhaltung und Finanzabschluss
Forderungs- und
Verbindlichkeitsmanagement
Kostenmanagement und
Ergebnisrechnung

Treasury- und
Umlaufvermégensmanagement
Governance, Risk and Compliance

2

Fertigung

Materialbedarfsplanung

inkl. Bedarfsgesteuerte und/oder
vorausschauende
Materialbedarfsplanung
Lagerfertigung,
Kundeneinzelfertigung und
Projektfertigung

(.jffen-mcgualltatsman agement

« Environment, Health and Safety

=4

Beschaffung

Bezugsquellenfindung und
Kontraktverwaltung

Operative Beschaffung
einschlieBlich Einkaufserlebnis

Lieferantenmanagement und
Lieferantenrechnungsmanagement

Beschaffungsanalysen

Q

F&E

Projektsteuerung
Produkt-Compliance

Erweiterte Variantenkonfiguration
Produktanderungsmanagement
Stucklistenverwaltung

@
Vertrieb

Kundenauftragsverwaltung
Kundenretouren

Abrechnung und Fakturierung
Preisverwaltung
Verkaufsbonusmanagement
Vertriebsanalyse

SAP Cloud ERP

Anlagenmanagement

ZustandsUberwachung

Asset Fault and Incident Response
Management

Planung des taktischen
Anlagenmanagements
Ressourcenplanung
Anlagenmanagement

2

Service

Serviceauftragsabwicklung
Servicevertragsmanagement
Werkstattreparatur
Serviceausfiihrung

Serviceabrechnung und -
fakturierung

Serviceliberwachung und Analysen

Lieferkette

Bestandsfiihrung (Core)
(Erweiterte) ATP-Verarbeitung
Lagerverwaltung
Transportmanagement

Ubergreifende Logistikthemen
(Chargenseriennummer, Handling
Unit, Geschaftsprozessterminierung)

!

Ubergreifende Funktionen

Erweiterbarkeit und Integration
Integrierte Analysefunktionen
Situationsverarbeitung
Responsibility Management
Datenschutz

SO
.IIQ

Branchenfunktionen

Dienstleistungsbranche
Fertigungsind ustrie
Konsumgulterindustrie

Energie und natiirliche Ressourcen
Offentliche Verwaltung
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Anwendungsfalle fur zweistufiges ERP

Beschleunigen Sie lhre Expansion als GroRunternehmen, indem Sie neue Akquisitionen und VerauflSerungen schnell auf
SaaS ERP umstellen.

Mit der zweistufigen ERP-Strategie konnen grof3e Unternehmen SaaS-ERP basierend auf ihren eigenen Prioritaten, ihrem Tempo und ihrer
Skalierbarkeit einfiihren und dabei Folgendes in Einklang bringen:

* Geschwindigkeit versus Governance
* Individualisierung versus Standardisierung

* Autonomie versus Integration

( )

A / A
E- )| @ & % & K _I
Hauptsitz Einkdufe Tochtergesellschaften Inkubationen Spin-Off Autonome
L J Divisionen
Stufe 1 Stufe 2
ECC-Bestandskunden oder Flnf verschiedene Profile

SAP Cloud ERP
Private Edition

(}) Agilitat € Z Flexibilitat §§| Autonomie

R

Compliance

Offentlich 17



SAP Business Al
lhr KI-Co-Pilot in lhrer zukluinftigen SAP-Welt



Unsere Unternehmens-Kl ist in das gesamte Portfolio integriert

Relevant | Zuverlassig Verantwortlich

Joule
Der KI-Copilot, der Ihr Unternehmen wirklich versteht

Eingebettete KI-Funktionen

. SAP ERP Ausgabenmanageme SAP Customer . Angepasste Kl
SAP Cloud ERP S1P S el Human Capital nt und SAP Business Relationship SAP Business
Management Technology Platform
Management Network Management
KI-Grundlage

auf der SAP Business Technology Platform

Partnerschaften und Investitionen im Kl-Partnernetz

I\ asruaena  ANTHROP\C WS @ cphere  ©databricks GoogleCloud I3 (QMeta B Microsoft s S NVIDIA




Roadmap — Anderungen vorbehalte

Anwendungsfalle in Joule kbnnen neben drei Inhaltsmustern strukturiert werden.

,Wie kann ich meinen
Konzernabschluss nach einer
Ausgliederung neu bewerten?”

Hirws o | reclate: oy conmnticlatec]
Enancisl Spemenn, whe a spen ot

T redlats cofidloate Snsnil aleTonls ST &
HE o N CEN S B PR RDAGEHTEET DO )

Rt phisiPa©i? recdwid b @ adniit®ats 1o
peiarnaly putlihed fiFasa Iosment 5 elen
changey n appatng dandsesh, proup wrahaes, o
rigpaliad data. By nEasing the SoEliemEns 00 CaN
comis Hem ol the Curment vy flalemesais. Yo
L (TR0 B EOSETHRON ETEAET [BE0 O N CTgimail

vilktiEn i ks T Sy chaigel. Thi

EEIETTGT W Woees gieia waloes g adloeyy dor
il (Ordollato® o1 4 diflenem poeil i S
Fozi' ivuae Shirl dwbid oo o atal Sl By A8
rabnateny, yos canich I

Informationsmuster

Offent

©

,Wo kann ich
meine Kostenstelle
sehen?”

Herg's wvhat Mo found
Applications

Wanage Cost Certers [Wersion 2) Chan

Navigationsmuster

yZeigen Sie mir Umsatz
und Rentabilitat in den
letzten 6 Quartalen.”

Pleate pull the averape hestoncal saies

and proftabity aata of owr physical
stores in Europe over the past 6 quanerns

Revenue & Margin

Average revenue and mangn deta - Last & guaners

s - - %
.
N
”~ N
- ” - V%
G g~ i
P L
- . J0%
B l l
- 19%
W 1O0%

QL33 Q¥ Q¥ QU QY QM

B Aevenue (£) ~a= Magen (W)

Transaktionales Muster
20



Joule transformiert jede Geschaftsfunktion

... mit weiteren Vorteilen

Personalwesen Vertrieb Beschaffung IT Bezugsquellenfindung
Personalbeschaffung Vertriebsmanagement Operativer Einkauf Codegenerierung Erstellung von Ausschreibungen

Verfiigbar Verfiigbar Verfiigbar Verfiigbar Q4 2024

Joule ® o2 & x Joule ® o2 8 x Joule ®» O @ x

Today B:00 AM

Okay! Is this position similar to one of Mira Bothman
your current employees? If yes. type ‘&R «ixo %

their name to get started.

A0 et
i )
1508 Ve Chane Tvmpaeny

Show Purchase Requisitions

Info Request NFT Cloud
Aug 17th, 2023

Select Employee Sure, here is what | found ALLDET Desadig savgnidens
The sender is requesting for more information about SAP
CX NFT Cloud and if there's a demo script or scenario "o
Select an employee in your team 30l 5 that they can use to discuss with customers. Purchase Requisitions Ja0l6 [
Found in “Org Chart" l‘-} (All)
v 2 smart action and 1 SAP record detected 20 drs
Fio Saldarriaga
Select ) PR: 00100001/00010
O Senior Solution Architect Smatactions " Dpae
Number of items: 1
Orlando, Florida @ Establish regular progress reports and |, 7 G AN Bowry
effective communication channels with PR: 00100001/00014
o s : Open
major investor
% Sam Birli Soleit oL Number of items: 1 v
\nalytics Consultant
@ Establish regular progress reports and AR
San Francisco, California effective communication channels with
a N orwn o wink PR: 00100001/00015 S R e i Tt i
jor Inve -
) Nuihber of ivems: 1 G 10 Ve WP Ame ety (A0
Liam Samuel Select SAP Record Lot wnrhig w o BEP s sy
Sustainability Supply Chain . )
Eorsutant @ Check Case 7820 N Spaninieg Yimw Mo
ction v PR ——
Orlando, Florida . . "
Case 7820 - Media API configuration
issue . " pases w .
View More
- Open Immediate
Fontact Qtatue Brindity

EAnsanc Joule J Ei!cssaqp Joule J Eﬂ’sseaﬁ Jouie. j




Die tagliche Arbeit vereinfachen | Vorgestellte KI-Szenarien in der gesamten Suite

b Joule Ein Copilot, der Ihr Unternehmen wirklich versteht

<+’ CRO > <+’ CPO > @nénzvorstan@

Lead-ntelligenz
Offene Leads mit hohem
Konversionspotenzial

identifizieren.

(#’ COO > <+' CHRO > <+’ ClO >

Kunde Ausgaben Finanziell Lieferkette Human Capital Geschaftstechnologie
Erfahrung Management Management Management Management Plattform

Anlegen von

Kundenauftragen
Anlegen von

Kundenauftragen aus

Vereinfachen Sie die
Erfassung von Ausgaben
fir Mitarbeiter mit

o

Mit der Suche in
natirlicher Sprache
erhalten Sie schnell

Szenariobasierte
Geschaftsprognosen
generieren.

Verbessern Sie die
Employee Experience mit
einem Kl-Copilot

Warengruppenmanagemen Finandial Business Insights Bestandsoptimierungsp KI-Qualifikationsabgleich KlI-Grundlage
t Analysieren Se Finanzdaten rognose von nicht _Finden Se qualifizierte All-in-One-Toolkit fir die
Kl-gestitzte Finfkampfer- mit der Chat-Ul. gangigem Bestand. Ressourcen mit Kl-Entwicklung.
Wettbewerbsanalyse. Ahnlichkeitsiibereinstimmu
— i T e —s e
X > e e | ———
f | mme o  § e [ wm
Joule for Expenses Joule Insights KI-Prognosen Joule fir HCM Smart Summarization

Al summarization of
content from Fiori pages.

L

= o

- —— -

Offentlich

Ausgewahlte KI-Szenarien werden angezeigt | Entdecken Sie 22
hier weitere Kl-Funktionen



https://community.sap.com/t5/enterprise-resource-planning-blogs-by-sap/unlock-efficient-resource-management-with-ai-in-sap-project-and-resource/ba-p/13969113
https://community.sap.com/t5/enterprise-resource-planning-blogs-by-sap/unlock-efficient-resource-management-with-ai-in-sap-project-and-resource/ba-p/13969113
https://community.sap.com/t5/enterprise-resource-planning-blogs-by-sap/unlock-efficient-resource-management-with-ai-in-sap-project-and-resource/ba-p/13969113
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/864e421f-e2dd-4f84-9aad-ea57294f75fd/
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/b8a09223-a2b7-48fd-ada8-430f043c2e31/
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/b8a09223-a2b7-48fd-ada8-430f043c2e31/
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/b8a09223-a2b7-48fd-ada8-430f043c2e31/
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/e05e0f4d-1b29-4260-99fa-aec0a595a6cf/
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/e05e0f4d-1b29-4260-99fa-aec0a595a6cf/
https://discovery-center.cloud.sap/ai-catalog/?category=pp.5
https://discovery-center.cloud.sap/ai-catalog/?category=pp.5
https://discovery-center.cloud.sap/ai-catalog/?category=pp.5
https://discovery-center.cloud.sap/ai-catalog/?category=pp.5
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/aa288890-0418-4503-a549-12bcc1a5a67d/
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/aa288890-0418-4503-a549-12bcc1a5a67d/
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/aa288890-0418-4503-a549-12bcc1a5a67d/
https://community.sap.com/t5/technology-blogs-by-sap/ai-foundation-on-sap-btp-q1-2024-release-highlights/ba-p/13639750
https://community.sap.com/t5/technology-blogs-by-sap/ai-foundation-on-sap-btp-q1-2024-release-highlights/ba-p/13639750
https://community.sap.com/t5/technology-blogs-by-sap/ai-foundation-on-sap-btp-q1-2024-release-highlights/ba-p/13639750
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/b354ca6f-3bbc-43d0-9c83-b3140b925962/
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/5d3d1312-92d7-478a-8e95-f0f0130f5666/
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/5d3d1312-92d7-478a-8e95-f0f0130f5666/
https://www.sap.com/products/scm/integrated-business-planning/features/inventory-optimization.html
https://www.sap.com/products/scm/integrated-business-planning/features/inventory-optimization.html
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/d513b99f-7ec5-40ba-9e8d-7d9858ba7dca/
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/d606b980-bcf2-4258-8153-f2ea05dd0730/
https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/a66caf9e-90e0-44c3-9f4a-47aa40f6027b/
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Vielen Dank.

Kontaktinformationen:

Murat Selcuk

Senior Digital Solution
Advisor

SAP S/4HANA Cloud
ERP

m.selcuk@sap.com

=LY Bring out your best.

© 2025 SAP SE oderein SAP-Konzernunternehmen. Alle Rechte vorbehalten. Informationen zu Nutzungsbedingungen, Haftungsausschliss en, Offenlegungen oder Einschrénkungen in Bezug auf dieses Material finden Sie im Impressum unter www.sap.com/legal-notice.



SADA

SAP Signhavio Process
Insights flr mehr Klarheit.

Nicht nur vor einer Transformation
bedeutend

Wassilios Lolas, SAP Signavio
Juni 2025

Public




Why companies transform

Public

Internal driven

Break growth
barriers

Market driven

Be ready, always

Stay ahead of the

In 2025
companies will invest

$5.26 trillion*

in digital transformation

* Gartner IT Spending Forecast, October 2024



The Estimation Game:
What do business transformations really cost?

are not completed .
460/0 on time 4 10/0 lack agility
5 80/ exceed budgets 5 9 0/ believe Al will impact
O O transformation

420/ invest in the 350/ have an Al
O wrong technology O governance policy

w ‘ Industries and Customer Advisory



Transformation

IS hot a project




Transformation

is a capability




People

»  Processes Applications ¥

Data



Business transformation
From strategy to execution




A transformation capability delivers
growth, productivity & adaptivity

ET7 signavio

Fast Time to

Insight

walk
@ EX7 LeanIX
41'6’ = \obG\ ;
N y R |
?‘,v %, People *4,\@ /
\. 4 "// “\\
L ) ) \\ | FastTimeto
—— Processes Applications ,‘ Adapt
o /”/’, /
y .
o’\s‘ // &\9’0 LS
%, - ; Data i/ A
€p \“9/

Methodology | Best-Practices | Automation | Integration
SAP Business Al | SAP Business Data Cloud | SAP BTP



Bring your business strategy to execution with business transformation

Public

What is my
business
strategy?

X7 signavio

E7 LeanIX

wak@

Where are we at the
moment and how are
we doing?

Process analysis

and mining
- As-Is
Cna:ga b;::ty architecture
pping analysis

Tech stack usage analytics

How do we want to
work in the future?

Process design,
collaboration
and governance

Target
architecture R(i:gnTnagp
design P
. Workflow
KPI setting benchmarks

Let’s create the
landscape to support our
future operating model!

m

Let’s roll it out and
ensure we live it!

hProcess g Process : Value realization
change an rollout 5 and monitoring
initiatives i
Architecture Application
transformation [, ‘PP . : Continuous architecture
implementation : .
progress . i improvement
. documentation :
tracking :
Workflow Guidance Contextual guidance
accelerators authoring and automation



Public

Demo — Business
Transformation with

SAP Signavio, SAP LeanlX,
SAP Cloud ALM and
WalkMe

Watch the video, or
experience yourself

10


https://dam.sap.com/mac/app/p/video/asset/preview/d8LDa4X?ltr=a&rc=10&doi=SAP1153786
https://sapsignavio.enable-now.cloud.sap/pub/SolutionExperience/index.html?show=project!PR_98E8338234ADAA9:praxis

Process Transformation




Business Process Transformation

 —
Could we automate this step? ] m
Process Modeling Process Al Powered

and Collaboration Analytics Process Transformation

Public



SAP Signavio Process Transformation Suite

Main capabilities overview

X

Process analysis
and mining

Complete process
analysis and

mining for enterprise
transformations

and operational
excellence programs

5

Process
and journey
modeling

Standardized
process and journey
management,
simulation and
modeling

Process
governance
and automated
execution

Maintaining
organizational
and regulatory
compliance

of all documented
processes

-

Process
collaboration

Stakeholder
alignment and active
collaboration across
departments

Value
accelerators

Speeding up time to
value with pre-built
and ready to run
sets of content and
best practices

13



SAP Signhavio Process Transformation Suite: In a nutshell

+ +

UNDERSTAND . IMPROVE ' TRANSFORM

- Data-driven discovery, mining, = Capture, document, and simulate i = Manage and drive process
and analysis of business ! as-is processes ! management-related tasks
processes 5 = Utilize SAP and non-SAP value 5 = Provide governance in a human-

= Locate and prioritize process i accelerators and best practices i centric fashion
|rT1pr?vement potential : = Design customers journeys : = RPA capabilities, workflow

= Fix things before you transform ! connected to processes : management, NC/LC app building

Public 14



SAP Signavio Process Transformation Suite: In a nutshell

UNDERSTAND IMPROVE TRANSFORM
= Data-driven discovery, mining, = Capture, document, and simulate i = Manage and drive process
and analysis of business as-is processes ! management-related tasks
processes = Utilize SAP and non-SAP value i = Provide governance in a human-
= Locate and prioritize process accelerators and best practices E centric fashion
|rT1pro.vement potential = Design customers journeys ! = RPA capabilities, workflow
Fix things before you transform connected to processes ! management, NC/LC app building

PUBLIC 15



Bring your business strategy to execution with business transformation

Public

What is my
business
strategy?

X7 signavio

E7 LeanIX

wolk@

Where are we at the How do we want to Let’s create the Let’s roll it out and
moment and how are work in the future? landscape to supportour  ensure we live it!
we doing? future operating model!

Process analysis P:gﬁzsbifaegf:’ Chzr:;:; g Process Value realization
and mining and governance initiatives rollout and monitoring
Architecture s
Capability A.‘S'IS Tgrget Road map transformation | | . Appllcatlor.I ! Continuous architecture
. architecture architecture . implementation : .
mapping analvsis desien planning progress documentation |: improvement
y g tracking ;
. . Workflow Workflow Guidance : Contextual guidance
Tech stack usage analytics KPI setting benchmarks accelerators authoring ' and automation

16



Public

Demo — Process
Transformation with
SAP Signavio Process
Insights

Watch the video, or
experience yourself

17


https://dam.sap.com/mac/app/p/video/asset/preview/d8LDa4X?ltr=a&rc=10&doi=SAP1153786
https://sapsignavio.enable-now.cloud.sap/pub/SolutionExperience/index.html?show=project!PR_98E8338234ADAA9:praxis

SAP Signavio Value Accelerators




SAP Signavio Value Accelerators
consumed/integrated with SAP Signavio solutions

19



SAP Signavio Value Accelerators for

SAP ERP* transformation and improvement
(plug and gain approach)

with SAP Signavio Process Transformation Suite

Speed up time to value in transformation and
continuous improvement projects with ready to use
and integrated content across the SAP Signhavio
Process Transformation Suite

© Endao-End Processes

Benefits -

» Accelerate the time to prepare and run your

transformation el @

* Get data-driven insights and transparency on
the biggest optimization potentials e |

* Go from insights to action leveraging ready-to-
use analysis, design and improvement content

© 2024 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | PUBLIC

5 70+

End to end Process
processes variants

250+

Ready to use investigations

*SAP ERP Central Component (SAP ECC) and SAP S/4HANA



SAP Signavio Value Accelerators

for enterprise architecture design 520 ‘too"'
with LeanIX and SAP Signavio Process Manager Domains capabilities

Business capability and solution maps, reference
architectures and end-to-end process architectures
help you design a future-proof enterprise
architecture aligned with your business
requirements and strategy

Benefits

» Easily scope your capabilities and processes ,
based on your business models and strategy o B

» Design your future enterprise architecture
(SAP and non-SAP solutions)

» Leverage the out of the box translation
of business capabilities to SAP solutions

© 2024 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | PUBLIC



SAP Signavio Value Accelerators
for process design and modeling
with SAP Signavio Process Manager

Solution-independent and SAP-specific process
models and best practices help you to design
your to-be processes providing you with
inspiration and a clear framework to start with

Benefits

» Easily design your business processes
inspired and aligned with best practices

» Drive process standardization and minimize
errors and reworking

* Avoid the time and costs of starting from
a blank paper and speed up process design

© 2024 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | PUBLIC

1000’s 15

of process

models industries

Solution-independent
and SAP-solution specific

243 | Precursment of Direct Materials

agp e



SAP Signavio Value Accelerators
for process analysis and mining
with SAP Signavio Process Insights

Rapidly discover areas of improvement and receive
innovation and correction recommendations with
pre-built content for SAP ERPs and SAP Ariba
solutions

Benefits

* Understand your processes end to end based
on predefined process flows and metrics

« Go from insights to action using proven and
out-of-the-box recommendations

«  Monitor process performance continuously

© 2024 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | PUBLIC

v,

WEINID e

95+

Process flows

195+

Correction
recommendations

3,000+

Process Flow
Detailed Metrics

L o s hare an

Fin ent b Pee Ve e o

o —————— ——

100

270+

Process performance
indicators

900+

Innovation
recommendations

1,000+

Typical issues
& inefficiencies



SAP Signavio Value Accelerators 200+

. e o For SAP and
for process analysis and mining Pretult non-SAP systems
with SAP Signavio Process Intelligence

Process- and system-specific as well as system- SAP S/AMANA - Procure o Pay =
agnostic assets that provide a fast start to process -

analysis and mining, accelerating time to insights

and time to value

Benefits - -

» Speed up your connectivity efforts

« Save time by using metrics from a central
repository

« Save time by using dashboards with proven
and ready-to-use metrics

© 2024 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | PUBLIC



Exploring the content of value accelerators
A variety of content composing our value accelerators
can be browsed via:

SAP Signavio Process Explorer Qi
- Guides business users and decision makers [ R S
on their end-to-end business transformation = |0 ol = e
= Provides agnostic process reference iy 3 =
and business architecture models el =4 ) &=
FASTER Q| = W T
= Includes partner content L S—— ol
ol = e oot

SAP Signavio Process Navigator :t_

= Helps IT professionals to drive implementation projects

= Provides deep implementation knowledge
specific to SAP solutions

= Support for different deployment options,
countries and localization requirements

All you need to access the content is a SAP registered user

© 2024 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | PUBLIC



https://me.sap.com/processnavigator.
https://url.sap/wyuh7q
https://www.sap.com/account.html

SAP Signavio Value Accelerators Example
— Record 2 Report




SAP Signavio Value Accelerators for plug and gain

Value Accelerators for Deeper Process Analysis

\ ‘\\ \‘ \
B Receedr \ : N Acuireto
< \ wtord o N : . \ x . " A Quire
Source to Pay / Lead te Cash / Repact Irvetice to Pay 2 e o Cash / Plan to Fulfid / Decommission
/ / / / / / /




SAP Signavio Value Accelerators: Advanced Analysis Packages for SAP ERP
Out of the box as part of SAP Signhavio

E2E Processes

Source to Pay

Record 2 Report

(incl. Ariba)
Lead to Cash Plan to Fulfill
Invoice to Pay Acquire to Decommission

Invoice to Cash



SAP Signavio Value Accelerator for Record 2 Report
Providing insights to improve and accelerate book closing and reporting

E2E Processes Business Objectives

Source to Pay
(incl. Ariba)
Lead to Cash Plan to Fulfill

Invoice to Pay Acquire to Decommission

Invoice to Cash

PPPPP c 29



SAP Signavio Value accelerator for analysis of record-to-report
(financial closing)

Process variants
(focus on
sequence and
scope)

for closing
process

General overview

% of closing activities run in batch vs.
manually and how this differs per
organizational unit

Top 10 longest

Average lead time

Number of
activities included
in the closing
process

% of closing
activities run in
batch vs.
manually

Long running activities (batch vs. dialog
execution)

running activities

+ number of
objects
processed

% of activities by application status
and potential root cause

average cycle

Number of users ]
o time, number of

involved in the

closing process

organizational

Automation,

Show most
common error

objects... by categories

unit

% of standard and custom activities

Potential time savings due to
automation

Long running activities and succeeding
process steps

Process steps most frequently
resulting in errors

List of custom activities (batch vs.
dialog execution)

Number of dialog users involved in the
closing process

Correlation between number of
objects and duration

Usage of test runs before production
run (in %)

Propose standard alternatives where
possible

Examples for predelivered process metrics (can be extended based on customer-specificalities)

Identify automation potential Pf/\

PUBLIC

Avoid process bottlenecks 2

Avoid exceptions A

Improve standardization >>>

30



Summary




SAP solutions for business transformation management

Building a transformation capability with market-leading solutions

Guide, govern and automate user
interactions to drive tech adoption
across applications and workflows.

WalkMe

Analyze, optimize, and manage your
processes fast and at a scale to become
an agile and resilient enterprise.

Visualize and assess the as-is landscape
and confidently navigate towards your
to-be IT architecture.

People

SAP Signavio

Processes

SAP LeanlX

Applications

SAP Business Data Cloud

PUBLIC



Our solutions are positioned as Leaders across
different market categories by customers and
various analysts

SAP Signavio is a market leader in Process Transformation

Process Mining Tools Digital Twin of an Organization
Gartner Spark

SAP LeanlX is a market leader in Enterprise Architecture

Enterprise Architecture Tools Enterprise Architecture
Gartner G2 Grid

WalkMe is a market leader in Digital Adoption Platform

Digital Adoption Platform Digital Adoption Platform
Forrestor Wave G2 Grid

PUBLIC

Leaders

We believe that placement in

the various quadrants as Leaders
is a testament to our continued
commitment to providing
customers with innovative
world-class solutions.



https://reprint.forrester.com/reports/the-forrester-wavetm-digital-adoption-platforms-q4-2024-caa7e725/index.html
https://www.g2.com/categories/digital-adoption-platform
https://www.leanix.net/en/download/gartner-magic-quadrant-for-enterprise-architecture-tools-2023?hsCtaTracking=7a0f273a-3d48-4d6e-9744-55485dab5c19%7Cbdd6c12e-f916-4f32-af6a-fadd6a379cce
https://www.g2.com/categories/enterprise-architecture-tools
https://www.signavio.com/downloads/analyst-reports/2024-gartner-magic-quadrant-process-mining/
https://www.signavio.com/downloads/analyst-reports/spark-dto-2024/

Why Us?

o

End-to-end transformation capability
built with best-in-class applications

Contextual intelligence

~across people, processes, applications

and data

 Industry expertise
- benchmarks and expert network...

34



Roll-out approach to customer success

. My
Time to value Reduce risks

in around -
4 weeks @

Save costs

C,

Increase speed

On-
Demo Trial Contract boarding

@) o o [




How to get started

Request your own, free-of-charge analysis: .= .

SAP Signavio Process, discovery edition

www.s4hana.com

PPPPPP .


http://www.s4hana.com/

Thank you

Contact information:

Wassilios Lolas
SAP Signavio

E: wassilios.lolas@sap.com
WWWw.signavio.com

=7 Bring out your best.

© 2025 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. See Legal Notice on www.sap.com/legal-notice for use terms, disclaimers, disclosures, or restrictions related to this material.


mailto:wassilios.lolas@sap.com
http://www.signavio.com/
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BTC SAP SUMMIT 2025

DATA DRIVEN WERFT - AUF KURS IN DIE ZUKUNFT DER IT MIT

AUTOMATISIERUNG UND Ki
Hamburg, Juni 2025




VORSTELLUNG NVL

NVL Group

N-V-L

Strong IT as a trusted partner

Bremen

@ NVL B.V. Headquarter @ Neue Jadewerft @ Blohm+Voss, Norderwerft @ Peene-Werft

@ Luerssen Australia @ Naval Technology Bulgaria @ NVL d.o.0.
24/7 Service Naval Vessels

@ 13 Docks i A
‘ D@ NVL Services e

145+ Years of
Experience

Sebastian Semrok
IT-Lead

J) .
IT asa Strategic partner supports our
companies' objectives & takes collaboration

with the bUSINESS UNItS in the entire group
toanew level.
11

~150 IT «Wea \ ~3,700 IT clients

specialists 8%8
(+) (+)
SAP

>90 Standard
(geht gerade unter)

IT-Services

Vessels
NVL B.V. & Co. KG « best-blu consulting with energy « BTC SAP Summit « Juni 2025



VORSTELLUNG BEST-BLU

best-blu in der Ubersicht

MITARBEITER : STANDORTE ﬁ“

33 1x 5 ]

Stand: 01/2025

: Bremen

Die best-blu consulting GmbH ist Teil der BTC Group - gefiihrt von der BTC
Business Technology Consulting AG.

SCHWERPUNKTE :

Process Consulting Finanzen

Technologieunabhangige Automobil
Industrie

[ Prozessberatung

Business Process Automation

“—+— BPA mitAutomic, BPM mit Camunda
und SAP Signavio, RPA mit UiPath
Automation Services

Dienstleister
Offentlicher Sektor
Energie

BRANCHEN

Automic Managed Service

......... B L T T T T L LT T T T TR

TECHNOLOGIEN
Automic’  CAMUNDA [Uilpath®  E7signavio

N-V-L

I*

Tom Rosemann
Consultant Business Process Automation

best-blu — Ihr zuverlassiger Partner fur
zukunftsorientierte Prozesse.

Mit individuell zugeschnittenen Losungen optimieren
wir lhre Geschéftsprozesse nachhaltig in Richtung
Effizienz, Skalierbarkeit und Innovationsfahigkeit.
Unser Portfolio begleitet Sie entlang des gesamten

Weges der Prozessdigitalisierung — von der
strategischen Beratung uber intelligente
Automatisierung bis hin zum stabilen Betrieb lhrer
Losungen.

best-biuy

NVL B.V. & Co. KG « best-blu consulting with energy « BTC SAP Summit « Juni 2025

consulting with energy



UNSER WEG ZU DIGITALEN WERFT, N-V-L

HERAUSFORDERUNGE

Sicherheit

Datenqualitét




UNSER WEG ZU DIGITALEN WERFT, N-V-L

WAS BEDEUTEN DIE HERAUSFORDERUNGEN / LOSUNGEN

Es braucht Helden Einfachheit Giber Allem

N V. & Co. KG « best-blu consulting with energy « BTC SAP Summit « Juni 2025 5



DREI BEISPIELE

EFFIZIENZ STEIGERUNG DER IT UND MEHRWERT

Vorgehen

®

&

(e

Mg

<

Start mit allgemein
gultigen Prozessen

Erstes Ergebnis in ca. 2
— 3 Wochen

Integration des
aktuellen Tech Stack

Iterative Evolution bzw.
Weiterentwicklung

Demo
HOE
] QCOD
Abwesenh e’utsp YoZess

ol
A
Major (ncioent
Prozess

N-V-L

Mehrwert fir User und IT

ll

2\
B

2

Grundsatzlicher Zugang
Uber bestehende Ul

Entlastung durch
standardisierte
Prozesse und Ablaufe

Standardisierung erhéht
Qualitat und
Geschwindigkeit

Prozesscontrolling
ermdglich Erkenntnis
von Anderungsbedarfen

NVL B.V. & Co. KG « best-blu consulting with energy « BTC SAP Summit « Juni 2025



UNSERE INSIGHTS ZU IT-INNOVATION & KI N-V-L

IT-Innovation
greifbar machen

Startpunkt Werkzeugkasten Fanbase
finden aufbauen aufbauen

Integration von
Kl Fahigkeiten

NVL B.V. & Co. KG « best-blu consulting with energy « BTC SAP Summit « Juni 2025



AUSBLICK, WIE GEHT ES WEITER N-V-L

UND WAS SIND UNSERE IDEEN

Technische
Verbesserungen

@_—D

Weitere UseCases

Center of Automation

Klin
Prozessschritten

o B @ &

Kl Gber
Prozessschritten

R o

,_

(10)

-
| I—

& Co. KG « best-blu consulting with energy « BTC SAP Summit « Juni 2025






I:I BTC SAP
SUMMIT

,,Fiori First fur Dummie

S/4 Utilities EinfGhrung mit
Fiori First Ansatz bei EWE Netz

EWENnetz



Fiori First bei EWE Netz | BTC SAP Summit 2025 | vertraulich EWE n e tz | B Tc




I:I BTC SAP
SUMMIT

Was ist Fiori®©




EWE | BTC

« ]T Whitmans Chat

W Alice, Francis, Jack, Ned, Peter

Francis Whitman Jessica Hudack with Jordan Stahl
& (&) Anyone who wants to tag : ; TR s
: } oday | marred my . Jordan are so
along is more than welcome | grateful for all of you who celebrated our wedding |
with us

< NARE S . onw

Alice Whitman >
LN
> - g

Jack Whitman 9
b o A

Jack Whitman

Slide to cancel




Fiori First bei EWE Netz | BTC SAP Summit 2025 | vertraulich

Happy
Birthday,

SAP Fiori @
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Unplausible Ableseergebnisse korrigieren ausfiihren
| [ Zuriickstelen Schitzen &) [i] Kontrokblaufrg - &f

Unabh. PlausiPrifung 96 Abweichungsfestwertprifung

GPartner
VerbStele 6000000099 Oldenburg, && s o . B e
Anlage L)
Gerat 1L0G006T095472 Zahwerk i ZWTyp 5
Ablesedaten
ARG Abgel.Zahlerst, Ablesedat. AZet AbH AS AR ADL
Aktuele Ablesung  * 23 [kWh 22.04.2024 23:59 2| o
Vorige Ablesung * 0 kwh (18.03.2024 00:00 1 01
ZahlerstDiffer. 123 kWh
Verbrauch 123 KW MEInfo @ ME-Status 2
Prognasedaten Plausbi.daten Sonstige Daten
Festwertabweichung
Festwertabw. 123 Zul.FestWAbwg 100



Fiori First bei EWE Netz | BTC SAP Summit 2025 | vertraulich

EWENnetz | BTC
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EWE | BTC

Kleiner Zeitsprung:

Viele SAP GUI-Transaktionen stammen aus
Ende 90er/Anfang 2000er

& vod ARG 20 es

Unplausible Ableseergebnizse korrigleren ausfiihren
= S Puriksrelen  Schitren S (0] Koetrobblaufrg O o0

Unabh, PlausPrifang 36 Abweidwngefestwertoeifung
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Almesde Abiegung ¢ |4 Kvh  22.04.7024| (23159 2 o

Vonige Ablesang ] kivh 18, 03.300%, (D0:00 1 0
Im Jahr 2002: e, (18 o

Varbrauch 123 mE MEenn @ ME-Status 2
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800x600 Auflésung
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EWE | BTC

Wieviel GUI
passt auf
einen Monitor?

L,hormaler” Buro-Monitor mit Auflésung
1280 x 720 Pixel



EWE | BTC

Wieviel GUI
passt auf
einen Monitor?

etwas besserer” Buro-Monitor mit
Auflésung 1920 x 1080 Pixel



EWE | BTC

Und wieviel
GUI passt auf
ein Tablet?

Noteboook mit Auflésung
2880 x 1920 Pixel



300000001461

Gerat: 1LOGO0&7095472

Geratetyp: Zweirichtungszahler (95002604)

Ablesegrund: Ablesung zum abrechnungstechn. Ausbau (22)
Sparte: Strom (01)

Ableseeinheit: MDE-Ausspeisung, Januar (A0121J1J)

Freigabekonfidenz:

Ablesedaten Fehlgeschlagene Plausibilitatsprifungen

Ableseergebnis:

123,000000000000000000000000000000000C30000000000(

Ablesestatus:
maschinell gesperrt

Ablesedatum:
22.04.2024

Ablesezeit:
2359

Ableseart:
Ablesung durch EVU - SAP {01}

Unpilausibies Abileseergebnis bearbeiten v

Freigeben | | Bearbeiten

Kunde: Verbrauchsstelle: Burgerfelde, Alexanderstr. 107, 26121 Oldenburg, Deutschland

Einzugsdatum: — Geplantes Ablesedatum: 22.04.2024

Ablesehistorie Anlagen und Ablesegriinde Klarungsfalle

Erwarteter Verbrauch:
0 KWH

ZahlerstDiff. basierend auf VorablStand:

123,00000000000000000000000000000000000000000000(
Erwartetes Ableseergebnis:

0
Aktueller Verbrauch:

123 KWH Ursprung Schatzung:

Ableseergebnisse aus der Vergangenheit
Abrechnungsfaktor:
0,00000

Auflésung
,hur” 1280 x 720 Pixel

Q ® Q MG

|'_;"l‘v

[




300000001461

Gerat: 1LOGO0E
Geratetyp: Zweirichtungszahler (950 ]

Ablesegrund: Ablesung zum abrechnungstechn. Ausbau (22)

Sparte: Strom (01)

Ableseeinheit: MDE-Ausspeisung, Januar (A012111J)

Erineeowdlid nnz;

22.04.2024

Ursprung Schatzung:

Ablesedaten

Aktueller Verbrauch:

Ableseergebnis: 123 KWH
123,001 Abrechnungsfaktor:
0,00000

Ablesestatus:
maschinell gesperrt

Ablesestatus:
maschinell gesperrt

Ablesedatum: Ablesedatum:

22.04.2024 22.04.2024
Ablesezeit: _Ablesezeit:
Gerat Zahlwerk
11 MCENNETNORARA |

Ableseergebnisse aus der Wergangenheit

Fehlgeschlagene Plausibilitatspriifungen

Unplausibies Ableseergebnis bearbeiten v

Kunde:

Einzugsdatum: —

Aktueller Verbrauch:
123 KWH

Abrechnungsfaktor:
0,00000

Abrechnungsfaktor:
0,00000

Ablesehistorie

Ablesedatum:
22.04.2024

Ablesezeit:
2359

123,00

maschinell gesperrt Aktueller Verbrauch:

Ablesedatum L23 KWH
22.04.2024 Abrechnungsfaktor:
Ablesezeit: J,00000

2359

Ablesedatum Ablesezeit

27 NA 2NT7A nninn

Verbrauchsstelle:

Geplantes Ablesedatum: 22.04,2024

Ableseart:
Ablesung durch EVU - SAP (01)

MName Ableser: Name Ableser:

Ablesehinweis: Ablesehinweis:

Anlagen und Ablesegriinde

ZahlerstDiff. basierend auf VorablStand:

Ableseart:
Ablesung durch EVU - SAP (01)

Aktueller Verbrauch:
123 KWH

Abrechnungsfaktor:
0,00000

Ableseergebnis

1T KW

Q ® Q MG

b

Freigeben = Bearbeiten

2 v

Ablesestatus:
maschinell gesperrt

. Oldenburg, Deutschland

Ablesedatum:

22.04.2024 Ablesedatum:
22.04.2024
MName Ableser: MName Ableser: 7 Ablesezeit:
- - - 2359

Ablesehinweis: Ablesehinweis: Ablesehinweis:

Klarungsfille

Ablesestatus: Ablesestatus:

maschinell gesperrt maschinell gesperrt

Erwarteter Verbrauch:
0 KWH

Ablesedatum:
22.04.2024

Erwartetes Ableseergebn Ablesedatum:
0 22,04.2024

Ursprung Schatzung: ler Verbrauch:

Ableseergebnisse 2

Ablesung zum abrechnung

N AT Einbau

17



300000001461

Gerat: 1LOGOOE

Geratetyp: Zweirichtungszahler (950 )

Ablesegrund: Ablesung zum abrechnungstechn. Ausbau (22)
Sparte: Strom (01)

Ableseeinheit: MDE-Ausspeisung, Januar (A0121J1.J)

Esainebelanidnnz:  Ursprung Schatzung:

4 2024 Ableseergebnisse aus der Vergangenheit

Ablesedaten Fehlgeschlagene Plausibilitatspriifungen

Aktueller Verbrauch:  Ablesedatum:

Ableseergebnis: 123 KWH 22042024
123.001 Abrechnungsfaktor:  Ablesezeit:
0,00000 2359

Ablesestatus: Ablesestatus:
maschinell gesperrt maschinell gesperrt

Ablesedatum: Ablesedatum: 22.04.2024

22.04.2024 22.04.2024
Zen
Ablesezeit: Ablesezeit:
Gerat Zahlwerk
11 ACENANETNAQRARA n

Unplausibles Ableseergebnis bearbeiten v

Kunde:

Einzugsdaturm: —

Aktueller Verbrauch:
123 KWH

Abrechnungsfaktor:
0,00000
Abrechnungsfaktor:
0,00000

Ablesehistorie

ZahlerstDiff. basierend auf VorablStand:

123,00

maschinell gesperrt Aktueller Verbrauch:

123 KWH

Abrechnungsfaktor:
1,00000

Ablesedatum Ablesezeit

92 A4 T4 ANDN

Q ©® 0 WG

Freigeben

. Oldenburg, Deutschland

Verbrauchsstelle:

Geplantes Ablesedatum: 22.04.2024

Ablesedatum:

Ableseart: 22.04.2024 22.04.2024
Ablesung durch EVU - SAP (01)
Name Ableser: Name Ableser: Mame Ableser: Name Ableser:  Name Ableser

Ablesehinweis: Ablesehinweis: Ablesehinweis: Ablesehinweis

Anlagen und Ablesegriinde Klarungsfalle

Erwarteter Verbrauch: Ablesestatus:

0 KWH
Ablese

Ables

Erwartetes Ableseergebn Ablesedatum:
0 22.04.2024

ng durch EVU - SAP (01)

Aktueller Verbrauch:
123 KWH Ursprung Schatzung:

Ableseergebnisse aus der Vergangenheit
Abrechnungsfaktor:

0,00000 Ursprung Schatzung:
Ableseergebnisse aus der Vergangenheit
Ableseergebnis Verbrauch
1 VWA [a R alVin}

Ablesedatum:

Ablesehinweis:

Bearbeiten | [ v

Ablesestatus:
maschinell gesperrt

Ablesedatum:
22.04.2024

Ablesezeit:
2359

Ablesestatus:

maschinell gesperrt maschinell gesperrt

Ablesedatum:
22.04.2024

! Aktueller Verbrauch:
123 KWH

Abrechnungsfaktor:
1,00000

Ablesegrund

»

EWE BTC

Technik ist
nicht mehr der
limitierende

Faktor.

Fraher: maximale Ausnutzung der
knappen Bildschirm-Flache

Wie wird heute sichergestellt, das Apps
nicht so aussehen?

18



EWE | BTC

SAP Fioriist viel mehr als nur eine Oberflachentechnologie

llllll
LR 2]

O . » .

SAP Fiori Konzept SAP Fiori Design SAP Ul Technologien

Paradigmen-Verdnderung Visuelles Design SAPUI5

Fiori Prinzipien Informationsarchitektur Gerdtespezifische Technologien fur
iOS/Android

Interaktionsmuster



I:I BTC SAP
SUMMIT

Wer ist EWE Netz?




EWE

Unsere Netze versorgen uber zwei Millionen Kunden - und
das in exzellenter Qualitat

N e i v e e R
= S - & ' ey st {:‘Mhr‘m - v
= - : . - : “
N 5 ——— S o A 2 ) g o -
Zm” S ‘ ) e \ v Xy o TR — ___.u i 'u b e Sond N\
S"‘\ .\_f-,\\‘ \ 4 . nSN A e \“».“-“ - = Y ‘:, e o .
* : . =, : o e < B . e —

EWE NETZ steht fur . | 2
- zuverldssige Stromnetze , ‘ -4 R
- sichere Gasnetze ‘ ’ | '
- moderne Telekommunikationsnetze

- hochwertige Trinkwassernetze R

J =




I:I BTC SAP
SUMMIT

Wer smd wire




Marco Grieger

BTC AG

SAP Public Cloud Center of Competence
Teamleitung
marco.grieger@btc-ag.com

EWENnetz | BTC

UIf Meinen

EWE Netz GmbH
IT-Experte & Kulturcoach
N-IS

Energieversorgung
ulf.meinen@ewe-netz.de

23



I:I BTC SAP
SUMMIT

Jetzt: Fiori First




Die gute alte Bekannte: SAP-
Transaktion(en)

Bis 2015 - Eigenentwicklung in SAP:

EWE | BTC

Ab 2016 - SAP IS-U Branchenlésung Utilities:

T Fee e

25



EWENnetz | BTC

Gewohnheiten der Anwenderinnen/Anwender

Bis 2015 - Eigenentwicklung in SAP: Ab 2016 - SAP IS-U Branchenlésung Utilities:

26



20 Jahre Favoriten
Manche Ehe halt nicht so lange

Bis 2015 - Eigenentwicklung in SAP:

------

EWE

Ab 2016 - SAP IS-U Branchenldsung Utilities:

------

| BTC

27



EWENnetz | BTC

Die Neueist da - FIORI bei EWE NETZ
Alles anders? Nichts besser?

Juni 2025 - SAP IS-U Branchenl&sung Utilities: 202x - SAP IS-U Branchenlésung Utilities — mit Joule:
= = L] o

-
TR bty

Mk b rn i ey
[ —— — ——
—_— — — — —~—

e e —m wnn e
== =11 —=t——"8
I,

Sy St - o— ——
el — — ——

- e . b

e e ) == e r=rr =iz

——
A
— - g — e -—— p— — e —
* oo e — — — —
—
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EWE | BTC

NEWS: Anwender nutzen nur noch Fiori!

Stimmt das?
7 HEe

3 Tage vor dem Golive gab es
den Tipp eines Fachexperten im
Projektchat, wie man Gui-
Favoriten exportiert (altes
SAP)/importiert (neues SAP).

Wie sind Eure Erfahrungen oder habt lhr Ideen®

Wie gelingt der Schwenk vom GUi zu Fiori zeithah?

"Verweigern" Anwender Fiori? Und nun?

29



I:I BTC SAP
SUMMIT

Unser Projekt: ready4U




EWE | BTC

Handlungsstrang ,,Fiori Launchpad”

,Greenfield” fur Benutzeroberfldchen:
Fiori Launchpads von Grund auf neu aufgebaut.
Leitplanken: Entwicklungen erst in Optimierungsphase nach Go Live

Berechtigungsrollen:
neu aufgebaut als 1:1-Abbildung der Fiori Launchpads

Motto:
LWir halten niemand vom Arbeiten ab”

31
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EWEnetz | BTC

Der Entwicklungspfad zur produktionbereiten Berechtigungsausstattung.

tgener Benuer  Berewche (Berechtigangen) Testhenulzer 1 Bereshe (Berechoigungen) Testbenutzer 2 Bereiche (Berechtigengen)
(Z. &, ulmeneni

SO O -

oarse- a - a a
(06/24 - 01/25) _ | [ ]
Heute | ] |
" w8 e DR 8 R
{02/25) i &= - 2.
o & B™8e 8 ‘Ea"" 8 ‘Ea"a"
(02 baw, 03/25) ! = =
Phase 5 Q rgregs
=%
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I:I BTC SAP
SUMMIT

V|S|on. Cloud & Joule

Moglicher Untertitel




BTC

Und 2035¢

£

.\




| BTC

Business Technology Consulting

Wir entwickeln die
digitalen Strukturen
fur lhren Erfolg.



L) sommarr
E&T Break Out Session

Erfolgreiche Transformation BTC | IMSB auf SAP S/4HANA Utilities -
Projekterfahrungen, Lessons Learned und produktiver Betrieb




BTC

Agenda

O Motivation und Ziele

O Projektorganisation ‘

Organisatorische Herausforderungen und Maf3nahmen

O Projektdurchfiihrung
Inhaltliche Herausforderungen und Maf3nahmen

O Herausforderungen im Betrieb und Lessons Learned

O Fragen und Diskussion



BTC SAP SUMMIT: E&T Break Out Session | 26. Juni 2025

Projekt S-Vier

Motivation



S-VIER | Motivation und Ziele fiir das Projekt

Modernes neues
System

Know-How Aufbau
S/4HANA Utilities

Zukiinftige
Kostenreduktionen

Marktanteil im Umfeld
S/4HANA Utilities
erhohen

@)

©)

Aktuelles System mit langfristigem Support durch SAP
Verbesserte Chancen auf Neukunden im iMSB-Umfeld

- IMSB-System als Projektbeschleuniger fur grof3e Migrationsprojekte S/4HANA Utilities vermarkten
(Herauslésen der Rolle MSB fur das grof3e Migrationsprojekt)

Teilnahme an SAP S/4HANA Utilities Ausschreibungen
Breit aufstellen: Einbeziehung von Tochter- und Partnerunternehmen (z.B. SEC)
Praventiv Fluktuation bei erfahrenen und jungen Beratern bekdmpfen (Ersatzbedarf verursacht hohe Kosten)

Weniger Anpassungen bei zuklnftigen Formatwechsel
Bereitstellung notwendige Formatdnderungen in SAP MACO-Cloud durch SAP
Weiterentwicklung SAP unter S/4HANA (nicht mehr im R3)

Komplexitdat des Quellsystems nimmt zu

Steigerung der Wettbewerbsfdhigkeit beim Angebotsprozess durch Erfahrungsvorsprung
Referenzprojekt fur SAP S/4HANA Utilities Ausschreibungen
Durch Migration der Bestandskunden 6 Kundenreferenzen fir SAP S/4HANA Utilities

BTC



BTC
S-VIER | Projektauftrag / -fokus

Projektscope (nach Vorbereitungsphase 02-10.2022)

O Uberfiihrung der SAP IS-U ECC Systemlandschaft des BTCIIMSB-Services in eine moderne SAP S/4HANA for Utilities
Landschaft

O Architekturumzug iIMSB-Landschaft
- Veraltete Ausgangsarchitektur (HANA-DB 1.1 auf 2.0, OS-Updates Linux-Version 12 auf 15)

+ Neuaufbau Parallellandschaft notwendig

BTC-internes Investitionsprojekt
O Ausgangslage Systemumgebung: SAP IS-U als SaaS-Losung fur Rolle MSB (intelligente Messsysteme)
O Keine externe Gegenfinanzierung (Enges internes Tracken von Kosten- und Umsetzungszeitraum)

O Vorbereitungsphase 02-10.2022



Projekt S-Vier

Projektorga

Organisatorische Herausford



S-VIER | Projektorganisation

Projektleitung

(plus fachlicher PL)

BTC

Lenkungskreis / Steuerungskreis

Teilprojekt 1
Architektur, ext.
DL/Tools, AWS, APPs,
Kundenmanagement,
Formulare

Teilprojekt 2
S4 Conversion, MACO-
Cloud, Fiori

Teilprojekt 3 Teilprojekt 4
Fachprozesse, Migration,

Kundenservice, Testmanagement
Berechtigungen




BTC
SVIER BTC | Projektorganisation

Stakeholder und Interessen

Interne Projektbeteiligte und Gremien

O (erweiterter) Lenkungskreis — nach Bedarf, 4-wéchentlich
O Steuerungskreis - 14-tdqgig

O Bereichsinternes Project Control Board (PCB) - 14-tdqig

O Projekt- und Teilprojektleitung (4 Teilprojekte) - i.d.R. wochentlich

O Projektmitarbeiter (inkl. externer DL, z.B. SEC, Natuvion)

Externe Projektbeteiligte

O Eigener IT- und Infrastrukturdienstleister (BITS)

O Externe Dienstleister (Seeburger, DSC, Natuvion, Bittner&Krull)
O SAP

O 6 Kunden und ein Neukunde



BTC

S-VIER | Projektplan — Meilensteine
Projektlaufzeit: Nov. 2022 bis Dez. 2024

Meilenstein O: O Serverumzug / -aufbau weitestgehend abgeschlossen
08.08.2023 O Technische Anbindung und Einrichtung MACO-Cloud Testumgebung

2 Formatwechsel 10.2023
Meilenstein 1: O Erste Prozessumsetzung und -test inkl. MACO-Cloud
31.10.2023 O Erste Daten testweise migriert

2 Formatwechsel 04.2024
Meilenstein 2: O Umsetzung notwendige Prozesse zu ca. 95 % abgeschlossen
23.08.2024 O Umsetzung Migration zu 95 % abgeschlossen

O Finale Entscheidung Golive zum 23.08.2024

@)

Meilenstein 3: Golive 01.10.2024: Prozesse und produktive Migration

21.12.2024

@)

Hypercare-Phase



BTC
S-VIER | Planung Schlussphase und Golive

MS2c 23.08.
MS2a 05.04. MS2b 20.06. Golive- MS3 01.10. Projektende
Feature Freeze Kundentestphase Entscheidung Golive 31.12.2024

v \% Vv b V

Einrichtung Infrastruktur Testumgebung Einrichtung Infrastruktur Produktivumgebung [?t?;rrs:bst-a Betrieb IMSB

Fehler-

Umsetzung und Anpassung Fachprozesse bebehung

Einrichtung iMSB KundenmandantenIMKx, IMPx und

MACO-Cloud Testumgebung Schulung Fach- und Integrationstests (IMKx) @ Hypercare-Phase

Einrichtung MACO-Cloud Produktivumgebung

Echt
migr
ation 4

Migration IMPx-
Mandanten TL 2

Migration

Migration und Migrationstest BTC GP

Migrationstests (IMPx)

Projektmanagement
SAP Auslieferung FW 10/24

10




SVIER BTC | iMSB

Organisatorische Herausforderungen

Herausforderungen / Ursachen

Fehlendes Knowhow zu Projektbeginn

BTC

Maf3nhahmen

©)

Interne Uberblicksschulung

O Schulungsangebote der SAP zum Projektbeginn O Vertiefende Prozess-/Entwicklerschulung von SAP (vereinzelt Nutzung SAP Learning Hub)
beschrdankt O Einarbeitung in facheigene Module mittels Administration und Configuration Guides
Projektvorgehen O Mischung aus klassischem Projekt und Kanban
O fehlendes Knowhow zu Projektbeginn = Agilitat O Klassisch: Planung und Organisation
O  Scrum nicht méglich aufgrund: Paralleleinsatz von MA O Adgil: Verteilung bei der Bearbeitung Projektaufgaben
und unterschiedlichem Bedarf in Projektphasen
Projektorganisation zu Beginn liberdimensioniert O Reorganisation: Anpassung Projektstruktur und Resourceneinsatz
O Reduzierung der Tools und Termine
Abweichung Ressourceneinsatz Plan / Ist O Enges monatliches Controlling und Eskalation
O Linientdtigkeit Produktteam (z.B. Fehlerbehebung, O Projektverschiebung und —neuplanung
Anforderungen, Formatwechsel)
O Parallelprojekte (z.B. Migration EEI, Easy+-Themen, ...)
Akzeptanz im Unternehmen O Steigerung Reporting: Frequenz und Qualitdt (weitere Stakeholder)
O Zu Beginn ausschliefllich internes Projekt O Intensivierung Ressourceneinsatz zum Projektende (insb. fur eigene Tests und
O Im Verlauf zunehmender externen/Kundeneinfluss Testmanagement)
- steigende Prio im Unternehmen
Umgang mit der User Group BTC|iMSB O Kunden von Beginn an informiert, mitgenommen und eingebunden
(Anwendergemeinschaft) O Intensivierung der Kundentermine in einzelnen Projektphasen




Vorphase Q2/

Update System



BTC

SVIERBTC | iMSB
Vorprojekt Q2/0Q3 2023 - Update komplette Systemlandschaft

iIMSB SAP Systemlandschaft
Ausgangssituation e,
O 22 Server (VMs): Ablauf Support OS-Version, HANA DB 1.1 m ADP o EE
O Systemvoraussetzung fir S/4HANA Migration (HANA DB 2.0, S5
I T D < 0
olgan=s it olgasa0L 5=
a E =
O Aufbau S/4HANA-Pilotumgebung in Q4 2022 (spater KON) IGE IGK IGP % Z s
e sl 1Dk -
Vorgehen (ca. 4 Monate) ||| mmeecmmmmmmmmmmmmm e mmm———— ;
g
O Aufbau und Einrichtung neue Systemlandschaft (X-)Server WE m 5 B
- spdter IP und DNS-Tausech L L e - :
. algalan alga®lal olganiaz
O Umzug Umsysteme Mitte 2023 e | T o

15-10

SAPERP inklL

O Fruhzeitig Aufbau Produktivlandschaft SAP fur iterative
_ﬂl_gaﬁll‘ii _ olgasl¥ ﬂlaaﬂlii__ _DI_EESIBE )
MlgrqtlonSteStS h_llhmf [_Ilhm_] r_ltﬁ.ﬂ.ﬂ#i4_llﬁﬂh_]
S S — —REPL_

Stand 21112018

O Abbau Altlandschaft



Projekt S-Vier

Projektdurch

Inhaltliche Vorgehen, Her
Maf3na



BTC SAP SUMMIT: E&T Break Out Session: | 26. Juni 2025 B Tc

BTC | iMSB SaaS-Lésung im Uberblick
Alte Welt SAP I1S-U

Produkt- Kunden- Messzugang
management J/ management
Mngt

Marktpartner @%@ LCE)J é))

Installatjon, Gateway-Administration Messdatenmanagement . Sensoren/Aktoren (CLS) Abwicklung &
Entstorjing (GWA) (PEMT) (aEMT) Abrechnung

Geratemanagement

Netzintegr
Bereit- K- H HR- Submete . MSB- =
stellung gt ?;%HEDNEQ Metering ring GRS Abrechnung gerauy

Erfas-
sung

Validier Aufbere

Binkaul * gtoyerung  Stammdaten  Ableses-  Disposition  ield-  Inbetricb Administration
FWFEM ung itung

enice  -nahme & Konfiguration

Monitoring /
Uberwachung

0 Webportal
BTC | iMSB Core A BTC | AMM

BTC | AMM g

Meter Data g — Sub-CA
Manager =

| PTB-

T Zeitserver
\ BTC | AMM 2
Gateway %
A Manager =

EVU :
Schnittstelle
8 Beschaffung ¢
i)

Monteure, Leistungs-
Ableser umfang iIMSB Schnittstellen Feldgerate




BTC | iMSB SaaS-Lésung im Uberblick

Zielbild SAP S4HANA for Utilities

} Messdatenmanagement

Produkt- Kunden- - Installat Gateway-Administration
“anagement Geratemanagement B (GWA'

(PEMT)
Geschaft- Prod- Klinden  Verrags- Wechsel-  Marktpartner LaEa":ﬁ:;U Steuerung Stammdaten  Ableses- Disposition Sield-  Inbetrieb Administration  PKI- Wonitoring / Erfas- Validier Aufbers Bereit- UK
modells  mgmt. ngt mgmt. prozesse verwalten gﬂg\su Austausch -verwaltung  teuerung TWEM denvice  -nahme & Konfiguration  Mngt  Uberwachung sung ung itung  stelung  Hingt

Netzintegr
ation DEA
und EMS

Hetermg

Submete
ring

weiteres

Ahrechnung

Sensoren / Aktoren (CLS) bwmklung &
(aEMT) Abrechnung

Reporting

¢ Marktpart
}Po ner @%@ @&)}

MaCo- ' Endkunden

Cloud \

Abrechnungser-
weiterung ,Billing Kundenmanage-
enhancement” \ ment ,Customer
/ engagement”

Intelligentes <>
Messwesen SAP S/4 HANA Stammdaten-

Utilities < Gnderungs- Y <
BTC | WEM framework
(Dispo, Apps) il B

A

BTC
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Transformationsszenarien

Brownfield vs. Greenfield

Prozess Wiederverwendung SDT Prozess Redesign
Brownfield Selective Data Transition Greenfield

OL___: Ono...... V% ....oonu

System Selective Data Transition (Powered by DMLT) Neue
Konvertierung Implementierung
. Shell Conversion Mix & Match .
Systemkonvertierung ] . Best Practices
(Client Transfer+) (Greenfield+) . :
* Volle . S i + Vollstdndiges Redesign
. Wiederverwendung des gesamten Teilweise Wiederverwendung des ERP .
Wllederverwendung ERP Customizings als Basis & Aufbau Customizings und Mix & Match mit : Ke_m/koum Prozess-
* Kein/kaum Prozess des neuen Customizing (on top) neuem Customizing (z. B. Wiederverwendung
Redesign | e e SECE Applikationsspezifischer Transfer) +  S/4HANA
* S/4HANA © Usefaeend e *manuell & automatisiert Vereinfachung Pflicht-
I\é::slsnfochung Pflicht- (>50%) + Uberwiegend Greenfield iz
 <<50% Prozess Redesign (>50%)
+  S/4HANA Vereinfachung * <<50% Prozess
Pflicht-Items Wiederverwendung
*  S/4HANA Vereinfachung
Pflicht-Items

Quelle: SAP

BTC



BTC

Herausforderung Brownfield Conversion Utilities
Schematische Ablauflbersicht IS-U Brownfield (Sonderfall SAP for Utilities ,Re-Creation”)

A Datenverlust Installation neue Nacharbeiten
De-Installation alte Utilities AddOn’s bzgl. .I'_oufender
Utilities AddOn's Vorgdnge

l;“: ‘I IS-U nach S/4HU Conversion . Re-Creation ﬁ l;“: ‘I
* U (Upgrade) Phase *

Inkludiert Behandlung des modifizierenden IDEX-
IS-UECC _ 7o S/4HU
AIterngtw: (aber auch Datenverlust!) -+
Kopie in Z-Tabellen

Re-Load mit BN Q

Alternativ: V- Mapping auf
>Sicherung ins Filesystem Zielstrukturen MaKo Cloud

: A
Spiegelung E 1
Produktivsystem fz

ECC Kopie

Quelle: SAP
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SelektiveDatenTransition mit Natuvion DCS
Empty-Shell-Ansatz - technische Sicht am Beispiel BTC iMSB

- SAP - SAP vee SAP ves gfjHANA —
SAP p— S/AHANA [T S/AHANA (oo S/4HANA [eee Moo 0 SAP
ECC s sDT ~ EmptyShell [T+ Testsystem [T s igration f— S/4 HANA
Natuvion Empty ] Test- ] .Test.— o
Customizing Data — 3321/6?21?" —> ~  ShellCreation » system —> migration ~ » Customizing Data
Master Data Master Data
——— —— — .
Transactional Data s —— s Transactional Data
sap — — a:‘rNA s/4 S/4 S— </
HANA HANA
ECC HANA

DCS
Selective Data Transition

Spoiler:
* MaCo Prozesse fur den MSB konnten nicht migriert werden.
» BTC eigene Prozesse (Rollout) wurden in Cluster nach Status aufgeteilt. Einige Cluster
konnten migriert werden
» Dringende Empfehlung: Alle Prozesse abschliegen.
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Technische Ausgangssituation

4 Ent.-System A 4 KON-System ) 4 Produktivsystem )
IME IMK IMP
g g
Transport- Transport-
- = - =
- S - AJ - y
HANA Server HANA Server HANA Server
HANALO | HANAL1O | HANALO |
Linux 12 Linux 12 Linux 12
Technische Zielsituation et MaCo-
ou ou
d Ent.-System A 4 KON-System R 4 Produktivsystem h
IME IMK IMP
o 4
Transport- Transport-
system system

HANA Server HANA Server HANA Server

HANA 2.0 I HANA 2.0 I
Linux 15 Linux 15

HANA20 |

Linux 15
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Conversion mit selektiver
Datentransition in Anlehnung
an Brownfieldansatz



S/4HANA Migration der SAP Systeme
SAP S/4HANA Brownfield mit SDT (1/9)

SLES 15

( ) ) . )
ENT-System KON-System Produktivsystem
IME Transport- IMK Transport- IMP
system system
SAP ERP I — SAP ERP I — SAP ERP |
6.18 6.18 6.18
\_ Linux 12 J \_ Linux 12 Y. \_ Linux 12 Y.
HANA Server HANA Server HANA Server
HANA 1.0 | HANA 1.0 | HANA1.0 |
( )
Technische
Bereitstellung
Infrastruktur
(spateres IMK)
\_ SLES 15 )
HANA Server
HANA 2.0

BTC
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S/4HANA Migration der SAP Systeme
SAP S/4HANA Brownfield mit SDT (2/9)

-

ENT-System
IME

SAP ERP
6.18

\
Transport-
system
—
A

|

HANA Server
HANA 1.0 |

|

o

KON-System
IMK

SAP ERP
6.18

/

HANA Server
HANA 1.0 |

Transport-
system

-

Produktivsystem
IMP

SAP ERP
6.18

/

|

HANA Server
HANA 1.0 |

|

o

KON-System (imkx)
IMKX

SAP ERP |
6.18

/

| S

{ HANA Ser

HANA2.0 |

Systemkopie via
Backup/Restore

BTC
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U U
| | |
S/4HANA Migration der SAP Systeme 26.06.2023
SAP S/4HANA Brownfield mit SDT (3/9)
A .
ENT-System KON-System Produktivsystem
IME Transport- IMK Transport- IMP
SAP ERP I -&» SAP ERP I System SAP ERP I
6.18 6.18 6.18
(N ~ - y, \- y,
HANA Server HANA Server HANA Server
HANA 1.0 | HANA 1.0 | HANA 1.0 |
) 2 S/4HANA Prepare
KON-System (imkx) (t
echn.)
IMKX
SAP ERP I
6.18 Eigenentwicklungen
\_ Y, entfernen
HANA Server 4 _
SAP IS-U Module teilw.
HANA 2.0 |

entfernen

BTC
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S/4HANA Migration der SAP Systeme
SAP S/4HANA Brownfield mit SDT (4/9)

ENT-System
IME

SAP ERP
6.18

~

—

/

HANA Server

HANA 1.0 |

Transport-
system

KON-System Produktivsystem
IMK Transport- IMP
system
SAP ERP — SAP ERP
6.18 6.18
S (N S
HANA Server HANA Server
HANA1.0 | HANA 1.0 |

KON-System (imkx)
IMKx  pg—

S/AHANA I
2022 FPS2

y

HANA Server
HANA2.0 |

5 Upgrade S/4AHANA inkl.
Installation US4G

Nacharbeiten
technisch inkl. FIORI

Konfiguration US4G

BTC
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S/4HANA Migration der SAP Systeme
SAP S/4HANA Brownfield mit SDT (5/9)

- ™ 4 ) " , )
ENT-System KON-System Produktivsystem
IME Transport- IMK Transport- IMP
SAP ERP I % SAP ERP I % SAP ERP |
6.18 6.18 6.18
N S \ Y, \ Y,
HANA Server HANA Server HANA Server
HANA 1.0 | HANA 1.0 | HANA 1.0 |
KON-System
IMKX .
Prozessauspragung
S/AHANA I Wiederherstellung iMSB
2022 FPS2
. Y,
HANA Server Altda_ten Zu ca. 40 Prozent vorhanden -
aber inkonsistent und unbrauchbar
HANA 2.0 | aufgrund Deinstallation 1S-U

Komponenten

BTC
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S/4HANA Migration der SAP Systeme
SAP S/4HANA Brownfield mit SDT (Parallelstrang 1/2)

\ . ..o o
ENT-System KON-System Installation DCS Produktivsystem
IME Transport- IMK Tool IMP
system
SAP ERP y— SAP ERP % SAP ERP
6.18 6.18 System 6.18
(S S . Y, N Y,
HANA Server HANA Server HANA Server
HANA 1.0 | HANA 10 | HANA 10 |
4 \‘Technische 4 ] ) ‘Installation DCS Tbol )
. KON-System
Bereitstellung IMS
Infrastruktur
SIAHANA
2022 FPS2
\ A g , . Y,
HANA Server HANA Server 8 HANA Server
Weiterhin Parallel:
/N 220 HANA 20 | Prozessauspragung HANA 20 |

Wiederherstellung iMSB

BTC
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S/4HANA Migration der SAP Systeme
SAP S/4HANA Brownfield mit SDT (Parallelstrang 2/2)

) )
ENT-System KON-System Produktivsystem
IME Transport- IMK Transport- IMP
SAP ERP I System SAP ERP I — | SAP ERP I
6.18 6.18 6.18
L S \ /
HANA Server HANA Server HANA Server
HANA 1.0 | HANA 1.0 | HANA 1.0 |
- ‘ ~ - N
ENT-System Erstellung KON-System
IMEX Empty Shell IMS
SIAHANA I SI4HANA I I
2022 FPS2 2022 FPS2
(N \§ v [ /
[ HANA Serve ' [ +aNA Server ] { HANA Server ]
Weiterhin Parallel:
HANA 2.0 { HANA 2.0 B} HANA 2.0
I Systemkopie via I Prozessauspragung I

Backup/Restore

Wiederherstellung iMSB

BTC
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S/4HANA Migration der SAP Systeme
SAP S/4HANA Brownfield mit SDT (Formatwechsel 10_23)

BTC

Projektteam
verkleinert

aufgrund
verschiedener
Formatwechsel-
ENT-System KON-System Produktivsystem projekte
IME Transport- IMK Transport- IMP
system system
SAP ERP | SAP ERP | — SAP ERP |
6.18 8a 6.18 6.18
Patch FW 10/23
- A Y.
HANA Server HANA Server HANA Server
HANA 1.0 | HANA 1.0 | HANA 1.0 |
-0 ‘ _ \
ENT-System FW & Patch KON-System Produktivsystem
IME | IMK IMP
2022 FPS2 J_emrlcﬁfen a 2022 FPS2 _EIHHEH 2022 FPS2
- G . S
HANA Serv 4 Server HANA Server
HANA Systemkopie via HANA2.0 | A20 |

tore
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S/4HANA Migration der SAP Systeme

SAP S/4HANA Brownfield mit SDT (7/9)

1. Meilenstein:

4 ) 4 ) )
ENT-System Kon-System Produktivsystem
IME Transport- IMK Transport- IMP
SAP ERP ——— SAP ERP I Systen SAP ERP
6.18 6.18 6.18
\ S - y, -
HANA Server HANA Server HANA Server
HANA 1.0 | HANA 1.0 | " HANA 1.0 |
P D Selektiver Datentransfer
({ MaCo- iteratives Testen
\Clou .
ENT-System Kon-System Produktivsystem
IMK IMP
IME Transport- Transport-
SI4HANA I system S/4HANA I system SI4HANA I
2022 FPS2 2022 FPS2 _> 2022 FPS2
10a
~ Customizing: <
HANA Server O Organisation HANA Server HANA Server
O St dat
HANA 2.0 | ammdaten HANA 2.0 | HANA 2.0 |

O Prozesse
O

0 0
LAR2 10.2023

BTC



S/4HANA Migration der SAP Systeme
SAP S/4HANA Brownfield mit SDT (8/9)

2. Meilenstein:

BTC

0 0
LAR2 01.2024

N )
ENT-System Kon-System Produktivsystem
IME Transport- IMK Transport- IMP
system system
SAP ERP ) SAP ERP I y SAP ERP I
6.18 6.18 6.18
(N A y, - y,
HANA Server HANA Server HANA Server
HANA 1.0 | HANA1.0 | HANA1.0 |
¢ MaCo- C MaCo-
~Clou ~ Clou
ENT-System Kon-System Produktivsystem
IME IMK IMP
Transport- Transport-
S/AHANA system S/AHANA I system S/AHANA I
2022 FPS2 2022 FPS2 2022 FPS2
. A . A
HANA Server HANA Server HANA Server
HANA 2.0 | HANA 2.0 | HANA 2.0 |
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S/4HANA Migration der SAP Systeme

SAP S/4HANA Brownfield mit SDT (9a/9)

Vorbereitung GoLive 10.04.

4 ) 4 _ )
ENT-System Kon-System Produktivsystem
IME Transport- IMK Transport- IMP
system system
SAP ERP ) SAP ERP I y SAP ERP I
6.18 6.18 6.18
(N / - Y, y,
HANA Server HANA Server HANA Server
HANA 1.0 | HANA1.0 | HANA 1.0 |
P SN
MaCo- MaCo-
11a Patch neues
Release Clou _ Clou
ENT-System Kon-System Produktivsystem
IME IMK IMP
Transport- Transport-
S/AHANA system S/IAHANA I system S/AHANA I
2022 FPS2 2022 FPS2 — 2022 FPS2
\_ O Formatwechsel Y,
O Fehlerbehebung
HANA Server O Testing HANA Server HANA Server
HANA 2.0 | © HANA 2.0 | HANA 2.0 |

BTC
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S/4HANA Migration der SAP Systeme
SAP S/4HANA Brownfield mit SDT - Go Live (9/9)

N\ 4 ™\ 4 _ )\
ENT-System Kon-System Produktivsystem
IME Transport- IMK Transport- IMP
system system
SAP ERP y— SAP ERP | y— SAP ERP |
6.18 6.18 ( 6.18
\ S N\ Y, Y,
HANA Server HANA Server HANA Server
HANA 1.0 | HANA 1.0 | 1) iertiver HANA 1.0 |

Datentransffer

A~ TN\
C MaCo- C MaCo-
N\ Clou e _ Clou
ENT-System Kon-System Produktivsystem

IME IMK \ IMP
Transport- Transport-
S/I4HANA system S/4AHANA I system S/4AHANA I
2022 FPS2 2022 FPS2 2022 FPS2
(N S - S
HANA Server HANA Server HANA Server

HANA 2.0 | HANA 2.0 | HANA 2.0 |

BTC
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S/4HANA Migration der SAP Systeme P00z
SAP S/4HANA Brownfield mit SDT — Nacharbeit (10/9) Je nach Migrationstool als

Auskunftssystem

Produktivsystem
Transport- IMPx
system
12b N .
A Server Abschalten A ver HANA Server
ALO | der Alt-Systeme NA%LO |
< IME und IMK /«W\
MaCo aCo-
12a) Umbenennung der Systeme und Serve&' Clou
ENT-System Kon-System Produktivsystem
Uil= Transport- IMK Transport- IMP
SI4HANA I system SI4HANA I cvstem SI4HANA I
2022 FPS2 2022 FPS2 _;V 2022 FPS2
13 GoLive Support
HANA Server HANA Server PP HANA Server
HANA 2.0 | HANA 2.0 | HANA 2.0 |
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Einfuhrung SAP Market
Communication Cloud



BTC
Einfihrung MaCo Cloud

Grundlagen zu Einfuhrung

Eine Cloud-basierte L6sung zur ganzheitlichen Verwaltung von Kommunikationsprozessen im Vorteile der MaCo Cloud

deutschen Energiemarkt )
O  Proaktive Umsetzung und Ubernahme der gesetzlichen

SAP Market Communication Cloud for Utilities wird als Software-as-a-Service-Produkt (SaaS) mit SAP Business Anderungen der Datenformate durch SAP

Technology Platform (SAP BTP) ausgeliefert und verwendet viele der von dieser Plattform bereitgestellten Services.
O Reduzierung der Kosten bspw. fur interne Entwicklung,

Systemlandschaft: Tests, Schulungen fur Formatkonverter sowie
Prozessmodellierung

Verbundene Organisation Netzwerk des Kunden

O  SAP Operations Uberwacht die Prozesse und ihre
reibungslose Ausfuhrung

E-Mail / AS2 / AS4 /
Web-API

E-Mail / AS2 / AS4 /
Web-API

SAP Market Communication for Utilities

Splitter und Routing-Servi
plitter und Routing-Service (Eigener Marktpartner)

‘Web-API

AS4/Web-API-
AS4 Service

Web-API |
AP fiir Web-API Market Message Transfer

Process Engine

API fir AS4

Netzwerk des Kunden

Application Process Engine (APE)

Cloud Connector
SAP for Utilities (SAP S/4HANA)
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Einfihrung MaCo Cloud

Onboardingprozess

Benutzer- und

Onboarding Berechtigungs- Stammdaten- Konnektivitét Sicherheit und Archivierung und 'Optlonqle
verwaltung Datenschutz Datenexport Einstellungen
verwaltung
Globales Konto vorbereiten Onboarding der Anwendung
O  Ein globaler BTP Account fur die SaaS Lésung muss vorhanden sein O Via OSS Ticket wird der Onboarding Dialog mit SAP
angestof3en
O Im globalen Account wird eine hierarchische Struktur mit Subaccounts erstellt Uber dieses Ticket wird der Onboarding Prozess von SAP

Operations begleitet.
O  Ein SAP Cloud Identity Service (IAS und IPS) ist obligatorisch und muss mit den Subaccounts

verbunden werden O  Fur die angelegten Unterkonten muss jeweils ein
Metzwerk das Kunden
Serviceplan der MaCo Cloud (Test oder Produktiv)

Globales Konsumentenkonto des Kunden for MACO

hinzugefugt werden
i E O  Zusdtzlich muss zu jedem Serviceplan ein

Globales Anbieterkonto
Vol e e ety vor SAP fur MACO Anwendungsplan angelegt werden.

beziehung

Cloud-ABAP- Tenant |

Identity Provisioning

(IPS)

Cloud-ABAP-Tenant n

SAP Cloud Identily Services
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Einfihrung MaCo Cloud

Optionale Einstellungen

Benutzer- und

BTC

Onboarding Berechtigungs- Stammdaten- Konnektivitét Sicherheit und Archivierung und _Optlonale
verwaltung Datenschutz Datenexport Einstellungen
verwaltung
Routing und Splitting Migration
O  SAP MaCo Cloud bietet die Moglichkeit weitere Systeme, neben dem S4HANA O  Die grundsatzliche Empfehlung ist, Prozesse méglichst vor der Conversion
Businesssystem, zu integrieren. abzuschlie3en.
e st
O  Einige Prozesse kénnen aber auch dann, wenn sie gerade ausgefuhrt werden,
aus dem SAP-ERP nach SAP MaCo Cloud migriert werden.
i i Prozesse, die migriert werden kénnen, enthalten mindestens eine Phase, die
P A - als ,Bus-Stop" bezeichnet wird.
Hgarman byirarar
- Ein Bus-Stop ist eine Schnittstelle, dargestellt durch einen Schritt im Prozess,
der eine bestimmte Menge an Daten und Informationen anfordert.
Migrationsfdhige Prozesse, die sich in einem Bus-Stop befinden und einen
aktiven Terminschritt haben, kénnen per Report in die MaCo-Cloud migriert
o Splitting: werden.
Beim Splitting werden die Nachrichten aufgeteilt und an Fremdsysteme oder O Fur die Rolle MSB sind keine Prozesse mit Bus Stops vorgesehen
interne Marktpartner verteilt O  BTC eigene Prozesse wurden geclustert und konnten teilweise migriert werden
O  Routing:

beim Routing wird regelbasiert entschieden wie und wohin, eingehende und
ausgehende Nachrichten, weitergeleitet werden
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Einfuhrung einer Alternative zur
Messkonzeptverwaltung (MKV)



Messkonzeptverwaltung

BTC

Die Messkonzeptverwaltung (MKV) in der SAP Cloud for Utilities Foundation

Eine umfassende Losung
fiir die Verwaltung von Messkonzepten

Die Messkonzeptverwaltung (MKV) ist eine wichtige Komponente der SAP Cloud for Utilities
Foundation und setzt auf der SAP Business Technology Platform (BTP) auf. Durch diese Architektur
ist die MKV in der Lage, mit allen relevanten Systemen der Architektur zu kommunizieren, was von
zentraler Bedeutung fur die Verwaltung von Messkonzepten ist.

Die MKV erméglicht die Organisation und Erstellung von technischen und kaufménnischen
Stammdaten systemubergreifend, was eine konsistente und transparente Verwaltung von
Messkonzepten erméglicht.

Was sind Messkonzepte?

Ein Messkonzept beschreibt eine Kategorisierung eines konkreten Anwendungsfalls, verkntpft mit
einem standardisierten Stammdatenkonstrukt.

Dies bedeutet, dass ein Messkonzept auf eine bestimmte Art von Messung oder Erfassung von
Daten beschreibt, die in einem bestimmten Kontext verwendet werden kann.

Durch die Definition von Messkonzepten kann die MKV diese bei relevanten Systemen
implementieren und alle unterschiedlichen Anwendungsfdlle der Energiewirtschaft abdecken.

(©)

Vorteile der MKV

Skalierbarkeit und Flexibilitat

Die MKV erméglicht es, Messkonzepte Uber eine
benutzerfreundliche Cloud-Anwendung effizient
auszurollen. Durch die Harmonisierung der Stammdaten
lassen sich Konstrukte im System flexibel gestalten und
bei Bedarf schnell anpassen - ideal fur sich dndernde
Anforderungen und Unternehmensstrukturen.

Systemiibergreifende Konsistenz

Ein groBBer Mehrwert liegt in der verbesserten Konsistenz
der Stammdaten Uber alle relevanten Systeme hinweg.
Die MKV sorgt dafur, dass alle Beteiligten mit aktuellen
und einheitlichen Informationen arbeiten.

Mehr Transparenz und bessere Entscheidungen

Durch die zentrale Verwaltung der Messkonzepte steigt
die Transparenz im gesamten Prozess. Dies unterstitzt
fundierte Entscheidungen und fuhrt zu einem
effizienteren Energiedatencontrolling.
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Alternative zur Messkonzeptverwaltung
Die Messkonzeptverwaltung (MKV) in der SAP Cloud for Utilities Foundation

Beispiel
BTC hat sich gegen die Einfihrung der Messkonzeptverwaltung entschieden.

K hefinfenfciprmesnn | RErsboschmmung

Warum? Fparon T & = o p————
200G
O  On Premise Lizenzen (Partner Managed Cloud) inkludieren die MKV nicht 2E00-003H) e b . e Smeseuiater G s e O GRS REHSET L e
SO0 Vi
O  Stammdatenaufbau wird nicht tber MaCo getriggert sondern Uber o000 i e S L e el
Rolloutprozess i st
T D= S T B L R = et
Wie? ety
S0OTLIDT] W e
O  Klassen und Methoden der MKV Prozesse sind im Business System vorhanden. -.-:- 1._;- R et '
e e e
O Rolloutprozess enthdlt Schritte um Stammdaten, nach Referenzdatenmodell, "_'
anzulegen oy e B cratmrmym u-
O BTC-eigene Bezeichnung fur hdufigste Messkonzepte implementiert e . .
X-aK
O Messkonzeptbezeichnung wird an Rolloutprozess Ubergeben .
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Inhaltliche Herausforderung

Herausforderungen

Kombinierter Green-/Brownfield-Ansatz

O Datenverlust durch De-Installation alter Utilities AddOns und
Installation neuer AddOns

BTC

Mafsnahmen
O Enge Abstimmung mit SAP
O Fehler / Probleme einkalkuliert (Neustart Systemaufbau)

Wegfall Common Layer (IDEX-Komponente) O Frdhzeitigt Analyse der neuen SAP-Prozess

O Neue Grundlage fur Entwicklung O Mehraufwand eingeplant

O  Nach-/ Neuimplementierung von Prozessen und

Prozessanpassungen (Kalkulation schwierig)

S/4-Knowhow nicht vorhanden O  Fruhzeitig Schulungen fur gesamtes Projektteam (fachlich und APE-

O Fachlicher Projektfortschritt anfangs sehr langsam Schulungen)
O Zeit zu Lernen und fur Fehler

Externe Addons von DSC und Seeburger nicht unter S4 O Fruhzeitige Austausch mit externen DL

verfligbar (Info erst wéhrend des Projektes) O Abstimmung mit betroffenen Kunden

Datenmigration liber (neues, externes) Tool von Natuvion O Projektpartnerschaft mit Natuvion
O Knowhow-Aufbau Projektmitarbeiter (auch andere Bereiche)
O Abwerbung MA

Keine Unterstiitzung SAP-Berater fiir Fachprozesse oder SAP O SAP-Kontakte auf verschiedenen Ebenen

MACO-Cloud O Direkter Kontakt tiber SAP-Tickets und SAP-Entwicklung

50



BTC

Projekt S-Vier

Herausforderungen im Betrieb
und Lessons Learned



SVIER BTC | iMSB

Herausforderungen im Betrieb

Herausforderungen / Ursachen

Einarbeitung und Knowhow-Aufbau im Betriebsteam

BTC

Maf3hahmen

©)

Betrieb teilweise in der Testphase involviert

O Neue Prozesse / Prozess-ID O Betriebsubergabetermine (Videoaufzeichnung)

O Refactoring Eigenentwicklung O Ubergabe Ubersicht SAP-Hinweise im Rahmen von Formatwechseln

O Vielzahl an SAP-Hinweisen

Einflihrung neuer Komponenten O Uberarbeitung Betriebshandbuch (Erweiterung Komponenten und Verantwortlichkeiten)

O SAP MACO Cloud O Neue Dokumentation fur Komponenten (SAP MACO Cloud, IAS, BTP)
SAP Cloud Connector O Entwicklung Komponentenlbergreifende Monitoringmaéglichkeiten (z.B. Messwert- und
IAS, BTP fiir User- und Berechtigungsmgmt. Nachrichtenmonitoring)

O Fiori und Customer Engagement O Refactoring Berechtigungssystem

Technisches Prozessmanagement O Hardwareerweiterung

O Basis: Verlagerung Hintergrund- zu Dialogprozessen O Refactoring Workprozesse und Jobsteuerung (Trennung Prozess- & Transfer, Ein- &

O Aggregation von Marktnachrichten Ausgang)

Anhaltende Weiterentwicklung der MSB-Rolle durch SAP O Teilnahme an Acceptance Tests

O Vielzahl an SAP-Hinweisen O Aktives, zyklisches Monitoring der SAP-Hinweise (auch auBerhalb FW)

O Fraher getrennte MSB-Marktrolle durch SAP praferiert, © Enger Kontakt zum Produktmanagement/-entwicklung der SAP

unter S4 empfiehlt SAP integrierte Marktrollen MSB
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Lessons Learned

Vorgehensmodell (gemischter Ansatz)

O Muss im Voraus intensiv gepruft werden
- Gemischter Ansatz (Shell Conversion): kleinere, junge Systeme, nah am SAP-Standard
- Greenfield Ansatz: historisch gewachsene Systeme gréf3erer Versorger

Migration

O selektive Datentransition auf Tabellenebene bewdahrt

O Abschluss Prozesse in der Altumgebung

Marktkommunikation

O Analyse Nachrichtenvolumen Altumgebung

O SAP MACO-Cloud: fruhzeitig Ressourcen beim Hersteller sichern

O Fruhzeitiger Test in produktionsnaher Umgebung durch Einbeziehung Kunden
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Lessons Learned

Aufwand fiir zusatzliche (Optimierungs-)Themen einplanen, z.B.

O Infrastruktur/Hardware und IT-Themen

O Abstimmung mit Herstellern von AddOns

O Ungeplante fachliche Erweiterungen

Planung und Ressourceneinsatz optimieren

O Aufwandsreduktion durch Ressourcenanpassung in einzelnen Projektphasen (detaillierte Einsatzplanung)

O Fruhzeitiger Knowhow-Aufbau bei Kunden / Fachbereichen und Betriebsteams (Schulungen, Tests)
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Projekt S-Vier

Fragenund D
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AWM

[0] AWM VORSTELLUNG

VORTRAGENDE

HEIKE BORZINSKI
LEITERIN BILANZEN & RECHNUNGSWESEN

TIMO PAULY
LEITER OPERATION & CONTROL

MIRKO PREUR
GESCHAFTSFUHRUNG



AWM = AW Management GmbH & Co. KG

- Immobiliengesellschaft der Aloys-Wobben-Stiftung

- 1999 Griindung

- Aurich Firmensitz 26605 | Dreekamp 5 - Ostfriesland




AWM

AWM Regionen und Flachen

- 15 Areale in Aurich, Emden, Magdeburg und Gotha
sowie Compiegne nordlich bei Paris

- 2.000.000 Quadratmeter in AWM Eigentum befindliche HHH
Industriepark- und Burocampusflache f

- 500.000 Quadratmeter von Dritten anvertraute
Industriepark- und Birocampusflache




AWM Team und Assets

- > 80 Kopfe und 160 Hande im
Liegenschaftsmanagement und Liegenschaftsbetrieb

- >130 Gebaude Industriehallen, Verwaltungsgebaude
und Infrastrukturbauten sowie diverse Freiflachen

- >120.000 Technische Equipment Positionen in den
Gebauden und auf den Freiflachen: Krane, Klima, ...

AWM
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AWM Business Lines

- Vermietung von eigenen und angemieteten
Gewerbe- und Industrie- sowie Biiro- und Sonderflachen

- Technische und kaufméannische Betreuung von
Objekten, Liegenschaften und Portfolios aller Art

- Entwicklung zukunftsfahiger Lésungen fiir Nutzung,
Betrieb und Energieversorgung von Liegenschaften

AWM
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AWM CARVEOUT

- Ab
2022

- Aus
der Schwestergesellschaft ENERCON, Windkraftanlagenbauer

- Als
Nukleus fiir eine moderne und innovative Immobiliengesellschaft




CARVEOUT DER AWM

1

ab 2022 aus der Enercon, Windkraftanlagenbauer, war Startpunkt fir eigenstandige und nachhaltige Zukunft. J AW M

»Ein EIGENSTANDIGES UNTERNEHMEN BENOTIGT EIN EIGENES ERP-SYSTEM
Ein verlassliches und ausbaufahiges ERP-System ist Vorrausetzung fiir eine nachhaltige Entwicklung.*“

AWM Ursprung (vor 2022)

AWM als Immobilienverwalter der ENERCON mit
beschrankter Selbststandigkeit und geringer
“Management Attention”

\| ¥ Bereinigung
A K

AWM als Sammelstelle des ENERCON
Konzerns ohne verursachungsgerechte
Kostenzuordnung

Professionali

"@ sierung

Komplette Abh&ngigkeit von ENERCON in allen
Support-Prozessen (z.B. Einkauf, Finanzen, IT,

[E-IA Entkoppelung
HR) und kein Ergebnis Monitoring ©

Eigenstandig
m keit

Durch fehlende Gewinnorientierung Ansatz von
nicht kostendeckenden Mietzinsen unter
Marktniveau.

Vor 2021

AWM Carveout (nach 2022)

AWM Heute

AngestolRene Konzentration auf profitable
Kerngeschaftsfelder und Drittkunden sowie Verkauf
von Liegenschaften aulRerhalb des Geschéaftsfokus

Spezialisierung als integrierte Inmobiliengesellschaft
durch die Bereitstellung von Gewerbeflachen sowie
weitreichenden TFM-CREM-Energie Dienstleistungen

Begonnener Aufbau eigener Support und Controlling
Prozesse und Gewinnung externer Mieter fur von
ENERCON nicht mehr benétigter Standorte

Angestrebte finanzielle Eigenstandigkeit durch
Ausrichtung auf ein nachhaltiges Geschéaftsmodell
mit Wachstumsperspektive und -optionen

Ab 2023



[2] AUSGANGSLAGE
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EIGENSTANDIGES UNTERNEHMEN BENOTIGT EIGENES ERP-SYSTEM ,-_.--—J.""W
,»,Ein verldassliches und ausbaufidhiges ERP-System ist Vorrausetzung fiir eine nachhaltige Entwicklung.* ’ A W

Woflr ein ERP-System und konkret fur AWM?

- Process Excellence Standardisierte & automatisierte Ablaufe

- Compliance by Design Erfillung gesetzlicher Anforderungen & Audit-Sicherheit

- Single Source of Truth Zentrale, konsistente Daten fiir Gebaude, Technik & Betrieb

- Smart Asset Management Flachenoptimierung, Steuerung & Wartung von >120.000 Equipments
- Future-Ready Plattform Integration von loT, BIM & digitalen Services

- Sustainability & ESG Energieeffizienz, Nachhaltigkeit

- Wissenssicherung & Skalierbarkeit Know-how erhalten, Teams effizient wachsen lassen

11



EIGENSTANDIGES UNTERNEHMEN BENOTIGT EIGENES ERP-SYSTEM
,»Ein verlassliches und ausbaufahiges ERP-System ist Vorrausetzung fiir eine nachhaltige Entwicklung.* A W M

NICHT HERR IM EIGENEN HAUS ...

ﬂ ,Yorher hatten wir 4 Sachkonten die 90%
unserer beeinflussbaren Geschéaftsvorfalle
ausgemacht haben ...*

Welche Herausforderungen hatten wir?

- Kein eigenes ERP-System, im Rechnungskreis der Schwestergesellschaft
- Keine Immobilienwirtschaft-orientierten ERP-System-Prozesse

- Viele Excel-Insellésungen und Workarounds statt einheitlichem ERP

- Restriktionen bei Kontenwahl, Erlés- und Kostenrechnungssystemaufbau %

- Kompatibilitat mit ERP-Systemen des Gesellschafters ...

12



EIGENSTANDIGES UNTERNEHMEN BENOTIGT EIGENES ERP-SYSTEM
,»Ein verlassliches und ausbaufahiges ERP-System ist Vorrausetzung fiir eine nachhaltige Entwicklung.* A W M

NUN HATTEN WIR ES IN DER HAND

ﬂ ,Wir hatten die Madglichkeit, hohen
Mehraufwand, aufgrund Arbeiten im System
eines Anlagenbauers, zu reduzieren.”

Was wollten wir erreichen?

- Eigene einheitlichen Geschaftsprozesse

- Compliance im Vermietungsgeschaft

- Skalierbarkeit flir Dienstleistungsgeschaft TFM und CREM
- EinfGhrung Workflow- und Cost-Center-Verantwortung

- Einflhrung Business-Line und Regional Profit-Center-Verantwortung

13



L
EIGENSTANDIGES UNTERNEHMEN BENOTIGT EIGENES ERP-SYSTEM TL-'W
LIA

,»,Ein verldassliches und ausbaufidhiges ERP-System ist Vorrausetzung fiir eine nachhaltige Entwicklung.*

,Hart verdientes Geld fur das Gefuhl der
Sicherheit, ein funktionierendes, stabiles
und ausbaufahiges System aufzubauen*

PREISWERT IST NICHT GUNSTIG ...

Welches ERP?: Bewertungskriterien u.a.

- Implementierungszeit und -sicherheit = ===
- Verwendbarkeit AWM-Kompetenzen o
- Ausbaufahigkeit

- Updatequalitat

- Skalierbarkeit

14



[3] SAP-PROJEKT
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Warum die S/4AHANA Private Cloud fur uns?

o e BTC
Systemiibersicht Ry
- Bereits vorhanden: SAP-Vorerfahrung bei AWM SR
- Datengoldschatz: SAP-Datenbank mit 122.000 Equipment-Positionen __s:'_}'"‘s -
- Anforderung: Disposition Instandhaltungs-&Wartungsaktivitaten aus ERP Pgﬁ —
- Anforderung: Mietvertragsnebenkosten und Serviceabrechnung aus ERP ==& iy
1 e
- Anforderung: Mietvertragsverwaltung aus ERP TiEEE

16



Wie lange hat das ERP- & SAP Projekt gedauert?

- ERP Bewertung 04/2023 —12/2023
- SAP Vorbereitung 01-2024 - 03/2024
- SAP Umsetzung 04/2024 — 12/2024
- SAP Nachjustierung 01/2025 -03/2025
- SAP Frankreich* 04/2025 -09/2025

* Flexible Projektplanung ermoglichte spatere Entscheidung fiir Roll out der Gesellschaft in Frankreich

9 Monate

3 Monate

9 Monate

3 Monate

6 Monate

i o
AWM

NICHT LANG SCHNACKEN ...

,Nach Entscheidung pro SAP war das
Zeitfenster eng: Zum 1. Januar 2025 sollte
im AWM-System gebucht werden kdnnen.*

BTC
Projektvorgehen REALIZE-Phase

ety Bprmim Flatu g B [T Warags

17



AWM

SAP PROJEKT VONABIS Z...
ﬂ ,Mit dem SD- und RE-FX-Modul kénnen wir

Welcher Modul-Umfang? die gesamte Wertschopfungskette unseres

neuen Geschaftsmodells abbilden.*

- PM Instandhaltung und Wartung

- MM Einkauf und Materialwirtschaft

- SD Sales & Distribution fiir TFM & Immobiliendienstleistungen

- RE-FX Immobilienmanagement inkl. Mietvertragsverwaltung

- FICO Finanzen und Controlling

- HR Teilbereich Organisations-Funktionalitaten — == o =
Exkurs: RE-FX (SAP Flexible Real Estate Management) 18

SAP RE-FX ist ein Modul innerhalb von SAP ERP (insbesondere SAP S/4HANA), das speziell fir das Management von Immobilien und Mietvertragen entwickelt wurde. Es ersetzt das dltere Modul SAP
RE-Classic und bietet umfassendere, flexiblere und konformere Funktionen



Welche Methodik?

- Sonderentwicklung
- Schulung

- Steuerung

- Go-Life

- Change-Motivation

Standard, Standard, Standard

Notwendiges entlang Wertschopfungskette

Tagliche Q&A und Update-Sessions

Zum Geschaftsjahreswechsel

,Es einfach machen zu konnen, wie wir wollen!“ s

EINFACH EINFACH MACHEN ...

,Erster Ansatz ist immer der Standard!
Erwédgung Sonderentwicklung dann, wenn
der Standard uns unumkehrbar festlegt!*
BTC
N :

[ Predeiss
Peoeiios BT

Pritansa L
Bethicribin
( I

Prufan, wia
-]

Uit e Eﬂcklgg S i

Fit-to-Standard

{7 dnfdranang
Ermdgichang -
e

{amnchatta

a7
' 2 )
k ; i T L) lingie g

wemtfizining
] i Dt

Wil i Arr| o oL
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[4] PROJEKTBEWERTUNG
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Was lief gut?

- Kommunikation:
Zugig und zielgerichtet. SAP Cloud ALM machte das gesamte
Projektvorhaben sichtbar und transparent

- Team Zusammenarbeit:
AWM-BTC Tandemfihrung in Modulteams

- Projekt-Controlling:
Restriktive Budgetvorgaben, die von der BTC eingehalten wurden

- Timeline:
Effiziente und motivierte Teams auf beiden Seiten erreichen die
Ziellinie in nur 9 Monaten

ol

Was forderte heraus?

IT-Schnittstellen:
SAP und Cloudanbieter und ,,IT-Roaming”

AN

Hier die Anfwort der SAP

We need to know specific [P addresses ranges for this RFC 1918

TV IP-adidress Sustom
Sifi e ane surmenlly changing some of ihe inlrasiruciure, &
woukd be eases! for us if we could sl up the éntire RFC 1818
25 Protected hosts of natwarks that need b have [P address range as “prodected hosts®

could you please provide it and let me know ASAP

Team Doppelbelastung:
Balancieren Projekt- und Tagesgeschaft

21



Was wir heute besser machen?

- Transparenz im gesamten Einkaufsprozess
- Automatisierte Buchung der Mietvertrage
- Abrechnung der Technischen Service Leistungen (TFM)

- Reporting nach Business-Lines und anderen Dimensionen

AW

Wie wird es sichtbar?

- >90% der Einkaufe Gber BANFen
- Mietvertrags-Reporting in 10 Minuten
- Faktura mit Stunden- und Materialpositionen

- Ergebnisrechnung bis auf Produktebene moglich

22



Welche Erfolgsfaktoren sehen wir? £ Was ist unser Fazit?

- Projektphilosophie: Standard so lange wie maoglich AWM's SAP-Kompetenz hat sich ausgezahlt

- Priorisierung: Hochste Prioritat. GF in Sounding Board ,Fertige“-Best-Practise-Ansatze sind zeitsparend

- Projektorganisation: Modul- und Modulschnittstellenteams Agiler Approach fiir RE-FX ,Neuland” zielfihrend

- Kommunikation: Kurze! Update-Meetings in hoher Sequenz ! Backup bei IT-Kapazitatsengpassen hilfreich

- Einbeziehung: Weit aufgestellter Kickoff und Newsfeed -

23



[5] ERSTE BUCHUNG ERFOLGREICH

—>

AN W it LT VO Dreviaes 1O Aew

Jens Copes e K

Baesieliung:
Fisha
Angalagt am.
Rafleremstale 13
W03 Aurich Aniprethaaitne
Taleton:
E-Mait-
I Lidarantan-e -
LISa.-id. B
Anligleradrmnss:
AW Maragemanl OmbH & Co K0
Drestamp &
20808 Aarch
Sebr geehie [amen wid Hemen,

Fowiriot Bl e i i alky Frbat

Wir himen um Sufragabesiitgung metalb 1 Arbeistagen!
[sfie geben Sie immer ursere Besielnummer bel jpdem Schnftverkehr anl

Rechnurgen senden S bite an folgende Makpdresse

ALI00000
D807 M5

Heslis G

80 350 JEE0410
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o0 Seiet Pofcappohen Mid | 1F|| WOLKDS| SO0EURMo| 2000 EUR|

Doan | (Becks PAs 42033 | ST to0 Nos|

1R |
WOIEUR|  BODOELR|
pro 15T

Mosgen:
[l 2 Wsshon 24w 00N leebern

AWM
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AWM
SAGT DANKE

DEM AWM PROJEKTTEAM
FUR DEN GRORARTIGEN EINSATZ
DEM BTC SALES- UND PROJEKTTEAM

FUR DIE ERFOLGREICHE ZUSAMMENARBEIT
FURIHR
INTERESSE AN UNSEREM PROJEKTVORTRAG

Produktivstart AWM SAP " g v Rz P
‘ Timo Pauly

Produktivstart AWM SAP

Es st vollbracht. Am heutigen Montag haben wir erfolgreich die erste Bestellung aus unserem neven SAP-System angelegt.
Uber 1,5 Jshre Vorbereitung von der Entscheidung fir ein eigenes ERP-System Gber die Systernauswahl und Vorbereitung bis zur Produktivsetzung.

05/2023: Start Projekt - Eigenes ERP System Hir die AWM
11/2023: Entscheidung fOr SAP als ERP-System

03/2024: KickOff Veranstaltung in Aurich

04/2024: Beginn Anforderungsworkshops

07/2024: Beginn Umsetzung (Customizing und Entwicklung)
09/2024: Beginn Testphase

11/2024: Beginn Datenmigration

01/2025: Erste Bestellung aus AWM SAP verschickt

Vielen Dank an alle Betelligten die eine termin- und budgettreue Umsetzung ermaglicht haben
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I:I BTC SAP
SUMMIT

SAP Signavio als ,Game C

Transformation in die SAP S/Z
Ein Blick hinter unsere Kulissen
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\
STEUERUNG (SAP FIORN) I - . :
UND ZUGRIFFSRECHTE [ 'SCHULUNG DER @

ANPASSUNG UND ENTWICKLUNG

=:o>  Aktueller Projektstand

STABILISIERUNG DES
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Anforderu ngeRianet.

OnPrem zu Publlc Cloud (SaaS

=> ZukunftSS|cherhe|t Agllltatsgewmn |

Fit-to-Standard

e Standardmerung & Best Praﬁlces

§ Prozessoptimierung

—- Eff|2|enzste|gerung, Kostenersparms

Verkniipfung IT und Prozess

=> Unternehmenssteuerung, Audlterlelcht

Aufbruch
ineine
~~  heue Welt




BTC. o '- Nlcht nur Prozesse und Daten verblnden
I ke s 'sondern auch Systemel |

Lo .Strategle 2 Pr_oze’sse ~ Systeme
_ Enterprlse Architecture : . Prozessanalyse " Anforderingsmanagement
Management - % : ; :
Prozessoptimierung : , - Projektmanagement

: Strategieberatung

. *Prozessdokumentation Té'stmanagement

Prozessautomatisierljng , : Betrieb und Service

SAP Cloud ALM

B ' ‘ Process Collaboration Hub
Gemeinsame Dokumente /00 | BT roZesshaus el 1. EZE-Auswanl / Level £ EZL

J11 Kundenpro]ektmanagement

LeaniX EAM

Vermmesdet b

.
.--:;;—-- . = “““

2 Ebane 1 Revision 8 l.'_-.'i.'l g & sSAP Cloud ALM Fu

Diagrammseite Informationsblatt




Nlcht nur Prozesse und Daten verblnden
sondern auch Systeme!

People

Enable Now Bullt-in Support

m :
SAP Cloud ALM

Solutions

One Methodology | One Process | One Integrated Tool-Chain




BTC |

}~ »

\D'e r¥ ~Tran ~

. Ubertrag von historisch gewachsenen komplexen Prozessen {j_'-’ g

« Was ist mit Public Cloud abbildbar?

« Importmoglichkeiten?

- Was bilden Scopeltems genau ab?
2 -+ Welche Prozesse sind passend?



BTC
Scopeltems A bIS Best Practlce

. Scopeltems = vorkonfigurierte SAP- Best Practlce- LR
Geschaftsprozesse . |
~» Schluss mit Z-Objekten
~ + Haben einzigartige 3- Zelchenreferenz .
- z.B. Scopeltem J59 = Debltorenbuchhaltung
2 + Konnen iiber Signavio Value Accelerator direkt ins Slgnawo |
geladen werden => enorme Zelterspam;g







BTC

.Dle rlchtlgen Scopeltems |dent|f|2|eren
Prozesse und Datenfllisse ve‘stehen

. Verbindungen prifen =~
. Rolle im E2E-Prozess suchen
. Testfalle entwickeln

1.
2
3
|
S
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SAP Best Practices for SAP S/4AHANA Cloud, Public Edition (Germany)

SAP Best Practices for 5AP 5/4HAMNA Cloud Public Edition (Germany)
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0 lhre BTC SAP Signavio Crew
" & |

Sprecheh Sie uns gerne auf dem
Event an.

Gabriele Alexander Henning
Schumacher  Tesch - Thomalla

BTC Business

Technology Consulting AG ;
Escherweg 5 L
26121 Oldenburg G

Tel 0441/ 36 12-0
www.btc-ag.com
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Unsere Vision

Partner auf dem Weg in die Digitalisierung

Als fuhrende Spezialisten fur Digitalisierung im
6ffentlichen Sektor beraten und begleiten wir
unsere Kommunen in eine zunehmend
technologiebasierte Zukunft.

Daflir bieten wir:

- Moderne, cloudbasierte IT-Fachlésungen,

- Service-, Schulungs- und
Beratungsdienstleistungen,

- Innovations-, Datenschutz- und
Informationssicherheitsmanagement,

- Eine sichere, hochverflugbare Cloud-RZ-
Infrastruktur.



Kapitel 1] Vorstellung der Komm.ONE & des Programms WeS4 O Kom m.ON E

Komm.ONE - Trager und Firmengruppe

Zweckverband 4IT Land Baden-Wirttemberg
Halt 88 % der Anteile Halt 12 % der Anteile
an Komm.ONE an Komm.ONE

Tochter der Komm.ONE

civillent GmbH 100 %
endica GmbH 86 %
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Das Komm.ONE-Produkt ,Kommunalmaster”

KM-Mandant
KM-Finanzen

KM-Steuern < B
_Abgaben) "

KM-Personal

~>Komm.ON

[ KM-

Immobilien-
|_management
[ KM-Kredit- ¢
| management "

(" Faktura
Logistik
Bauhof

>Komm.ONE

Der KM-Finanzen ist eine
branchenspezifische
Auspragung von SAP mit
zahlreichen Eigen-
entwicklungen fur die
6ffentliche Verwaltung in
Baden-Wurttemberg. Er
kommt in den Ausfuhrungen
Standard und Smart zum
Einsatz.

Der KM-Finanzen wird auch bei
Kunden (Direktkunden und
Rechenzentren) auf dem Markt
Deutschland angewendet.



Kapitel 1] Vorstellung der Komm.ONE & des Programms WeS4 0 Kom m.ON E

Historie — Entscheidung selektive Datenmigration

Q4 2021

Entscheidung pro Selektiver
Datenmigration

Dezember 2022

Zuschlagserteilung an Natuvion

2021 2022
Machbarkeitsstudie SAP Erarbeitung der
S/4HANA Transformation Ausschreibungsunterlagen &

europaweite Ausschreibung



Kapitel 1] Vorstellung der Komm.ONE & des Programms WeS4 > Kom m.ON E

Unsere Partner bel der selektiven Datenmigration

BTC

nagarro
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Umfang und Gréfde des SAP S/4AHANA Programmes

KM-F & KM-P: 5 Produkte in 2 Projektbindeln
mit voraussichtlich 10 Projekten und ca. 30
Teilprojekte sowie Uber 200 mitarbeitenden
Personen (intern)

KM-F: Uberlassung der Migrationssoftware sowie
Beratung und Qualifizierung der Mitarbeitenden
der Komm.ONE zur selbstandigen Nutzung der
Migrationssoftware

KM-

Finanzen

Programm- und
Projektmanagement

KM-
Immobilien
Steuern & Abgaben

Rechnungseingangsworkflow

SAP-Core / SAP-Plattform

>Komm.ONE

Kunden-Mandanten:

Finanzen: ~1000 in BW (31 Systeme)
und ~60 in DE

Personal: ~ 1300 in BW (18 Systeme)
und ~60 in DE

Voraussichtliche Dauer:

urspr. geplant 7 Jahre

(2020-2027)

Projektlaufzeit bis 30.06.2028

Betroffene Mitarbeiter:
~ 650
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02 Clusterung unserer
Mitglieder & Kunden
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Uberblick

Basis Basis Plus

Mitglieder im Massen-
Roll-Out mit dem
Migrationspaket
.Basis”

Mitglieder im Massen-
Roll-Out mit dem
Migrationspaket ,Basis
Plus”

Individualkunden

Mitglieder & Kunden,

die ein individuelles

— Projekt erhalten

FN ﬁ?ﬂn}?}gﬁzen Klassifizierung | extern 11
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Einteillung der Mandanten im Massen-Roll-Out — Basis

Migrationsumfang Alle Daten (Customizing sowie Stamm- und Bewegungsdaten) werden migriert.

Die Haushaltsstruktur (Finanz-, Kostenrechungs-, Buchungskreis) kann nicht verandert

HH-Struktur
werden.

Kontierungsstammdaten Es werden alle Kontierungsstammdaten mitgenommen.

Projektlaufzeit ca. 6 Monate
Projekttermine Geringer Umfang, gemal3 Vorgabe Komm.ONE.
Testmigration(en) 1 Testmigration

Wird dann nicht mehr benétigt, Zugriff fir Benutzer gesperrt da alle Daten im SAP

NKHR-Mandant S/4HANA Mandant vorhanden sind.

Jahresabschluss

Anlagenbuchhaltung Zwingend fur alle Jahre, aul3er dem Migrationsjahr, vorgeschrieben.

Jahresabschluss Maximal 2 Jahre sollten zum Zeitpunkt der Migration offen sein.

Harmonisierung

Customizing In geringem Umfang, nur nach Vorgaben der Komm.ONE eingeplant.

Gemald Systemvorgabe der Komm.ONE. Projektplatz mit Produktivstart kann innerhalb

MU EHOTEEO LS dieser Vorgaben des Jahres variabel gebucht werden.

Komm.ONE P
FN ' KM-Finanzen Klassifizierung | extern 12
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Einteillung der Mandanten im Massen-Roll-Out — Basis Plus

Migrationsumfang Alle Daten (Customizing sowie Stamm- und Bewegungsdaten) werden migriert.
Die Haushaltsstruktur (Finanz-, Kostenrechungs-, Buchungskreis) kann nicht verandert
HH-Struktur werden. Komplett ungenutze Finanz-, Kostenrechungs-, Buchungskreise kédnnen

zurlckgelassen werden.
Kontierungsstammdaten Es werden alle Kontierungsstammmdaten mitgenommen.

Projektlaufzeit ca. 9 Monate bis 1 Jahr
Projekttermine Mittlerer Umfang, gemal3 Vorgabe Komm.ONE.
Testmigration(en) mind. 2 Testmigrationen

Wird dann nicht mehr benétigt, Zugriff fir Benutzer gesperrt da alle Daten im SAP

NKHR-Mandant S/4HANA Mandant vorhanden sind.

Jahresabschluss

Anlagenbuchhaltung Zwingend fur alle Jahre, aul3er dem Migrationsjahr, vorgeschrieben.

Jahresabschluss Maximal 2 Jahre sollten zum Zeitpunkt der Migration offen sein.

Harmonisierung

Customizing In mittlererm Umfang, nur nach Vorgaben der Komm.ONE eingeplant.

Gemald Systemvorgabe der Komm.ONE. Projektplatz mit Produktivstart kann innerhalb

2R Tl T dieser Vorgaben des Jahres variabel gebucht werden.

Komm.ONE e
FN  kM-_Finanzen Klassifizierung | extern 13
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Individualkunden

Migrationsumfang Customzing kann anhand von Vorgaben migriert werden. Es kann eine Zeitscheibe
migriert werden.

HH-Struktur Anderungen an der Haushaltsstruktur kénnen individuell vorgenommen werden.

Kontierungsstammdaten Koénnen anhand von bestimmten Kriterien zurlickgelassen werden, individuelle
Zusatzauspragungen sind moglich.

Projektlaufzeit Individuell
Testmigration(en) Individuell, nach Abstimmung mit der Komm.ONE
Projekttermine Groélkerer Umfang, Vorgaben der Komm.ONE kénnen um individuelle Anforderungen

erweitert werden. Diese werden in einer friUhen Projektphase gemeinsam abgestimmt.
NKHR-Mandant Wird fur Auskunftszwecke weiterhin vorgehalten.

Jahresabschluss

Anlagenbuchhaltung Zwingend fur alle Jahre, aul3er dem Migrationsjahr, vorgeschrieben.

Jahresabschluss Abhangig von den zu migrierenden Jahren bei der Zeitscheibe.
Harmonis.ierung Mindestens die Vorgaben fur Basis Plus werden umgesetzt (nur gultig fir den
Customizing Heimatmarkt). Dartber hinaus sind individuelle Anpassungen méglich.
Migrationszeitpunkt Individuell, nach Abstimmung mit der Komm.ONE.

Komm.ONE e
FN  KM-Finanzen Klassifizierung | extern 14
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O3 Erfolgsmomente 2024 &
Ausblick in die Folgejahre
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Erfolgsmomente We4S4 SAP S/4HANA-Transformation

- Transformations-Ziel aller Systeme: 2027/ 2028

Uberarbeitung der Roll-Out
Planung Einbau der Erfahrungen in das
Projektvorgehen

Weiterentwicklung des

Migrationstools der Natuvion anhand
11/2024: Produktivsetzung eines weiteren der Komm.ONE Vorgaben

SMART-Systems am 27.11.2024 mit
10 Mitgliedern

09/2024: Entwicklung einer Masterl6sung
far unser Immobilienmanagement (RE-FX)
aus den einzelnen Individuallésungen

09/2024: Erfolgreicher Abschluss des
Projekts Systemkonvergenz

06/2024: Erfolgreiche Pilotierung des Konzeption, Entwicklung und
KM-Finanzen SMART unter SAP Umsetzung einer Lésung zur

S/4HANA mit 4 Mitgliedern Geschaftspartnerkonsolidierung

16
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-
. L Wie geht es weiter?

— Im Jahr 2025 gehen wir planmaldig mit
unserem Rollout voran

— Neu hierbei ist, dass wir mit der Migration des
PO5 auch zum ersten Mal KM-Finanzen
Mandanten mit der Auspragung STANDARD
umstellen werden.

— Aufbauend auf dem Migrationspaket Basis,
werden wir das Migrationspaket Basis Plus
entwickeln, um im Jahr 2026 die ersten
Kunden damit produktiv zu setzen.

Klassifizierung | extern
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Ubersicht Gber den geplanten den Massen-Roll-Out

2024 2025
Qi Q2 Q3 Q4 Qi Q2 Q3 Q4

Abschluss der Abschluss der
Vorjahre in der 2 SySteme Vorjahre in der
Anlagenbuchhaltung Anlagenbuchhaltung
bis 30.06. Eg bis 30.06.
Vorbereitung Vorbereitung
Geschéaftspartner- Geschéaftspartner-
konsolidierung Mandanten konsolidierung

vorbereiten vorbereiten

4 Systeme

SEES

100
Mandanten

Q1 Q2

Abschluss der
Vorjahre in der
Anlagenbuchhaltung
bis 30.06.

Vorbereitung

Ggf.
Geschéaftspartner-
konsolidierung
vorbereiten

Q3 Q4

8 Systeme

U

LW

292
Mandanten

Q1 Q2 Q3 Q4

Abschluss der

Vorjahre in der 15 SYSteme

Anlagenbuchhaltung

bis 30.06. —]
s

Vorbereitung —

Ggf.

Geschéaftspartner- 576

konsolidierung Mandanten

vorbereiten
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04 Erkenntnisse aus dem
Jahr 2024
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Der Showstopper: Abschluss der Anlagenbuchhaltung

Der Geschéaftsjahreswechsel der Anlagenbuchhaltung muss auf das jewells
aktuelle Jahr durchgefuhrt worden sein und die Anlagenbuchhaltung muss fur alle
Jahre und alle Buchungskreise bis einschlieldlich dem Vorjahr abgeschlossen sein.
Es darf nur das laufende Jahr in der Anlagenbuchhaltung offen sein!

Aufgrund der neuen Anlagenbuchhaltung unter SAP S/4HANA ist ein Buchen in
vergangene Jahre nicht mehr méglich!

Wir haben ein Buchen in zurtckliegende Jahre mehrfach ohne Erfolg getestet.
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Welche Erkenntnisse kdbnnen mitgenommen werden?

Es ist wichtig ein gemeinsames Projektverstandnis und Grundlagen zu schaffen. Hierzu gehort z.B. ein gemeinsames Zielbild,
Transparenz Gber die Systemlandschaft etc.

Es muss eine Organisationsstruktur ausgearbeitet werden fur klare Zustandigkeiten und Wege innerhalb des Projekts.

Alle Projektbeteiligten muissen tiber ein entsprechendes Change-Management abgeholt werden.

Testplane mit allen Geschaftsprozessen und Kriterienkatalogen missen erstellt werden, um sicherzustellen, dass eine hohe
Qualitat erzielt wird und jeder von der gleichen Erwartungshaltung ausgeht.

Ein sauber konzipiertes Migrationskonzept ist wichtig fur die
Transparenz und den Projekterfolg.

Eine gute Vorbereitung ist alles!

Wir empfehlen: Besser sehr gut

Mehrfaches und ausfiihrliches Testen sichert die Qualitét. vorbereiten und aufbereiten als spater
mUhsam nacharbeiten!
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05 Vorgehen far
Individualkunden
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Projektvorgehen mit SAP Activate

Sie wissen was der Umstieg auf SAP S/4HANA fur Sie bedeutet und wie
Komm.ONE Sie optimal unterstttzen kann. Sie starten in das Projekt.

Das Projekt ist initialisiert, alle Rollen und Verantwortlichkeiten sind
klar, das Vorgehen fur die ndchsten Phasen ist definiert. Alle sind
vorbereitet.

Alle Workshops wurden durchgefthrt, die Umsetzungsanforderungen
sind dokumentiert, das Backlog ist gefullt. Das Projekt ist “bereit” fur
die Umsetzung.

Die Testzyklen sind beendet und abgenommen, alle User sind
geschult. Inr System & lhre Organisation ist “bereit” fur die
Generalprobe und den Golive.

Generalprobe, Golive und die Stabilsierung (Hypercare) sind
erfolgreich abgeschlossen. lhr System ist “bereit” fur den Betrieb

23
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Ubersicht der SAP Activate Phasen

Einstiegin lhr
S/4HANA Projekt

Durchfihrung von
initialen Workshops zum
Projektstart. Erstellen
einer mal3geschneiderten
Roadmap fur lhre
S/4HANA Transformation

Aufsetzen der
Projektlandschaft
basierend auf SAP® Best
Practices

Initiale Planung des
Projekts. Das Projekt
startet, Plane werden

finalisiert, das
Projektteam besetzt, alle
Tatigkeiten fur einen
optimalen Projektverlauf
werden umgesetzt

Abweichungsanalyse
zum SAP-Standard,
Erarbeitung einer
Anforderungsliste

Durchfuhrung der Delta-
Analysen, um
sicherzustellen, dass die
Geschafts-
anforderungen erfullt
werden kénnen.
Festlegung des
Funktionsumfang der
Lésung

Sprints: Realisieren,
Migrieren, Integrieren und
Erweitern

Abnahme, Cutover,
Produktivstart

Mithilfe einer Reihe von
Iterationen das System
als auch die
Geschéaftsprozesse
vorzubereiten, die in der
Explore Phase identifiziert
wurden. Daten werden
migriert, Anpassungen am
System vorgenommen,
Betrieb des Systems
vorbereitet.

Ziel der Deploy Phase ist
der Wechsel zum neuen
System

>Komm.ONE

Discover Prepare Explore Realize Deploy Run
Entdecken Vorbereiten Erforschen Umsetzen Bereitstellen Betreiben

Betrieb mit Support und
Monitoring

Ziel dieser Phase ist das
System weiter zu
optimieren und Prozesse
zu automatisieren.
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MalRgeschneiderte Begleitung zu SAP S/AHANA

Discover

Service
Angebot O1|
Planung der

digitalen
Transformation

DWOI|
Standort-
bestimmung

DWO?2 |Neues
Hauptbuch

DWO3 INeue
Anlagenbuch-
haltung?

DW 06 |
Selektive Daten-
migration

DWO7 |
Potenzialemit
SAP S/4HANA

DWO8 |
Startklar der
Systeme

DWO9 |
SAP Activate
Methodik

Optionale

Workshops

Prepare

PPO1| Projektmethodik &
Zusammenarbeitsmodell

PPO2 | Change- und
Schulungsbedarfe

PPO3 | Prozesslandkarte (Ist-
Aufnahme und Ausblick)

PPO4 | System- und
Schnittstellenlandschaft (Ist/Soll)

PPO5 | Daten- und Migrations-
Assessment

PPOG6 | Systemanalysen
(S/4HANA Readiness)

PPO7 | SAP S/4HANA Prototyp
mittels Shell-Creation

Optionale Pakete

Explore

Service Angebot 04 | Projektmanagement

Service Angebot O3 |
Transformationskonzeption

EPO1| Fit-to-Standard mit KM-
Finanzen + SAP S/4HANA
EPO2 | UX-Konzept und Security
Design

EPO3 | Daten- und Migrationskonzept

EPO4 | Eigenentwicklungen und
(weitere) AddOns
EPO5 | Integrationsarchitektur
I EPOG6 | Reporting & Auswertungen I
EPO7 | Plattform-Architektur

Service Angebot 05 | Schulungs- und Changemanagement

Service Angebot 06 | Testmanagement

Service Angebot 07 | Cutover-Management

l Service Angebot 05 | Schulungs- und Changemanagement

>Komm.ONE

Realize Deploy Run Dimensions

Projektmanagement

Training & Enablement

Service
Angebot 10

. | Hypercare
chfihrung &
Betriebsub

ergang

Testing

Applikationdesign &

RPO1 | Parametrisierung KM-Finanzen + SAP S/4HANA
Konfiguration

RPO2 | Implementierung Benutzeroberflachen und Prozesse

RPO3 | Selektive Datenmigration Migration

RPO4 | Begleitung Altdatenkonservierung

RPO5 | Anpassungen Eigenentwicklungen und (weitere) AddOns Kundeneigene

U

Entwicklungen

RPOG6 | Schnittstellen I Integration
1
i i I Analytics
RPO7 | Reportingszenarien
|
RPO8| Begleitung Plattformaufbau l Analytics

Training & Enablement

|
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Fragebogen zur individuellen Ist-Aufnahme

>Komm.ONE

Fragestellung Informationen

Wie ist ihre aktuelle Systemlandschaft gestaltet?
- SAP-System(e) | Mandanten | SAP-User
- Datenbank
- SAP-Module
- Buchungskreise
- Vor-und Nachsysteme
- Schnittstellen
- Produktivsetzungsdatum
Welche Workflows werden eingesetzt? (z.B. eRechnungs-Workflow etc.)
Welche Mengengeriiste und Datenhistorie sind vorhanden?
Welche flankierenden allgemeinen, bzw. IT-Projekte haben ggfs. Einfluss auf das anstehende SAP-Projekt ?
Gibt es bestehende Archivierungsvorgénge? (Dokumente, Tabellenebene)
Welche vorbereitenden Projektthemen werden/ wurden im Vorfeld der S/4HANA-Umstellung durchgefiihrt?
- PSCD-A (CVI)
> KM-StA
- Ratenplan

- BCS
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Fragebogen zur individuellen Ist-Aufnahme

Fragestellung Informationen

Welche Rahmenbedingungen bestehen fiir die Projektumsetzung?
(z.B.. verpflichtende Deadlines, Haushaltsplanung, Ressourcenplanung etc.)

Worauf soll organisatorisch und fachlich der Fokus liegen?

Welche Akteure/ Projektbeteiligte sind relevant fur das S/4HANA-Projekt?
(z.B. Dienstleister, Externe etc.)

Planung von Datenbereinigungsaktivitaten und Konsolidierung
(z.B. GP-Bereinigung; Dublette, inkonsistente Konstrukte)

Umgang mit Eigenentwicklungen und kundenspezifischem Customizing neben KM
(zB. eingesetzte Add-Ons)

Welche Vor- und Nachsysteme und Schnittstellen bleiben erhalten / was soll sich veréandern?

In welchem Umfang sollen die Daten tbernommen werden?
(Alle Daten mit aller Historie vs. Zeitscheibe)
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Beispielhafte Projektorganisation

Lenkungsausschuss
Projektleitung Team Komm.ONE
. . IT Migration Testmanagement Change- Cutover
Teilprojekte Management
Kunde Kunde Kunde Kunde Kunde
Fachstreams Team Komm.ONE Team Komm.ONE Team Komm.ONE TeamKomm.ONE Team Komm.ONE

Bewirtschaftung

Kasse (Zahlungsabwicklung)

I B B B B

Haushaltsplanung

I B B B B

Anlagenbuchhaltung

Materialwirtschaft

Schnittstellen

Berechtigungen
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Beispielhafter Projektablauf

Q1

SAP Activate Projektphasen

01 Discover
Projektanbahnung
Discover-Workshops
Angebote/ Beauftragung

02 Prepare

Infrastruktur & technische Grundlagen
Architekturkonzept (inkl. Transport.+Berechtigung
Fach-Workshops

Grobkonzepte (fachl. + Migration)

Shell-Creation

5.mgmt)]

03 Explore

Fach-Workshops (Stamm, Bewegungsdaten,
Investiv, Kasse, Schnittstellen, Berechtigungen)

Feinkonzeption (TP‘s/ Streams)
Grundparametrierung (Template-Mandant)
Mapping-Template (Mira)

04 Realize

Delta-Customizing (Fach-Teilprojekte)
DCS-Customizing (TP Migration)

Schnittstellen/ Anbindung Umsysteme (Fach-TP‘s)
Migrationsplanung & Test

Testzyklus 1

Testzyklus 2

Schulungen

Q2

05 Deploy
Generalprobe
Prod.setzung
Test & Abnahme

06 Run

Anlaufbetreuung

Bugfixing Produktivbetrieb

Change- und Schulungsmanagement

Q3

Q4 Q1

Q2

>Komm.ONE

Q4

Cut-Over-Management

Projektmanagement
Steuerungsaktivitaten
Einbindung Priifungsamt

T
Strate

pgische ‘Planun

Projektsetup
| !

e T N N Ry
SchulungsbedarfeBegleiting—Change-Management

| | Projektsteugrung

SNSRI

01.03.2024
Kick-Off

—

Sommerferien

01.03.2025
TMIG1

01.07.2025 01..08.2025
Generalprobe Go-Live

T™MIG2

29

01.01.2026
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Fazit fUr Individualprojekte

Kurz gefasst gilt in den
Individualprojekten:

Ubergeordnetes Programm mit Individuelle Einzelprojekte durch
Leitplanken fir einzelne Projekte unterschiedliche Anforderungen
und Herausforderungen

* Nutzung von Synergieeffekten + Jede Stadt hat eine andere
Ausgangssituation sowohl aus technischer 9"St|§nk:3lard|5|erung sO weit wie
: : : moglic
* Ablauf/Pakete kénnen schnell/flexible 2l e Gt ieriae ey SiEl
eingesetzt werden > Vele herusieie eniizen sl - Individualisierung, wo es nétig
“allgemeinguiltig”, einige sind aber speziell ist

und kdnnen nur mit einem individuellen

Projekt gel6st werden
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O6 lhre Fragen
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DANKE FUR IHRE
AUFMERKSAMKEIT!
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Komm.ONE A6R
Weissacher Str. 15
70499 Stuttgart

info@komm.one

www.komm.one

Vertragspartner fur gewerbliche Kunden in Baden-Wurttemberg und alle Kunden auf3erhalb Baden-
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Maxim Fuchs und Marco Grieger
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Improvisation im Jazz -

Wie geht das eigentlich®



Marco Grieger

BTC AG

SAP Public Cloud Center of Competence
Teamleitung
marco.grieger@btc-ag.com

Maxim Fuchs

BTC AG

SAP Public Cloud Center of Competence
Senior Consultant
maxim.fuchs@btc-ag.com

| BTC
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Business Technology Consultin

SAP Clean Core -
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Aktuelle Situation

Beobachtung: In vielen S/4HANA-Projekten wird — bewusst oder unbewusst — immer noch auf klassische
Erweiterungsmethoden gesetzt.

« Zuviele klassische Modifikationen oder Z-Entwicklungen direkt im Core.
- SAP BTP wird nicht systematisch berucksichtigt.

+  Fehlende Governance fur Erweiterungsentscheidungen.

Problem: Dadurch werden zunehmend die zentralen Prinzipien der Clean Core Strategie verfehlt— und spdtere
Nachteile in Wartung, Upgrades und Innovation riskiert.
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Was ist ,,Clean Core”™ — und warum ist es relevant

Grundidee: Trennung von Standard und kundenspezifischen Erweiterungen durch Nutzung moderner
Erweiterungstechnologien (z.B. In-App, Side-by-Side via BTP).

Ziel:

SAP Busingess Techhology Platfoem

i s I b e

* Kein Wildwuchs im System
* Leichtere Upgrades
* Bessere Wartbarkeit

« Fit fUr zukUnftige SAP-Innovationen (z.B. Al, RISE)




Bereiche des Clean Cores

Clean Core

Business Processes
Extensibility

Data
Integration

Operations

| BTC



S/4HANA Erweiterungsmodel

SAP 5/4HANA Cloud

Public )
Edition

SAP 5/AHANA Clowd
Private
Edition

On-stack

SAP S/4HANA Cloud

TIER 2
Cloud API enablement

TIER 3

Classical ABAP development -

—  Adapt

—

Renowvate
or

innovate

Reting

Side-by-side

SAP BTP

| BTC

Clean
Core

Not
Clean
Core
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S/4HANA Erweiterungsmodel

G e

( 1
& i | &
W ' Ir w
o ) SAP BUILD o
a Key User I : . o]
2 e 4. sAPBusiness (NN || €
o SAP S/4HANA : Technology | 8
Cloud ' Platform (SAP BTP) ‘
Seamless |
integration :
|
g 3 ' 1B:
S 5 : . SAP BUILD = | S
E % ‘ -I Code = I E
(' T 1 ' o
" )
v ; Classic : I 2
W amam I |
ol |
: |
|
: ABAP Cloud I
, |
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Clean Core ist eine Reise

Einzigartige Gelegenheit
Befolgen Sie die Clean-Core-Prinzipien

Etablieren Sie eine starke Governance

Brownfiel;d

Legen Sie fur jede neue Entwicklung Clean-
Core-Prinzipien fest

Planen Sie lhren Weg zu einem Clean Core und
verfolgen Sie einen iterativen Ansatz

Ein Clean Core entsteht nicht Uber Nacht

| BTC
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Business Technology Consulting

SAP Application Extension
Methodology



Guidance for
architects

Integration architecture guide &
Extension architecture guide &

Methodologies

SAP Integration Solution Advisory Methodology &
I SAP Application Extension Methodology &
SAP Data and Analytics Advisory Methodology &

| BTC

Guidance for Guidance for
developers administrators

Decision guides

SAP BTP Developer’s Guide @ SAP BTP Administrator’s Guide &

DevOps

DevOps with SAP BTP &

Reference architectures Recommendations

SAP BTP reference architectures & | SAP BTP solution diagram design repository ¢

Security recommendations &

Business process blueprints &

SAP Discovery Center & | Learning and enablement @ | Community ¢

Business Technology Platform ¢
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SAP Application Extension Methodoloqgy

3 Phasen, um Erweiterungen zu bewerten und geeignete Zielarchitektur zu bestimmen. In jeder Phase gibt es
Templates und Entscheidungshilfen, die genutzt werden sollten.

Phase 1: Bewertung des Anwendungsfalls der Erweiterung
Phase 2: Bewertung der Erweiterungstechnologie

Phase 3: Ziellosung der Erweiterung definieren


https://help.sap.com/docs/sap-btp-guidance-framework/sap-application-extension-methodology/sap-application-extension-methodology-overview?locale=en-US

Application Extension Use Case

Actions

Application
Logic

System

Required
Data

Extension Business Contributor  Volumetrics
Name Context and Role

Description of visualization and interaction
What actions does the user perform in which User Interface?

What existing process needs to be extended?

How does the extension work together with existing

process application logic?

What application logic needs to happen within this extension?

Description of existing systems.
Needs to be mapped to system context.
How does the extension work together with existing systems?

Description of required data for the extension.

Which data is from the core system?

Where is the data for the extension created and stored?

Is there a need for a data persistence in the core solution?

Scene description

| BTC
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Extension Technology Map

Core Classic Extensibility ~ Dynpro: Screen Enhancements (BAdI) https://help.sap.co
Core Classic Extensibility ~ Dynpro: Modification https://help.sap.co
_ T e ey e Core Class?c Extensib?l?ty WebDynpro ABAP:Screc'ar.\ En.hancements https://help.sap.co
User Interface Extension . . Core Classic Extensibility ~ WebDynpro ABAP: Modification https://help.sap.co
name/re-arrange field/label/headlines ) )
Core SAP Screen Personas (for Classic Dynpro, WebDynpro, Classic dynpro https://help.sap.co
Core Key-User Extensibility SAPUIS5 Flexibility: Key-User Adaptation https://help.sap.co
Core SAPUIS Flexibility: Developer Adaptation https://help.sap.co
Core Classic Extensibility  Dynpro https://help.sap.co
Core Classic Extensibility =~ WebDynpro ABAP https://help.sap.co
Core, Side-by-Side SAPUIS https://help.sap.co
Create custom Ul Core, Side-by-Side SAP Fiori Elements (supported floorplans) https://experience
Side-by-Side UI5 Webcomponent https://help.sap.co
Side-by-Side SAP Mobile Services (i0S, Android, MDK, Mobile Cards) https://help.sap.co
New User Interface Side-by-Side SAP Build Apps https://help.sap.co
Side-by-Side SAP Mobile Start https://help.sap.co
Side-by-Side SAP Start https://help.sap.co
. Side-by-Side SAP Task Center https://help.sap.co
Create central entry point . . - »
Side-by-Side SAP Build Work Zone, standard edition https://help.sap.co
Side-by-Side SAP Build Work Zone, advanced edition https://help.sap.co
Core SAP Fiori Launchpad https://help.sap.co
Adapt custom form templates based on Core Key-User Extensibility Maintain Form Templates (Output control framework) https://help.sap.co
standard process Core Classic Extensibility  Maintain Form Template (NAST based framework)
Form Side-by-Side SAP Forms Service by Adobe (via REST API) https://help.sap.co
Create custom form Core Classic Extensibility ~ Custom Print Program with custom form
Core Developer Extensibilit RAP Data Services for Print Forms https://help.sap.co
Adapt e-mail template based on standard Core Key-User Extensibility Maintain E-Mail Template (Output control framework)
process Core Classic Extensibility ~ Adapt E-Mail Template (NAST based framework) https://help.sap.co
E-Mail Core Developer Extensibilit Create E-Mail with Reuse-Components of ABAP Cloud
Create custom e-mail Side-by-Side ABAP Environment: Create E-Mail with Reuse-Components of ABAP (https://help.sap.co

Side-by-Side Create E-Mail with Reuse-components of SAP Cloud SDK https://sap.github.i
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Extension Target Solution

ID S:(;fensmn Extension Task Technical Extension Building Block Reasoning
<Which extension
<id> <extension task has been <Which technical extension building block has been <to be filled out by project team>
style> chosen> chosen>
Rudsng
Tar Bl

Presentation

——  SAPUS

TH"

w Classic Entensitility. WebOyrpro

I owrace

[

Cotwraar

Demar |
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Beispiel: On-Stack-Erweiterung S/4HANA Cloud ERP

Ausgangslage:
Bei der Einfuhrung der SAP S/4HANA Public Cloud bei einem mittelstdndischen Kunden im Logistikbereich wurde

festgestellt, dass eine zentrale Funktion im Standard nicht abgedeckt war: die Kommissionierung von Waren
durch Lagerpersonal.

Herausforderung:
Die S/4HANA Public Cloud erlaubt keine klassischen Modifikationen am Systemkern. Die benétigte Funktion
musste jedoch eng in bestehende Prozesse integriert und in die SAP-Fiori-Oberfldche eingebettet werden.

Losung:
Mittels on-stack Erweiterung mit dem ABAP RESTful Application Programming Model (RAP) wurde eine eigene
Fiori-Anwendung entwickelt, die:
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S5AP BETP ABAP
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Environment

ABAF Cloud
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& I ] &
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Empfehlungen

Bewusstsein schaffen & Kommunikation
* Vorstellung des Themas an div. Stellen Wissenstransfer, etc.

« Wissenstransfer & interne Kommunikation stdrken (u.a. in den Teams)

Integration in Projekte & Prozesse

* Frihzeitige Einbindung von Projektleitern und Teilprojektleiter Entwicklung — Clean Core als fester
Bestandteil der Projektmethodik

« Schulungen zu Clean Core, BTP und Erweiterungsmethoden vor Projektstart (Intern und auch Kunden
abholen)

* Projektarbeit mit konkreten Checkpoints & Methoden begleiten (z. B. ,Extension Methodology oder
Standardisierungsboard”)
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Und wo ste
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Und wo stehen Sie?
Wie ,,clean” ist ihr ,,core”?

& & &

Alles tip top Wir geben Frag lieber
clean bei uns uns Muhe Nicht




Improvisation im Jazz - Wie geht das?®

Solisten
Rhythmus
{ Stimmung
Melodie Harmonie
Patterns
Zuhoren

Akkordfolge

Raum fur Individualitat - aber gemeinsame Regeln fir alle



BTC
SAP Pub

marco.griege
maxim.fuchs@bt
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Challenge?- Accepted!
Einsatz der SAP Integration Suite al
Antwort auf die Integration Challenge

BTC SAP Summit 26.06.2025
Florian Merkel, Jenny Hahn




Join at menticom | Use vote code 4417 6445 ¥ Mentimeter

BTC

Wie konnten wir Sie flr diese Breakout-Session gewinnen?
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vorstellung

Jenny Hahn

BTC AG
Teamleitung

hitecture & Integration
1ess Unit SAP Solutions
florian.merkel@btc.ag.com i .hat


mailto:jenny.hahn@btc.ag.com
mailto:jenny.hahn@btc.ag.com

BTC

Agenda

O Integrationsarchitektur

O Verbesserungspotenziale durch den Einsatz einer Middleware k
O SAP Integration Suite

O Learnings & Best Practices

O Referenzen und Auszeichnungen



Quelle: SAP

Die Komplexitat der IT Landschaften ist gewachsen:
“Integration Challenge” fur Enterprise Architekten

Intelligent Enterprise ¢
Hybrid Cloud =
<

Business Networks

Industry 4.0

APl Economy

Social

Artificial

Third-Party Intelligence

Collaboration

Digital Transformation B2C

'RH i Lsndseapes,
ol =™ i

Schnell wachsende heterogene IT Landschaft
Wie definiert man eine Integrationsstrategie
fur eine Organisation?

Heterogene Technologien

Welche Integrationstechnologie/- service
(SAP/third party) nutze ich fur was?

Heterogene Integration
Wie definiert man ein Integrationsregelwerk?

| BTC



BTP SAP Summit - Integration Suite

Die Bedeutung einer “Enterprise Integrationsstrategie”
hat deutlich zugenommen

83%

betrachten die Strateqie der
Unternehmensintegration als
eine der "Top 5"
Geschdaftsprioritaten fur die
ndchsten 1-2 Jahre!

96% 21%

sehen die Notwendigkeit Verfugen bereits Uber eine
einer Strategie zur ausgereiftes
Unternehmensintegration Integrationsregelwerk!

auf CIO-Ebene!

VEnterprise, Data, and Application Integration Trends Research”, SAP, Enterprise Strategy Group, February 2022



https://www.sap.com/documents/2022/02/3c4b3df8-197e-0010-bca6-c68f7e60039b.html
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Verbesserungspotenziale durch den Einsatz einer Middleware

» Entkopplung von Systemen (insb. Flexibilitat

Applikationslandschaft und I:([”:]';' 5} (3} mm bq S :
i . : e ﬁgj é) —_ n T — E " i‘ I ﬂ}
Ubertragungstechnologien, Reduktion Vendor - | | _—| e

Lock-in) | | |
* Reduktion von Anpassungen innerhalb
einzelner Applikationen ] SAP BTP Integraticn Suite J

basierten Ansatz e Ei:. servicen w. @ w Sf*;‘ i

P-
)

* Einfachere Umsetzung von Zugriffsrichtlinien
und Authentifizierungsmethoden

» Bereitstellung von Diensten innerhalb und
auflerhalb des Unternehmens tber API-

LR R e B
—LC =

« Zentrale Verwaltung/Monitoring fur =t l =5
Schnittstellen

i

—_—

Der Einsatz einer Middleware ist eine strategische Entscheidung fiir die
gesamte IT Landschaft
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Die Integration Suite ist die strategische
Integrationsplattform von SAP zur Umsetzung von
APIs, Events & Business Prozesse

End-to-end Geschdftsprozess-
integration

SAP Business Technology Platform
inkl. SAP Integration Suite

Integration: nicht nur Technik,
auch Methode

Quelle: SAP
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Verankerung der Integration Suite in der SAP BTP

Vo Business Technology Platform ﬂ

Enterprise
security services
and hybrid identity

IE%Y

Enterprise readiness Discovery Center & access
:::;‘:':gﬁt"fecy"'e Actionable & guided missions Service catalog Best practice enablement & learning content management
= Cloud identity
- Change and deployment senvices
> Technical 2:; automation Ecosystem and Marketplace : gisk & compliance
- Alerting ecure
i Sn;ooth itntegr;!.ion Integration packs Pre-built industry & LoB content Business workflows & bots Business apps- & third-party data development
option Into existing
ALM processes App Dev Automation Integration Data and Analytics Al
SAP Build Apps SAP Build Process SAP Analytics Cloud SAP Al Core
Automation « Business Intelligence
il « Workflow + Augmented Analytics SAP Al Launchpad
SAP Build Work Zone Manag + Enferprise Planning
« Decisions & Rules - .
SAP Business Application + RPA bots SAP Datasphere SAP Al Business Services
Studio « Process Visibility Gk o e Gt Bt cess Data Attribute Recommendation
* Mobile Services + Data discovery D Inf o
e SAP Task Center - Orchestrat . = o i
(Cloud Foundry, Kyma) 3 S';cam&pefs‘stemy
+ Document o mmmm e
Management Services
Learnmore:
SAP BTP ABAP SAP Master Data
Environment Governance aTPﬂI’rlmgb es—
onthly innovation
SAP HANA Cloud highliahts

Quelle: SAP



Quelle: SAP
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SAP Integration Suite: Hybrid-Integrationsplattform

ll’

P Lo
<l

SAP Business Accelerator Hub
3200+ prebuilt integrations | 3700+ APIs | 350+ business events | 250+
connectors to SAP and non-SAP cloud apps

Behorden .
anbieter

Integration Assessment
Define and govern your integration technology strategy

Slack  Salesforce
Workday  geryiceNow
Splunk Kafka
Dritt- Azure  AWS Google

More connectors...

Cloud Integration
End-to-end
process integration

0
Q..
@ Systeme

APl Management | Graph
Expose your data as APIs,
manage the end-to-end lifecycle

Event Mesh

Sense and respond
to business events

------------------------------------------------------------------------------------

Bl Microsoft
BN Azure

B
-----------------------------------------------------------------------------------

--------------------------

--------------------------

Integration Advisor | TPM

Manage B2B scenarios and Al-based
integration

Open Connectors

Accelerate connectivity to
non-SAP applications

Migration Assessment
Migrate and elevate integrations from
SAP Process Orchestration to cloud

i i Edge Integration Cell :
i i Ground-to-ground integrationin i
hybrid landscapes

------------------------------------------------

o

Alibaba Cloud

ASC X12 UN/EDIFACT

Odette EDIFACT

JAIF EDIFACT
VDA EDIFACT  Qgette

B2B

Schnitt-
stellen

GS1 EANCOM
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Auf welche Funktionalitéten sollen wir insbesondere eingehen?

i Uberblick Integration Suite
Cloud Integration
40 APl Management

Integration Advisor / Trading Partner
Management / EDI

Edge Integration Cell (On-Prem
Laufzeitumgebung)




Private
landscape #

Edge Integration Cell - Potenziale

i Al Bl e
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Hybrid integrations with Edge Integration Cell

APIl-based and event- Security and

. ; . Operations
driven integrations governance

: e . : PostgreSQL,
B el [r: amazones T RANCHER Qmm 5 PostgreSQ

.............................................................................................................................................

Quelle: SAP
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Flexible Bereitstellung mit Kubernetes
Data Compliance & Governance

Integration Studio fur Design und Monitoring
in der Cloud

Lediglich ein Laufzeitumgebung: Integration
Flows aus Cloud Integration sind kompatibel

Design und Management von APIs
Verwalten mehrerer EICs in einer Oberflache

Weiterbetrieb ohne Internetverbindung (bis
zu 4 Stunden)

Migrationspfad von SAP Process
Orchestration

EIC FAQ
EIC Roadmap

Blog


https://blogs.sap.com/2023/11/16/next-gen-hybrid-integration-with-sap-integration-suite-edge-integration-cell-introduction-setup/
https://me.sap.com/notes/3426066/E
https://roadmaps.sap.com/board?q=Edge%20Integration%20Cell&range=CURRENT-LAST#Q1%202024

Edge Integration Cell - Risiken

I = flpre Do fascd
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Hybrid integrations with Edge Integration Cell

Private API-based and event- Security and Operations
landscape # driven integrations governance
N R—— 57 RANCHER & RedHat * : PostgreSQL,
: So@ Kubemetes Service f. W Amaion £S5 e OpenShift : Redis
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Selbsverwaltung der Infrastruktur

Wissensaufbau fur Clusterverwaltung /
Kubernetes

Abhdngig von Landschaft: On-Premise /
Private Cloud

“Harte” Anforderungen an die Hardware
Ein Cluster je EIC

Bestimmte Features werden noch nicht
unterstutzt

EIC Anforderungen

Quelle: SAP

EIC Einschrankungen



https://me.sap.com/notes/3247839
https://me.sap.com/notes/3391207/E
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Learnings & Best Practices

Integrationsstrategie (u.a. Technologie, ISAM, Integration Flow
Assess your Integration GU|deI|neS)

@ Strategy
©

LProduct Owner” fur Fachlichkeit/Anforderung der Schnittstelle
und frihzeitige Einbindung der Schnittstellenentwickler

Enable a Practice of

Empowerment 4 ) -
. \ £ ® i
v SAP Integration
J Solution Advisory \ d

Methodology

/ Design your Hybrid . . .
Integration Platform Netzwerk Infrastruktur / Firewalls nicht unterschétzen

Define Integration %}B i
Best Practices

Angemessene Architekturdokumentation

\‘
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Angemessene Architekturdokumentation

5y Angemessenheit zu erreichen, ist eine der schwierigsten
Aufgaben fur Softwarearchitekten: Sie mlissen angemessene
Strukturen mit angemessenen technischen Konzepten

entwerfen, dabei angemessene Entscheidungen treffen und

angemessen kommunizieren.
Knigge fur Softwarearchitekten Reloaded, Peter Hruschka und Gernot Starke
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Steigerung der Nutzung von Architektur-
dokumentation durch die Etablierung eines EAM-Tool

UV LeanlX

arc®

arc4?2 ist ein Vorlagenrahmenwerk zur Dokumentation LeanIX ist ein EAM-Tool (Enterprise Architecture
von Software- und Systemarchitekturen Management), das eine zentrale Plattform fur die
} Verwaltung und Visualisierung von

Unternehmensarchitekturen bietet. Es ermdéglicht die
Abbildung von Anwendungen, Technologien,
Geschdftsprozessen und deren Beziehungen
zueinander in einem Repository.

LeanlX ist ein Enterprise Architecture Management
Tool, das dabei helfen kann, die in arc42 erstellte
Dokumentation zu verwalten und zu visualisieren.
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Visualisierung von Schnittstellen mit LeanlX
Circle Map
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Visualisierung von Schnittstellen mit LeaniX
Datenflussdiagramm mit Datenobjekten und Technologie

-IL- s LeanlX Dashboards  bweniery  Repoits  Duagrams  Colaberstion

Eitisrs . + Dataflow wi Data Objects <

.....

¥ LTS YER
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Next Level: Business Transformation Suite
One Methodology — One Process — One Integrated Tool-Chain

SAP’s integrated toolchain helps you:

« Manage landscapes
» Accelerate business transformations
« Build, run and optimize solutions

» Ensure quality through test
automation

» Empower your users

Quelle: SAP DSAG Technologietage 2025
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Referenzen belegen unsere Umsetzungskompetenz

IT-Dienstleister flir 6ffentliche

Verwaltung

* Migration von SAP R/3 auf
S/4HANA (On-Premise) fur die
Module MM, SD, CS, PS, Fl inkl.
Schnittstellen-implementierung

Telekommunikation
Netzinfrastruktur

Einfuhrung SAP S/4HANA Public Cloud
inkl. Schnittstellenimplementierung von
bestehenden Umsystemen. Das SAP
|6st ein bestehendes Non-SAP System
(DATEV) ab.

+ Initiale Einrichtung der SAP
Integration Suite

* Anbindung eines Webshops an

S/4HANA: Materialstammdaten (inkl.

Produktbilder), Bestellungen,
Angebote, Dokumente,
Statustbertragung

*  Hohe Komplexitdt im Design der
Datenfllsse fur die Shop-
Schnittstelle

Initiale Einrichtung der SAP Integration
Suite inkl. Implementierung der
Schnittstellen (u.a. diverse CRM-
Systeme von verschiedenen
Gesellschaften und Regionen)

Zur Daten Konsolidierung wurde der
Einsatz eines Data Lakes zur zentrale
Datenhaltung vorbereitet

Energieversorger

Einfuhrung SAP S/4HANA Public Cloud inkl.

Schnittstellenimplementierung von

bestehenden und neuen Umsystemen (u.a.

Software flr Versorgungsunternehmen
Schleupen, Kosy, Leibold Fuhrpark-
Systeme).

Das SAP |6st ein bestehendes Non-SAP ERP

(oxaion) ab.

EWE / BTC internes Projekt

Migration von PI/PO in die SAP
Integration Suite durch PI-Competence
Team

Initiale Einrichtung der SAP Integration
Suite inkl. Implementierung der
Schnittstellen in einer sehr heterogenen
Systemlandschaft

Einrichtung SAP Cloud Connector

Nutzung Event Mesh zur Steuerung von
Business Events (z.B. Anlage neuer
Geschdftspartner)

Initiale Einrichtung der SAP Integration
Suite

Migration & Modernisierung
bestehender Schnittstellen von der
PI/PO

Reduktion der Betriebskosten und
automatisches Patchmanagement

e 4 Schnittstellen
¢ |Doc, REST, SOAP

18 Schnittstellen (Synergien in der
Implementierung durch Vielzahl an
gleichférmigen CRM APIs)

SOAP, REST, JDBC

17 Schnittstellen

OData, SOAP, Dateibasiert, Business
Events

6 Schnittstellen
SOAP, REST, IDOC



Unsere Expertise fir Sie

Die BTC Gruppe ist einer der wenigen SAP Partner, mit Expert
Status der Business Technology Platform

Eigene L&sungen im SAP Store

BTC My Timesheet - intuitive Zeiterfassung mit SAP Fiori
sapfiori@hcm Starterkit

neue User Experience im Rahmen von S/4 EinfGhrungen
Integration Suite Projekte

UX Workshops mit SAP Fiori Sprint

Mafdgeschneiderte Losungen fur Ihre Anforderung

Schnittstellenarchitektur / Uberblick SAP Integration Suite

DN N N N N N N NN

SAP Integration Suite Live Demos (Vorstellung
Entwicklungsumgebung Cloud Integration, Migration
Assessment, Accelerator Hub: Discover)

Expert |/

SAP Business Technology
Platform

L Database and Data
Management

L Application Development
and Integration

L Analytics and Planning

DIAMANT-INITIATIVE FUR PARTNER

FOKUSPARTNER 2024

Business Technology Platform

| BTC




Join at menticom | Use vote code 4417 6445 % Mentimeter

BTC

Vielen Dank fir den Austausch! Fragen?

Keine Fragen aus dem Publikum!

ingehende Fragen werden hier angezeigt. damit Sie eine nach der anderen beantworten konnen.
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