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Ziel
• Manuelle Berichterstellung vereinfachen
• Transparente Prozesse
• Berichte automatisch verteilen
• Redundanzen in der Wartung vermeiden

Lösungen & Services
• Einführen von Business Objects Edge mit Integ-

ration Kit
• DWH Beladung durch Prozesse mit dem ETL 

Tool Business Objects Data Integrator

Nutzen
• Aussagekräftige zeitgesteuerte Berichte
• Ad-hoc-Berichterstellung
• Individuelle Systemanpassung durch den Kunden
• Aufbau eigener Reportingumgebungen
• Schnelle Übersicht durch grafische Aufbereitung 

von Daten

Wie kann man wichtige und fundierte Ent-
scheidungen schnell und sicher zu treffen?
BTC Success Story H. von Gimborn GmbH

Das bestehende Data Warehouse (DWH) der H. 
von Gimborn GmbH wurde über SQL Scripte mit 
Daten aus dem SAP ERP befüllt, die schwer nach-
vollziehbar waren. Die veraltete, auf damalige 
betriebliche Bedürfnisse angepasste Lösung war 
nur schwer wart- und erweiterbar und hatte einen 
geringen Funktionsumfang. Die alte Business 
Objects Umgebung der Version 6 konnte den ver-
änderten Anforderungen an das Reporting nicht 
gerecht werden. 

Herausforderungen
Gimborn wünschte sich eine interaktivere Gestal-
tung der Berichte, um es Mitarbeitern und Ge-
schäftsführung jederzeit zu ermöglichen, auf rele-
vante Informationen zuzugreifen. Es sollte eine 
reportingfähige Umgebung mit SAP Business 
Objects aufgebaut werden. Mitarbeitern und Füh-
rungskräften sollten damit, entsprechend ihrer 
Anforderungen und Rechte, automatisch Berichte 
zugesendet werden. Weiterhin sollte es ihnen 
ermöglichen, zu jeder Zeit fundierte manuelle 
Berichte zu generieren. 

„Die neue Business Objects Lösung ermöglicht es uns, jeder Fachabteilung 
individuelle Kennzahlen und Übersichten auf einheitlicher Datenbasis, 
berechtigungsabhängig und automatisiert oder ad hoc zur Verfügung zu 
stellen.“ Michael Cieslik, Leiter IT, H. von Gimborn GmbH



Lösung
Die Lösung wurde im Beisein des Kunden erarbei-
tet. So war es einerseits möglich die jeweils rele-
vanten Daten und Tabellen aus dem betrieblich 
gewachsenen System richtig zuzuordnen und dem 
Kunden andererseits den effizienten Umgang mit 
dem neuen System zu ermöglichen. 
Die bestehende DWH Beladung wurde durch Pro-
zesse mit dem ETL Tool Business Objects Data 
Integrator ersetzt und erweitert. Die für das DWH 
nötigen Tabellen wurden direkt aus SAP ERP 
angebunden und die Logiken zum Befüllen aufge-
baut. Als Grundlage für das Reporting wurde auf 
das DWH eine neue Umgebung aufgebaut, auf 
der die Zugriffsberechtigungen auf die einzelnen 
Gruppen und Anwender eingerichtet wurden. Im 
Anschluss daran erhielten die Mitarbeiter eine 
Schulung über das Erstellen der Reporte. 

Ergebnis
• Transparente, leicht anpassbare ETL Prozesse  
• Zusammenführen verschiedener Datenquellen 

im ETL ermöglichen Lösungen für andere The-
men

• In der semantischen Schicht vergebene Berech-
tigungen und Einschränkungen vermeiden Red-
undanz in der Wartung des Systems 

Kundennutzen
Unabhängigkeit
• Kunde kann das System eigenständig

erweitern und anpassen 

Übersichtlichkeit
• Individuelle Dashboards geben einen schnellen 

Überblick über alle wichtigen Kennzahlen 

Sicherheit
• Berichte werden automatisch erstellt und nach 

Berechtigung an verschiedene Empfänger ver-
teilt

Aussagekräftigere und zeitgesteuerte Berich-
terstellung 

Schnelligkeit
• Berichte können berechtigungsabhängig inhalt-

lich angepasst und versendet werden

Kunde
Die H. von Gimborn GmbH ist ein mittelständi-
sches Unternehmen und „Heimtierspezialist“ für 
Futtermittel. Europaweit arbeiten ca. 500 Mitarbei-
ter in Produktion und Handel. In einigen osteuro-
päischen Ländern betreibt Gimborn auch eigene 
Zoofach-Geschäfte.

Über BTC

Die BTC Business Technology Consulting AG ist
eines der führenden IT-Consulting-Unternehmen in 
Deutschland (Hauptsitz Oldenburg) und mit über 1.900 
Mitarbeitern an 14 Standorten (inkl. Schweiz, Türkei, 
Polen, Japan) vertreten. Das Dienstleistungsangebot 
reicht von der Prozessberatung über die Systemeinfüh-
rung und -integration bis zum Betrieb der IT-Systeme 
im Outsourcing. Branchenschwerpunkte liegen in den 
Bereichen Energie, Industrie, Öffentlicher Sektor,
Private Dienstleistungen und Telekommunikation. 

BTC Business Technology Consulting AG
Escherweg 5
26121 Oldenburg
Deutschland
Tel. 0 800 366 22 82 (FON2BTC - kostenfrei)
vertrieb@btc-ag.com
 www.btc-ag.com

©
B

TC
 A

G
 1

30
2


