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Wie werden unternehmenskritische B2B/EDI-

Prozesse zuverlassig ausgelagert?

BTC Success Story Kendrion N.V.

,Als erfolgreiches Unternehmen der Zuliefererindustrie setzen wir auf einen
erfahrenen Partner, der die komplexen branchenspezifischen Anforderun-
gen der B2B/EDI Kommunikation versteht und uns Konzentration auf unser

KerngeSChéﬁ ermég”Cht.“ Giinter H. Késter, Director Information Technology, Kendrion Group

Ausgangssituation

Kendrion N.V. entwickelt, fertigt und vermarktet Unternehmen

innovative, qualitativ hochwertige elektromagneti- Kendrion N.V. KENDRION
www.kendrion.com i

sche und mechatronische Systeme und Kompo- w

nenten fur Kunden in aller Welt. Als Zulieferer von Branche.

Kunden wie z.B. Bosch, Continental, Daimler, Sie- Automobil

mens, VW werden eine Vielzahl von EDI-Prozes- Ziel

sen benotigt. Die Kendrion Group hat ca. 2.900 * Ablosung der bestehenden EDI-Systeme und

gleichzeitige Abgabe der Betriebsverantwortung
im Zuge einer ERP Migration auf IFS 7.5
» Fokussierung auf das Kerngeschaft

Mitarbeiter an 20 Standorten weltweit.

Mitte 2011 startete Kendrion ein Projekt zur Imple-
Losungen & Services

* Projektkoordination

fur alle Standorte. Zum 02.01.2015 erfolgte der * Projektumsetzung

Go-Live in den Werken Malente (DE) und Sibiu » Ubernahme des EDI Betriebs als Managed Ser-
vice

» EDI Service & Support

mentierung des zentralen ERP Systems IFS 7.5

(RO). Im gleichen Zuge wurde fur diese Werke
eine neue Losung flr die bestehende heterogene

EDI-Landschaft gesucht. Nutzen _
 Entlastung interner Reccourcen

» Konzentration auf Kernkompetenz

Herausforderungen » Kosteneffizient

Logistik- und EDI-Prozessen sind komplex und * Nutzen von Spezialisten Know-how
. . . . * Mehr Planungssicherheit

unternehmenskritisch. Kendrion verfligte Gber « Mehr Flexibilitat

wenig eigenes Know-how und begrenzte Ressour-
cen, um intern EDI Prozesse zu steuern und zu
Uberwachen. Die Fokussierung auf das Kernge-



schaft waren ein zentraler Wunsch des Automobil-
zulieferes.

Die Aufgabe fiir die BTC AG war die Migration
einer bestehender B2B / EDI Systemvernetzung
aller Kunden, Dienstleister und Lieferanten parallel
zu produktiven Tagesbetrieb auf die zentrale BTC
EDI ASP Plattform. Durch die IFS ERP Einfihrung
gab es die Anforderung der Neuimplementierung
samtlicher Schnittstellen und EDI Prozesse. Zu-
dem lag der Fokus auf optimalen Bedingungen fir
die Einfihrung des neuen ERP Systems IFS 7.5.

Lésung

Die BTC AG verfugt uber langjahriger Expertise im
Bereich B2B / EDI und Systemintegration. Sie bie-
tet mit der ASP Plattform eine bestehende Syste-
mumgebung, Uber die der Managed Service flr
B2B / EDI abgewickelt wird. In partnerschaftlicher
Zusammenarbeit fiel die Entscheidung fir die Nut-
zung des BTC EDI Service und damit fir die Aus-
lagerung des gesamten EDI-Betriebs an die BTC
AG.

Die Strategische Verantwortung Uber die EDI-Pro-
zesse und die Koordination der Kommunikations-
partner verbleibt bei Kendrion. BTC Ubernimmt die
operative Verantwortung fir den EDI Betrieb,
Implementierung von neuen Nachrichtenarten,
Rollouts und die Optimierung der Ablaufe. Trotz
Schwerpunkt auf SAP, 6ffnete sich die BTC AG
gegenuber IFS ERP und erarbeitete sich umfang-
reiche Schnittstellenkompetenzen. Innerhalb weni-
ger Monate konnte, rechtzeitig zum Go Live, das
Projekt erfolgreich abgeschlossen werden.

Uber BTC

Kundennutzen

Die Migration der neuen EDI Plattform ermdglicht
Kendrion eine starkere Planungssicherheit. Die
Verringerung der Komplexitat der eigenen IT-Land-
schaft schafft mehr Flexibilitat bei Kosten, Kapazi-
taten und in den Prozessen. Zusatzlich erhdht der
durch SLAs abgesicherter Betrieb einer hochmo-
dernen und skalierbaren EDI-Infrastruktur die Ver-
fugbarkeit von Ressourcen und ermdglicht so die
Konzentration auf das Kerngeschaft — wichtige
Zielsetzunng der Kendrion N.V.

Durch die Reduzierung des Investitionsbedarfs bei
Lizenzen und Hardware fallen Kosten zukunftig
nur noch prozessabhangig an. Bei hohen Liefer-
mengenschwankungen bspw. bedeutet das erhoh-
te Kosteneffizienz.

Das tiefe Branchenwissen der BTC und die enge
Zusammenarbeit zwischen Kendrion Keyusern,
IFS Ansprechpartner und BTC war entscheiden fur
eine prozesssichere und schnelle Abwicklung war.

Die BTC Business Technology Consulting AG ist eines
der fiihrenden IT-Consulting-Unternehmen in Deutsch-
land (Hauptsitz Oldenburg) und mit tiber 1.600 Mitarbei-
tern an 13 Standorten (inkl. Schweiz, Turkei, Polen,
Japan) vertreten. Das Dienstleistungsangebot reicht
von der Prozessberatung Uber die Systemeinfiihrung
und -integration bis zum Applikations- und System-
management. Branchenschwerpunkte liegen in den
Bereichen Energie, Industrie und Dienstleister,
Offentlicher Sektor und Telekommunikation.

BTC Business Technology Consulting AG
Escherweg 5

26121 Oldenburg

Deutschland

Tel. 0 800 366 22 82 (FON2BTC — kostenfrei)
vertrieb@btc-ag.com
www.btc-ag.com
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