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BTC | AMM - die Plattform fiir
reibungslose Steuerungsprozesse

Mit dem Digitalisierungsgesetz ist der Startschuss fur das
intelligente Messwesen gefallen. Das bietet die Chance,
den Rollout von intelligenten Messsystemen durch den
parallelen Rollout von Steuerboxen und CLS-Geraten zu
flankieren, die Wirtschaftlichkeit im Rollout Prozess zu he-
ben und dezentrale Anlagen aus Sicht des Netzbetreibers
direkt rechtskonform und effizient mittels CLS-Ansatz (Con-
trollable Local Systems) zu messen, zu uUberwachen und
zu steuern. Zudem kdénnen Zusatzleistungen berechtigter
Marktakteure durch weitere regulierte und marktgetriebene
Anwendungsfalle mittels CLS-Management im Sinne der
Sektorenkopplung angeboten werden.

Die Anforderungen sind vielfaltig

v Die Pflichten des Netzbetreibers sind mit den neuen
Méglichkeiten des intelligenten Messwesens im Hin-
blick auf die Erfassung und Verwendung von Mess-
daten (bspw. Ist-Einspeisung, Netzqualitat, Netzsta-
tusdaten) aus dem intelligenten Messsystem und den
Maoglichkeiten zur Durchflihrung von Schalthandlungen
auch an Steuerboxen zu verknipfen und effizient um-
zusetzen.

v Netzdienliche Zusatzleistungen und weitere CLS-
basierte Mehrwerte kénnen das eigene Angebot flr
interne und externe Marktteilnehmer erweitern und sind
flexibel zu berticksichtigen, da sich diese Markte zuneh-
mend entwickeln.

v/ Bestehende Prozesse sind weiterzuentwickeln und im
Hinblick auf Sicherheit, Datenschutz und Massendaten-
fahigkeit zu realisieren.

v Neue Prozesse Uber verschiedene Marktakteure sind
fur die Umsetzung unterschiedlicher regulierter und
weiterer marktgetriebener Anwendungsfalle abzubilden.

v IT-Systeme im Backend sind zu integrieren und neue
Systeme sinnvoll und zukunftssicher in Betrieb zu
nehmen.

v/ Die Systeme sind moglichst standardisiert zu integrie-
ren, um automatisierte Ablaufe Uber Systemgrenzen
hinweg zu ermdglichen.

Im Rahmen der Umsetzung ist es nun wichtig, die eigenen
Risiken zu minimieren, einfach und sicher in die Umset-
zung der Anforderungen zu kommen und sich die Chancen
aus Zusatzleistungen zu erschlieen. Das bedeutet, einen
kompetenten IT-Partner zu finden, der lhnen die Flexibilitat
bei den heutigen und zukiinftigen Leistungen ebenso wie in
der Betriebsart bietet.

BTC | AMM

Mit BTC | AMM sind Sie fit fiir die Zukunft

Der BTC | AMM Control Manager ist die komplette und praxis-
erprobte Standardlésung aus der Produktlinie BTC | AMM
und deckt die Anforderungen von Netzbetreibern und
Dienstleistern fir den Einsatz von CLS fir verschiedenste
Anwendungsfalle basierend auf der sicheren intelligenten
Messsystem-Infrastruktur ab. Die Lésung ist mandanten-
fahig, prozessorientiert und auch fiir den Einsatz bei Ko-
operationen ideal. Sie enthalt alle notwendigen techni-
schen Komponenten, Prozesse und Schnittstellen, um die
Anforderungen an Anwendungsfalle zur Steuerung und im
Hinblick auf die Messwerterfassung und -verarbeitung, z.B.
auch von Netzstatusdaten im Smart Grid, im Interims- und
im Zielmodell der sternférmigen Kommunikation zu erfil-
len. Die Lésung liefert passgenau samtliche notwendigen
Funktionen und ist durch ihren modularen Aufbau in Verbin-
dung mit dem Einsatz marktgangiger Standards offen und
flexibel, um Sie auch in Zukunft bestens auszurtisten.

Mit BTC | AMM auf Standards setzen und so den An-
passungsaufwand an Backend-Schnittstellen senken
Die L&sung setzt bei den verwendeten Technologien und
Schnittstellen auf marktgangige Standards. Das senkt
den Aufwand bei der Implementierung der Losung in Ihre
IT-Landschaft und bei der Kommunikation mit anderen
Marktakteuren und macht Ihre datenbasierten Services
schneller am Markt verfugbar. So ist der Datenaustausch
mit Backendsystemen Uber verschiedene Standardschnitt-
stellen des Control Managers (u.a. Webservices zu ERP-
Systemen sowie daten-basierte Schnittstellen) mdglich.
Zur automatisierten Verarbeitung von Schalthandlungen
aus Netzleitsystemen wird im BTC | AMM Control Manager
u.a. Uber das standardisierte IEC 60870-5-104 Protokoll
bidirektional angebunden. Die Integration mit dem BTC |
AMM Gateway Manager ist selbstverstandlich ebenfalls
von Haus aus Uber Schnittstellen sichergestellt und erfor-
dert keinen Zusatzaufwand. Diese standartisierte Schnitt-
stelle ermdglicht dartiber hinaus eine Anbindung weiterer
MDM und GWA Systeme.

Unabhéngig beim Hardwareeinsatz von Gateway und
Steuerbox

Messsysteme verschiedener Hersteller werden trotz un-
terschiedlicher Kommunikationswege einheitlich an den
BTC | AMM Control Manager IP-basiert angebunden und
Uber den Mandanten konfiguriert. Hardware- und Firmwa-
retests bei BTC stellen die Kompatibilitat sicher und sorgen
daflr, dass lhre eigenen Rustkosten und Testaufwande
sinken. Das alles macht Sie unabhangiger in der Wahl Ih-



rer Messsysteme und Kommunikationswege — und schutzt
bereits vorhandene Investitionen. Fir die Durchfiihrung
der Kommunikation und von Schalthandlungen von und zu
Steuerboxen ist eine 61850-Schnittstelle vorhanden.

Langfristig zukunftssicher

Der BTC | AMM Control Manager ist auch langfristig zu-
kunftssicher: Fiir BTC ist die Investition in Smart Metering
eine Investition in die Energieinfrastruktur. Die schon jetzt
vorliegende Anzahl abzuwickelnder Gateways, Messwert-
geber und CLS-Geraten bildet die Grundlage fur die stetige
Anpassung der Lésung an die rechtlichen und marktseiti-
gen Anforderungen. Durch die Beteiligung an vielfaltigen
Kunden- und Forschungsprojekten werden weitere innova-
tive Ansatze insbesondere im Umfeld des BMWI Barome-
ters sowie der SINTEG-Projekte bis hin zu Smart City-Pro-
jekten entwickelt und erprobt, die unmittelbar in die Lésung
einflieRen: Neben der Bereitstellung von Netzstatus- und
Netzqualitatsdaten an nachgelagerte Systeme, bspw. der
Netzleittechnik, spielt dabei auch die Realisierung innovati-
ver und komplexer Anwendungsfalle flr die Geschaftsmo-
delle unserer Kunden eine wichtige Rolle.

Up-to-date mit professioneller Wartung, Service und
Support

Die professionelle Wartung stellt sicher, dass Sie mit Ihrer
Lésung stets rechtskonform und auf der Hohe der Zeit sind.
Das passiert im SaaS-Modell fast automatisch. Selbstver-
standlich steht Ihnen auch ein professioneller, praxiserfah-
rener Support mit einer entsprechenden Supportinfrastruk-
tur zur Verfugung — auf Wunsch auch 24/7. Damit helfen wir
gerne bei den operativen Herausforderungen in der IT und
geben unsere Erfahrungen bei der WAN-Kommunikation
und im Hardwareeinsatz weiter.

Alles aus einer Hand

Mit BTC erhalten Sie fur das CLS-Management alles von
einem IT-Partner: Softwareldsung fir Meter Data Manage-
ment und CLS-Management, IT-Betrieb, Wartung und Sup-
port sind die Basis. Dartber hinaus bietet BTC Know-how
und Umsetzungskompetenz in den IT-Feldern Integration
und Sicherheit sowie Datenschutz. Zusatzlich profitieren
Sie noch von langjahriger Erfahrung in den Bereichen
Smart Grid und Smart Market. Damit kdnnen Sie sich bei
lhrem Know-how ganz auf uns verlassen und haben gleich-
zeitig die volle Kontrolle tber Ihre Messdaten und Schalt-
handlungen.

Auch on Premise

Beim Software-as-a-Service kdnnen mit einem kleinen und
skalierbaren System des BTC | AMM Control Managers
zur Verwaltung von gesicherten CLS-Kanéalen, Schaltpa-
rametern und der Annahme, Verarbeitung und Bereitstel-
lung von Messdaten beginnen und mit lhren Anforderungen
mitwachsen lassen. Immer angemessen dimensioniert und
stets nur mit den aktuell notwendigen Investitionen. Damit
erhalten Sie alles passgenau und aus einer Hand. Es kann
gute Grinde geben, den IT-Betrieb im eigenen Rechen-
zentrum zu Ubernehmen. Auch das ist selbstverstandlich
moglich. Und wenn Sie ein Kooperationsprojekt realisieren,
bieten wir Ihnen ein flexibles Modell beim 1st- und 2nd-
Level-Support.

BTC | AMM
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Basismodule des BTC | AMM Control Managers im Uberblick
Mit dem BTC | AMM Control Manager erhalten Sie zukunftssichere und ausbaufahige Losungen fur die wachsenden An-
forderungen bei netzdienlichen und sonstigen CLS-Anwendungsfallen und erschlielen neue Geschaftsmodelle aus der

Digitalisierung der Energiewende.

Basismodule

Beschreibung

.

Schafft den Uberblick im Control Manager

BTC | AMM « Zentrale Aufgaben und Prozesse benutzerfreundlich initiieren, steuern und tiberwachen
c°3kp|t » Stamm-, Prozess- und Messdaten mit entsprechenden Auswertungen komfortabel anzeigen lassen und verwalten
« Komfortabel benutzerspezifische Gadgets, zentrale Kennzahlen und Datenqualitaten selber erstellen
BTC | AMM « Bereitstellung, Handling und Uberwachung bestehender CLS-Verbindungen mit detaillierter Kommunikationshistorie
* Mess- und Zustandsdaten (iber verschiedene Kommunikationswege einheitlich und skalierbar erfassen
Head End
« Messwerte entschlisseln, annehmen, prifen und in Richtung Zeitreihenmanagement verarbeiten
« Aktuelle Sicherheitsanforderungen vollstandig erflllen
BTC | AMM » Geratestammdaten wie Geratetyp, iMSys, Steuerboxen, Anlagen usw. verwalten
Geréitemanagement . Z‘uordnunlgen der Steuerbox am iMSys automatisiert aufbauen und mitsamt Protokollen, Zertifikaten und Kommunika-
tionsdetails beherrschen
« Effizient liber benutzerspezifische Filter- und Gruppierungsmechanismen sowie Merklisten arbeiten
« Messlokationen und Datenpunkte abbilden und Gerate zuordnen
« Datenflihrende externe Systeme automatisiert synchronisieren (bspw. VNB, LF)
BTC | AMM » Prozesse des aktiven externen Marktteilnehmers flexibel und einfach definieren, konfigurieren, ausfiihren und tber-
Prozessmanage- wachen: Firmware verwalten und aktualisieren, Zeit synchronisieren

ment und Services

Schalt- und Steuerbefehle senden, (pseudonymisierte) Messdaten erfassen und verarbeiten, Gerate- und Schaltzu-
stande (berwachen und auswerten usw.

Messwerte und Zustandsdaten fiir verschiedene berechtigte Nutzer flexibel bereitstellen (auch hochauflésende
Messdaten)

BTC | AMM « Annahme, Verwaltung und Bereitstellung von Geschéftspartnerdaten und Daten der berechtigten Marktteilnehmer
Geschéftspartner-l « Einfacher Zugriff fiir berechtigte Anwender zur schnellen Klarfallbearbeitung
Marktteilneh « Marktteilnehmer, Anschlussstellen und Regionen aus Sicht eines CLS-Managements vollstandig mitsamt Berechti-
il IEhEE gungen verwalten
management « Einfacher Zugriff fur berechtigte Anwender zur schnellen Klarfallbearbeitung
« Profile und Zertifikate verschiedener Marktteilnehmer in einem Mandanten sicher managen

BTC | AMM » Alarm- und Fehlermeldungen von Steuerboxen annehmen, biindeln und verarbeiten
Stérungs- « Meldungen aus Messwerten, Prozessen, Head End etc. an zentraler Stelle annehmen, blindeln und bearbeiten

t « Automatisches Zuweisen von Stérungen zu Bearbeitergruppen, inkl. Vertretungen, Eskalationsstufen
managemen « Unterstitzung bei der Einleitung von Folgeaktivitaten
BTC | AMM « Fir das CLS-Management Auswertungs-, Kommunikations- und Zahlerprofile erstellen, bearbeiten und zuordnen
Profilmanagement
BTC | AMM « Eingehende Messwerte performant speichern und verarbeiten
Zeitreihen- « Plausibilisierung und zusatzliche Prifungen und Analysen konfigurierbar auf den Messwerten durchfiihren

t * Mess- und Zustandsdaten in Richtung weiterverarbeitender berechtigter Systeme und Prozesse bereitstellen
managemen « Schwellwerte liberwachen und Folgeaktivitaten einleiten
BTC | AMM « Zertifikatsverwaltung fiir den aktiven EMT
Zertifikats- « Kryptographische Services automatisiert fur alle CLS-Management-Prozesse nutzen

t « Zertifikate aus SM-PKI automatisch annehmen und verwalten
MEDELE0ET « Sperrlistenverwaltung und -abgleich etc. durchfiihren
BTC | AMM « Uber Service-Bus mit Input-/Outputmanagement und direktem Zugriff auf die Originalnachrichten einfach die Integrati-

Enterprise Service
Bus

BTC | AMM
Basisdienste

.

.

on Uberwachen und Fehler eingrenzen

Identity Management fir den internen und externen Zugriff auf Prozessen und Daten nutzen

Benutzer, Benutzergruppen sowie Rechte und Rollen einfach verwalten

Basis-Reports bereitstellen

Durch flexible Integrationsschnittstellen (manuell, datei-basiert, webservice-basiert) den in Abhangigkeit des Rollout-
pfads passenden Integrationsgrad wahlen und jederzeit ausbauen

BTC | AMM « CLS-Kanéle Uber den Gateway-Administrator aufbauen

Schalt- & Steue- « Gesicherte und priorisierte bidirektionale Ubermittlung von geréatespezifischen oder gruppierten Schalt- und Steue-
rungssignalen

rungsmanagement .

BTC | AMM

Bereitstellung von Statusinformationen und Alarmen
Steuerbefehle tber 104er-Protokoll verarbeiten und Bestatigungsmeldung bereitstellen



Mit den BTC | AMM Zusatzmodulen und Optionen individuell Starken auspragen

Die Zusatzmodule und Optionen ermdglichen es, neben den Aufgaben der Marktrolle individuelle Schwerpunkte und Star-
ken der Geschéaftstatigkeit weiter auszubilden und Aufgaben noch effizienter zu erledigen. Die Auswahl ist zusatzlich zu
den Basismodulen mdglich.

Zusatzmodule

BTC | AMM
Workflow Designer

BTC | AMM
Erweitertes
Reporting

BTC | AMM
BROKER

BTC | AMM
Webportal

Optionen

BTC | AMM
Mandantenfahigkeit

BTC | AMM
Zusatzmandant

BTC | AMM
MDM ERP-LINK

BTC | AMM
SCADA-LINK

BTC | AMM
GIS-Plugin

Beschreibung

Prozesse lber grafische Benutzeroberflache mandantenscharf erstellen, verwalten, anpassen und direkt in den
Produktivbetrieb (ibernehmen

Einfach mit Drag & Drop arbeiten
Vordefinierte Prozessbausteine fiir effizientes Arbeiten nutzen

Individuelle Auspragungen der Prozesse selbsténdig abbilden

Individuelle Reports tber grafische Oberflache mittels Drag & Drop selbst erstellen

Aus unterschiedlichen Reportformaten auswahlen: XML, PDF usw.

Report-Verteiler einrichten, Berechtigungen definieren, Report-Abonnements im Self Service einrichten
Reports in definierten Zeitabstdnden oder bei definierten Ereignissen ablegen oder an die Empfanger pushen

Flexible Message-basierte Bereitstellung hochauflésender Mess- und Statusdaten fiir Daten-basierte Zusatzservices
Einfache Konfiguration der Messwertverarbeitung Uber Profile

Einfache Konfiguration der Messwertweitergabe an empfangendes System

Einfaches Abonnieren der Messages (Webservices push & pull, file-basiert etc.)

Messdaten und Schaltstande komfortabel in Webportal darstellen und vergleichen
Relevante Stamm- und Tarifdaten abrufen

Weitere Zusatzdienste einfach umsetzen

Beschreibung

« Stellt die Mandantenfahigkeit des BTC | AMM Control Managers her

« Stellt einen Zusatzmandanten des BTC | AMM Control Managers bereit

« Stellt die Integration des BTC | AMM Control Managers zu verschiedenen ERP-Systemen mittels Standard-Adaptern
bereit

« Stellt die Verbindung zu Netzleitsystemen mit IEC 60870-5-104 (sog. ,104er-Protokoll”) bereit

« Stellt ein GIS-Plugin fiir die geographische Lokalisierung von Geraten und Stérungen bereit

BTC | AMM
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Schalthandlungen iiber das eigene Backend oder aus
dem BTC | AMM Cockpit steuern

Der BTC | AMM Control Manager unterstiitzt samtliche
Prozesse der BSI-konformen intelligenten Messsysteme
durch hdéchstmdégliche Automatisierung bereits Uber das
BTC | AMM Cockpit (Zugriff Gber marktibliche Browser).
Samtliche Prozesse werden dabei iber interne, konfigurier-
bare Workflows abgebildet, die Gber das BTC | AMM Cock-
pit initiiert werden kdnnen und ein hohes MafR} an Flexibilitat
bieten. Filter- und Gruppierungsfunktionen unterstiitzen
den Anwender bei der Arbeit im BTC | AMM Cockpit — auch
bei der Durchfihrung von Schalthandlungen. Der Zugriff
auf die Funktionalitdten ist zudem direkt aus dem Backend
(bspw. Uber geschéaftsprozess-orientierte Webservices) und
mittels Integration aus dem Netzleitsystem heraus mdglich.
So arbeiten die Anwender mit den ihnen bekannten Sys-
temen und Prozessen (z.B. Steuerung von EEG-Anlagen,
Messung und Steuerung von Ladestationen, marktseitige
Bindelung von Flexibilitdéten u.v.m.) und mussen sich we-
niger umstellen.

Integration in den Energiemarkt liber Interims-Modell
oder Zielmodell

Die marktakteursiibergreifende Prozessumsetzung und
der Datenaustausch (z.B. Profilinformationen) werden tber
standardisierte Schnittstellen zu Externen Marktteilneh-
mern mittels Interims-Marktkommunikation oder Uber das
Zielmodell der sternformigen Kommunikation realisiert. Das
erlaubt die Kommunikation mit externen Marktakteuren und
ist zukunftssicher.

lhr Nutzen aus dem BTC | AMM Control Manager

im Uberblick

v Zusammen mit dem BTC | AMM Gateway Manager
besteht eine Komplettldsung fiir alle Anforderungen der
Gateway Administration, des Meter Data Managements
und zur Durchfiihrung von CLS-Anwendungsfallen fir
Netzbetreiber, Vertriebe und weitere Externe Marktteil-
nehmer (EMT)

v Einheitliche zentrale Stelle zur Dokumentation und zum
Nachweisen der durchgefiihrten Schalthandlungen im
Netz

v Zukunftssicherheit durch bestehende Kundenbasis und
Beteiligung an innovativen Forschungsprojekten

v Flexibel und herstellerunabhangig durch marktibliche
Standards

BTC | AMM

v

Funktionsumfang entsprechend der eigenen Anforde-
rungen durch Zusatzmodule und Optionen gezielt auf-
bauen — Ausbau zu einem spateren Zeitpunkt moglich

Jederzeit Uberblick iber den Stand der Prozesse und
notwendigen Aktivitdten sowie Auftrage (mit Zusatzmo-
dul)

Individuelle Prozessauspragungen selbstandig gestal-
ten und verwalten (Uber das Zusatzmodul Workflow
Designer)

Erlése aus Zusatzleistungen marktteilnehmerscharf
sichern und durch Mehrwertdienste weitere Erléspoten-
ziale erschlief3en

Durch Integration des BTC | AMM in die vorhandene
Anwendungsumgebung Uber eine moderne service-
orientierte Architektur verfligen und gleichzeitig die
vorhandenen Investitionen schiitzen

v/ Software-as-a-Service und on Premise maoglich

v/ Beim Software-as-a-Service-Angebot ist ein schneller

Start realisierbar. Kaum Investitionskosten!

Erhalt von vorhandenem Know-how fiir ein strategi-
sches Geschéftsfeld der Zukunft (Smart Metering,
Smart Grid, Smart Market) durch den Betrieb einer L6-
sung im eigenen Hause, d.h. fachliche Unabhangigkeit

Gleichzeitig Zukunftssicherheit und operative Sicherheit
der laufenden Systeme und Prozesse durch standardi-
sierte Anbindung sicher stellen

Durch Modularitat, Skalierbarkeit und Standardisierung
flexibel in den CLS-Anwendungsfallen werden

Durch laufende BTC-interne End-to-End Praxistests mit
unterschiedlichen Geraten, dem GWA-System sowie
der standardisierten Backend-Anbindungen schnell
erste konkrete Anwendungsfalle umsetzen

Vom ISO 27001-zertifzierten Betrieb und den umfang-
reiche Referenzen hinsichtlich des Betriebs kritischer
Infrastrukturen profitieren oder effizient selber betreiben

Durch regelmaRige Release-Updates auch von ver-
schiedenen Kunden- und Innovationsprojekten profitie-
ren und direkt daten- und steuerungsbasierte Mehrwer-
te umsetzen



Das Know-how und die Erfahrung
der Energie-Experten

BTC ist in der Energiewirtschaft in Deutschland und Europa
zuhause und verfugt Uber grofRe fachliche Expertise und
die nétige Erfahrung, um lhr Smart Metering-Projekt zum

Erfolg zu fihren.

Das Wissen im Uberblick

v

Umfassendes Produktportfolio fiir die gesamte Ener-
giebranche: IT-Systeme, Beratung, Managed Services
und Softwareldsungen aus einer Hand

Langjahrige praktische Erfahrung im Smart Metering
mit Informationsvorsprung durch Innovations- und For-
schungsprojekte

Bewahrtes Know-how in der Softwareentwicklung und
Systemintegration unter Einsatz modernster Technolo-
gien, Programmiersprachen und Frameworks

Umfassende Erfahrungen und Kompetenzen in der
Informationssicherheit, kritischen Infrastrukturen, und
entsprechender ISO-Zertifizierung

Eigene IT-Sicherheitsexperten beraten vollumfanglich
zu Zertifizierung, ISMS, Datenschutz sowie Datensi-
cherheit

Hosting in zertifizierten BTC Rechenzentren im SaaS-
Modell

Professioneller Support von der Hardware Uber die
Applikation bis hin zum Geschéftsprozess

Langjahrige Erfahrung in den Bereichen Smart Mete-
ring, Smart Grid, Smart Market, Cyber Security und
KRITIS sowie Big Data u.v.m.

Weitere Services

Informieren Sie sich auch Uber weitere Services der BTC

im Smart Metering:

v

Messstellenbetrieb inkl. Gateway Administration und
Meter Data Management vollstandig im Software-as-a-
Service abbilden: BTC | iMSB

Beratungsleistungen zu IT-Sicherheit, ISMS-Aufbau
und -Betrieb und bei der Begleitung Ihrer Zertifizierung
als Gateway Administrator

Umsetzung der SAP-seitigen Integration auf Basis SAP
IM4G-Spezifikation

Erfahrung und Betrieb kritischer Infrastrukturen

Mehrfach profitieren

Neben dem BTC | AMM Control Manager auch den
BTC | AMM Gateway Manager einsetzen

Neben dem BTC | AMM Control Manager bietet BTC
auch den BTC | AMM Gateway Manager an. Obwohl
sie unabhangig voneinander betrieben werden kon-
nen, gibt es gute Griinde dafiir, beide Lésungen aus
dem Hause BTC zu nutzen:

v/ Systemubergreifend implementierte Funktionen:
Ein verbindlicher und synchronisierter Umsetzungs-
plan fur samtliche Systemldsungen des BTC | AMM
bei neuen Funktionen und Hardware-Features

v Aus einer Hand: Ein zentraler Ansprechpartner

v Durchgangige Prozessunterstitzung von system-
Ubergreifenden Massenprozessen zwischen Gate-
way Administrator und Externen Marktteilnehmern

v Nutzung der vorhandenen Schnittstellen zwischen
den Systemen senkt Integrations- und Abstim-
mungskosten

v Deutliche Reduzierung des Schulungs- sowie des
Administrations- und Supportaufwands

v Schneller und einfacher arbeitsfahig sein durch
einheitliches Look-&-Feel der Anwendungen

v Vereinfachtes Monitoring im Rechenzentrumsbe-
trieb durch ein gemeinsames Framework

v Synergien im Projektmanagement

v Ganzheitliche IT-Sicherheit tiber alle Funktionen
der Gateway Administration und des Control Ma-
nagements

BTC | AMM
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Uber BTC

Die BTC Business Technology Consulting AG ist eines der flihren-
den IT-Consulting-Unternehmen in Deutschland (Hauptsitz Olden-
burg). Das Dienstleistungsangebot reicht von der Prozessberatung
Uber die Systemeinfiihrung und -integration bis zum Applikations-
und Systemmanagement. Branchenschwerpunkte liegen in den
Bereichen Energie, Industrie und Dienstleister, Offentlicher Sektor
und Telekommunikation.

BTC Business Technology Consulting AG
Escherweg 5
26121 Oldenburg

www.btc-ag.com
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